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Gobierno de la Provincia de Mendoza

Disposicion

Numero: DI-2018-54-E-GDEMZA-DGCPY GB#MHY

Mendoza, Jueves 26 de Abril de 2018

Referencia: Adjudicacion CM 80185

Visto lo actuado en el Expediente N° EX -2017-00201232, y

CONSIDERANDO:

Paoooe

Que en las citadas actuaciones tramita el llamado a Licitacién Pablica de Convenio Marco N° 80185
para la Contratacion de Seguros de Responsabilidad Civil y la contratacién del seguro contra Hurto,
Robo, Incendio Total y Parcial y Dafio Total por Accidente de la Flota de Vehiculos del Sector
Publico Provincial definido por el art. 4° de la Ley 8706.

Que el art. 131 inc. r) de la Ley N° 8706 de Administracion Financiera establece como funciones del
Organo Rector del Sistema de contrataciones de la Provincia de Mendoza, la de confeccionar,
estructurar y administrar el catalogo de oferta permanente que se derive de las licitaciones Publicas
de Convenio Marco.

Que la Comision de Preadjudicacion ha procedido a evaluar las ofertas recibidas y haemitido su
correspondiente dictamen de preadjudicacion, el cual se encuentra incorporado en el orden 37 del
expediente electrénico ut supra individualizado.

Que segun lo indica el dictamen de preadjudicacion antes referido, se activaron en el sistema web de
contrataciones que administra esta Direccion General de Contrataciones, las ofertas en estado
“confirmada en revision” correspondientes a los siguientes proponentes (5):

SANCOR COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

TRIUNFO COOPERATIVA DE SEGUROS LIMITADA

SEGUROS BERNARDINO RIVADAVIA COOPERATIVA LIMITADA

LA SEGUNDA COOPERATIVA LIMITADA DE SEGUROS GENERALES
CAJA DE SEGUROS S.A.

Que en relacion a los requisitos exigidos por los arts. 2°y 4° del PCP, la Comision afirma que todas
las ofertas recibidas son formalmente admisibles, conforme se detalle del siguiente cuadro ilustrativo
de evaluacion formal:

REQUERIMI ENTO|SANCOR |TRIUNFO |RIVADAVIA|

LA CAJA
SEGUNDA |SEGUROS



-DDJJ certificada

-Inscripcion en el . . . . .
RUP
-Inscripcion en la . . . . .
SSN

-Declaracién Jurada
Escaneada c/ cert. . . . . .

-Proforma de poliza

-Cotizacion oferta
base seguro de

responsabilidad civil . . . . .
hacia terceros

Que en lo que respecta a los aspectos de contenido sustancial de las ofertas, la Comision de
Preadjudicacion sefiala que se ha abordado el analisis de conveniencia de las ofertas partiendo de la
base de la situacion existente que ha podido relevarse en la Administracion Provincial, en relacion a
la contratacién de los seguros que integran el objeto del presente Convenio Marco; contemplando
I6gicamente las cotizaciones recibidas como de las coberturas propuestas y de la capacidad
empresaria de los proponentes, procurando una evaluacion contextual (de todos los elementos y no
de algunos de ellos en forma aislada) para el consejo de preadjudicacion.

Que en este orden la Comision ha indagado los aspectos relacionados con la estructura
administrativa propuesta por los oferentes, las condiciones de contratacion previstas en las polizas
proforma acompariadas y los antecedentes contractuales de los oferentes, pudiendo determinar que
ninguno registra sanciones vigentes ni precedentes, inscriptas en el Registro Unico de Proveedores
del Estado Provincial.

Que asimismo la Comision informa que ha realizado una tarea de relevamiento de informacién
sobre la administracion de las contrataciones de seguro de flota automotor (Responsabilidad Civil y
cobertura de “casco”) por parte de diversos organismos de la Administracion Provincial, cuyos
resultados se cristalizan en los informes y documentaciones incorporados en el expediente de
marras.

Que en virtud de lo antes expuesto, la Comision deja en claro que la contratacién impulsada en el
presente Convenio Marco resulta estrictamente necesaria habida cuenta de que, de acuerdo a la
informacion relevada y disponible, s6lo en materia de seguro de responsabilidad civil, el costo del
aseguramiento presenta una relacion de proporcionalidad razonable con las obligaciones
indemnizatorias pagadas y/o reservadas por los siniestros denunciados. En este sentido, la Comision
sefiala que se ha recibido informacién de Fiscalia de Estado sobre condenas indemnizatorias que ha
debido afrontar la Administracion Provincial (por ej. pago de franquicias no cubiertas por el seguro
contratado) y también se ha indagado informacion requerida al asegurador actual del Ministerio de



Seguridad (Nacion Seguros), sobre el monto de primas pagadas e indemnizaciones pagadas Yy
reservadas en concepto de siniestros amparados por la cobertura de responsabilidad civil contratada.

Que en lo referente a la capacidad empresaria de los oferentes, la Comision sefiala
que la web institucional de la Superintendencia de Seguros de la Nacion ha sido recientemente
actualizada en la informacion relacionada con el comportamiento de los indicadores de calificacién
de aseguradores, siendo dicha informacion relevante para el analisis y decision conforme lo previsto
por el art. 5° del Pliego de Condiciones Particulares. En este sentido, la Comision considera que la
Administracion Provincial debe, como minimo, gestionar los intereses publicos con la misma
atencion y cuidado que la de un usuario comun (buen administrador de sus propios negocios), razon
por la cual, dentro de la canasta de indicadores que informa la SSN (indicadores generales,
patrimoniales, de solvencia y gestidn), la Comision ha seleccionado aquellos que se consideran mas
emparentados con el interés que se propone satisfacer un usuario medio del servicio asegurativo al
celebrar el contrato de seguro (un buen comerciante, un buen padre de familia). Desde esta
perspectiva, la Comision ha considerado relevantes los siguientes indicadores:

- Indicadores Generales: A (participacion en el mercado) y B (cantidad de juicios en tramite)
- Indicadores Patrimoniales y de Solvencia: D y H (solvencia liquida)
- Indicadores de Gestion: J (siniestralidad) y N (resultado de gestién).

Que la evaluacion bajo consideracion, ha sido realizada por la Comision en base a los indicadores
informados para el ejercicio 2017, por ser éste Ultimo el mas reciente a la fecha de apertura de ofertas;
evaluandose los ratios indicados para el ultimo trimestre del afio 2017, en virtud de no presentarse
variaciones significativas a lo largo del mencionado ejercicio. A los fines ilustrativos sobre el
comportamiento de los distintos indicadores, la Comisién ha elaborado los siguientes cuadros conceptuales
y graficos comparativos:

INDICADORES
SSN 4° LA

trim. 2017 | SANCOR | TRIUNFC | LA CAJA | SEGUNDA | B.RIVADAVIA
o 4,89 0,37 5,72 2,45 2,78
B 3313,00| 1872,00|16446,00| 4523,00 10831, 00
D 226,72| 211,76| 139,96| 196,47 157,20
H 25,81 32,01 25,26 287,62 128,47
J 51,12 101,66 56,21 65,82 66,73
N 14,06 0,15 6,18 19,46 14,78

A= TAMANO DE LA ASEGURADORA

Muestra la Participacion en el Mercado (“tamafio” de la Produccion) de la entidad, con relacion a la
Produccion Total de todo el Mercado Asegurador (en %).
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81 combinamos =l indicador A/B o sea CUQOTA DE
MERCADC,/LITIGIOSIDAD se presenta el sigulente resultado:
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SANCOR TRILIMECY L& CAJA LA SEGUINDA B.RIVADAVIA

D= SOLVENCIA LIQUIDA

A mayor resultado, mayor liquidez de la aseguradora, lo que supone una mejor posicion para enfrentar el
pago de deudas pendientes.
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SANCOR TRILINFO LA CAlA LASEGUNDA B RIVADAVIA

H=SOLVENCIA LIQUIDA (URGENCIAS DE PAGO)

El Indicador muestra cuantos pesos se dispone por cada uno de deuda vencida no pagada. A mayor
resultado, mayor liquidez de la aseguradora, lo que supone una mejor posicién para enfrentar el pago de
esas deudas pendientes. Un valor bajo, indica posible vulnerabilidad a corto plazo.
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J= SINIESTRALIDAD

Expresa en porcentaje, la parte de las Primas que especificamente se queda la aseguradora, que se deben
destinar al pago de Siniestros, por lo que cuanto mas alto sea el valor, peor es la situacion de siniestralidad
de la empresa, y podria estar sugiriendo un problema en la politica de suscripcion de seguros, en los
seguros generales se identifica un indice de siniestralidad adecuado esta entre un 40% y un 80%.
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SANCOR TRILUNFO LA Cala LASEGLNDA B. RIVADAVIA

N= RESULTADO DEL EJERCICIO

El Resultado del Ejercicio, expresa la diferencia entre los ingresos y los egresos de la aseguradora por todo
concepto, que es comparado en porcentaje con el monto emitido
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SANCOR TRILINFO LA CALA LA SEGLUMNDA B. RIVADAVIA

Que en virtud del comportamiento de los oferentes en todos los indicadores anteriormente sefialados,
la Comision considera que luego de su evaluacion conjunta, puede concluirse que las aseguradoras
Sancor y La Segunda son los oferentes que demuestran una superior calidad empresaria desde la
perspectiva de un analisis de conveniencia de la contratacion, ya que, siendo aseguradores con una
importante presencia en el mercado, demuestran los mejores indicadores de litigiosidad y
siniestralidad, presentando ademas las mejores y/o muy Optima condicién de solvencia liquida para
hacer frente a sus obligaciones, todo ello cristalizado también por los mejores o muy 6ptimos
resultados en el ejercicio. Bajo estas mismas pautas de evaluacion de calidad empresaria, la
Comision considera que los demas oferentes han sido superados de una manera significativa por los
dos oferentes mencionados (Sancor y La Segunda).

Que en virtud de todas las pautas consideradas, la Comision ha arribado a las siguientes
conclusiones:

1°) Desde el punto de vista de la situacion vigente en materia de aseguramiento de la flota vehicular,
se recabd informacion de muestreo sobre la cobertura y costos de premios pagados por organismos
del Sector Publico que administran flotas vehiculares importantes en nimero. En tal sentido, se
solicitd dicha informacion al Ministerio de Seguridad, al Ministerio de Salud, a la Direccion
Provincial de Vialidad y a ISCAMEN.

A partir de esta informacién, se ha podido determinar que es practica difundida en la mayoria de las
areas consultadas, la contratacion de los dos seguros que integran el objeto del presente Convenio
Marco (por ej. Ministerio de Salud, ISCAMEN). Asimismo el Ministerio de Seguridad considera
también conveniente disponer de la posibilidad de la contratacion de seguros de RC y Casco para
las unidades de mayor costo de reposicion.

Es por esta razon que se considera conveniente la adjudicacion de ofertas integrales, es decir que
hayan cotizado las dos coberturas previstas en el acto de convocatoria.

2°) En funcién de la gran dispersion e incluso ausencia de informacion reinante actualmente en el
Sector Publico Provincial (en relacion a las condiciones de contratacion, la flota asegurada, la
siniestralidad etc.), la Comision concluye en la necesidad de propiciar la contratacion en forma
concentrada, es decir definiendo un catalogo de ofertas que evite a los organismos, en la medida de
lo posible, una atomizacion de la contratacion con varios aseguradores. De esta manera, ademas de
centralizar la informacion, se fomentara la economia administrativa del contrato, fundamentalmente
si se considera que muchos organismos poseen flotas heterogéneas. Por esta razén el consejo de pre



adjudicacion se orienta a la seleccion de aquellos oferentes que, habiendo efectuado ofertas
integrales, éstas cubran la totalidad o la gran mayoria de los renglones, seglin se refleja en la
“Comparativa de Ofertas de las Seis (6) zonas”, adjunta como anexo | de la presente Acta.

Que en consideracion a lo expuesto, en criterio de la Comision que se comparte, dos ofertas resultan
las mas convenientes para satisfacer el interés de la contratacion: Sancor Coop. de Seguros Ltda. y
La Segunda Coop. Ltda. de Seguros Generales, por haber cotizado ambas propuestas todos los
renglones (Sancor) o renglones que comprenden gran parte de las flotas mas importantes (La
Segunda). En funcion de ello, en criterio que también se comparte con la Comisién, se considera
como mas conveniente la contratacion del oferente La Segunda Coop. Ltda. de Seguros Generales
para los renglones 1 a 7; y del oferente Sancor Coop. De Seguros Ltda. para los renglones 8 a 18.

Que desde el punto de vista economico y de la calidad de los oferentes, ambas ofertas resultan ser
las més convenientes ya que ademas de resultar ser las aseguradoras con las mejores calificaciones
segun los indicadores de la SSN, sus cotizaciones son similares e incluso inferiores a las primas que
pagan actualmente distintos organismos (por ej. la cotizacion de ambos seguros por parte de La
Segunda es mas economica que las primas que abona ISCAMEN y el Ministerio de Salud).

Que por las razones y fundamentos sefialados, corresponde resolver la adjudicacion de la
contratacion para las seis (6) zonas de la Provincia de Mendoza previstas en la convocatoria como
ambito territorial de aplicacion del contrato, a favor de los siguientes oferentes:

1. La Segunda Coop. Ltda. de Seguros Generales para los renglones 1 a 7; y
2. Sancor Coop. De Seguros Ltda. para los renglones 8 a 18.

Que sin perjuicio de la decisién adoptada y con la finalidad de obtener y mantener actualizada la
informacion en la etapa de ejecucion del contrato, respecto de las unidades aseguradas, tipo de
seguro contratado, siniestros denunciados, siniestros reclamados extrajudicial y judicialmente y todo
otro dato que importe a la contratacion, corresponde precisar también en esta decision las
instrucciones de gestion y cumplimiento de tales deberes informativos por parte de los aseguradores
adjudicatarios, en virtud de las facultades previstas por el Art. 131 inc. i Ley 8706.

Por ello, y en uso de sus facultades;

EL DIRECTOR GENERAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS Y GESTION DE BIENES
DISPONE:

Articulo 1° - Adjudiquese la Licitacion Publica de Convenio Marco N° 80.185, para la contratacion
del seguro de Responsabilidad Civil y del seguro contra Hurto, Robo, Incendio Total y Parcial y
Dafio Total por Accidente de la Flota de Vehiculos del Sector Publico Provincial definido por el art.
4° de la Ley 8706, por el término de un (1) afio contado desde la fecha de conformacion y
habilitacion del Catalogo de Oferta Permanente, a los siguientes oferentes:

a) La Segunda Coop. Ltda. de Seguros Generales para los renglones 1 a 7, de acuerdo al
siguiente detalle:



CASCO -
s R.C. ASCO
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL HACIA
, | 19100000925 |TERCEROS POR VEHICULOS SEDAN, 3, 4Y 5 26600 076
943 PUERTAS (USO OFICIAL TRANSPORTE DE . :
PERSONAS; COMBUSTIBLE NAFTADIESEL
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL, HACIA
19100000926 [TERCEROS POR VEHICULOS SEDAM, 3, 4 Y 5
2 944 PUERTAS (USO OFICIAL TRANSPORTE DE 323,00 0,78
PERSONAS; COMBUSTIBLE GNG
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL, HAGIA
19100000927 [TERCEROS POR VEHICULOS UTILITARIOS (USO
3 945 OFICIAL TRANSPORTE DE COSAS); 349,00 0.76
COMBUSTIBLE MAFTADIESEL
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL. HACIA
4 | 19100000928 |15 cERos POR VEHICULOS UTILITARIOS (USC | 383,00 076
/248 OFICIAL TRANSPORTE DE COSAS): GHNC
SEGURODS DE RESPONSABILIDAD GIVIL. HAGIA
19100000929 [TERCEROS POR VEHICULOS PICK-UP SIMPLE Y
= 947 DOBLE CABIMNA (USO OFCIAL TRANSPORTEDE | —+2.00 024
PERSONAS).
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL. HACIA
g | 19100000930 |1 cERo S POR PICK UPS SIMPLE Y DOBLE 349 00 094
/945 CABIMA (WSO OFICIAL TRAMSPORTE DE COSAS)
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL. HACIA
19100000931 |[TERCEROS POR VEHICULOS DE CARGAS
7 /949 PESADAS (CAMIONES USO TRANSPORTE DE 352,00 1.21
BIENES VOLQUETE GEMENTERC - OTROS).

b)

Sancor Coop. De Seguros Ltda. para los renglones 8 a 18, de acuerdo al siguiente detalle:
CASCO*
MILAJE
SEGLUROS DE RESPOMSABILIDAD CIVIL, FHAc
g | 19100000932 | o -Fros POR VEHICULOS DE TRANSPORTE 1.43
250 DE SUSTAMNCIAS PELIGROSAS
SEGUROS DE RESPOMSABILIDAD CIVIL, HAC
g | 19100000933 | C - Fros POR VEHICULOS MINIBUS 1.43
851 (TRANSPORTE DE PERSONAS).
SEGLUROS DE RESPOMSABILIDAD CIVIL, HAC A
qg | 12100000834 |+ b - FRos POR VEHICULOS OMMIBUS 1.43
1852 (TRANSPORTE DE PERSOMNAS ).
SEGUROS DE RESPOMSABILIDAD CIL, FAC A
154100000935 |TERCEROS POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE
11 1953 SEGURIDAD (MOVILES POLIGIALES, SEDAN 3. 4 1.24
¥ 5 PUERTAS).
SEGUROS DE RESPOMSABILIDAD CIL, FAC
1o | 19100000936 |\ o -Fros POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 1.4z
/954 SEGURIDAD UTILITARIOS.
SEGUROS DE RESPOMSABILIDAD CIVIL, HAC LA
15 | 19100000937 | b CEROS POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 1.4z
1955 SEGURIDAD PICK UPS SIMPLE ¥ DOBLE CABIMA
EECGUROS DE RESPONSABILIDAD CIL, HAC A
TERCEROS POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE
14 | 19100000938 | o RIDAD MINIBUS ¥ FURGONES PARA 1.67
956 TRANMSPORTE DE AGENTES POLICIALES ¥
DETEMNIDOS
SEGUROS DE RESPOMNSABILIDAD CIL, FAC A
g5 | 19100000839 |1 - b ~ERros POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 1,57
1857 SEGSURIDAD (VEHICULOS PESADOS).
EEGUROS DE RESPOMNSABILIDAD CIL, HAC A
1g | 12100000340 |y ppopros POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 0,21
/858 SEGURIDAD MOTOVEHICULOS.
EEGUROS DE RESPOMSABILIDAD CIL HATA
17 | 19100000941 |\ o - FRros POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 1.57
==t EMERGEMCIAS (AMBLILAMNCLAS)
SEGLUROS DE RESPOMSABILIDAD CIVIL FHATIA
1g | 19100000942 | C - Fros POR VEHICULOS DE SERVICIOS DE 1.67
/980 EMERGENCIAS (MOTOBOMBAS)

Articulo 2° - Desestimar por inconvenientes las ofertas presentadas por La Caja Seguros S.A.,
Seguros Bernardino Rivadavia Coop Ltda. y Triunfo Cooperativa de Seguros Ltda.

Articulo 3° - Instruir a los Aseguradores Adjudicatarios a efectos de que comuniguen a esta



Direccion General de Contrataciones Publicas, en forma trimestral, durante la vigencia del presente
Convenio Marco, la siguiente informacién: a- unidades aseguradas, b- tipo de seguro contratado, c-
siniestros denunciados, d- siniestros reclamados extrajudicial y judicialmente y e- todo otro dato
informativo relacionado a la contratacion.

Articulo 4° - Instruir a los Aseguradores Adjudicatarios a efectos de que procedan a presentar ante
esta Direccion General de Contrataciones la garantia de cumplimiento de contrato por un monto de
Pesos Seiscientos Mil (600.000), bajo las modalidades permitidas por el Art. 35 del Pliego de Bases
y Condiciones Generales.

Articulo 5° - A los efectos previstos por el Art. 141 de la Ley de Administracion Financiera
8.706, instrayase a la Subdireccion de Compras Electronicas a efecto de conformar el Catalogo de
Oferta Permanente de conformidad a lo resuelto por el Articulo 1° de la presente Disposicion,
debiendo implementar en forma inmediata las adecuaciones que correspondan en el Nomenclador
de Insumos-SIDICO, las que procederé a informar a la Direccion General mediante Comunicacion
Oficial.

Articulo 6° - Notifiquese en forma electronica a los oferentes, comuniquese a los Servicios

Administrativos, publiquese en el Portal web de la Direccion General de Contrataciones Publicas y Gestion

de Bienes (www.compras.mendoza.gov.ar), y archivese.

Dr Roberto Reta
Director de Contrataciones Publicas y Gestién de Bienes
Direccion General Contrataciones Pblicasy Gestion de Bienes
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