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Administracion Publica Provincial

»Es el conjunto de  organismos(u
organizaciones) estatales que realizan las
funciones administrativas del Estado en la
Provincia de Mendoza. En general abarca a
los distintos entes y dependencias a traves
de los cuales el Estado ejerce el poder no
delegado a la Nacion.




El Paradigma Sistémico en las Organizaciones

Las organizaciones son instrumentos sociales
que sirven para que muchas personas combinen
sus esfuerzos y trabajen juntas con el fin de
alcanzar objetivos que jamas podria alcanzar si
trabajaran en forma aislada




Sistema

»Conjunto de elementos relacionados entre si

»que funcionan como un todo coherente

»>en un contexto

»organizado conforme a ciertos principios jerarquicos e
interdependientes

»para lograr un Objetivo




Conformacién Equipos
Interaccion cultural
Estructura de redes
Liderazgo

Solucién de confli

estion organizacional
fio organizaciona
organizaciona
ia organizacional

cias personalida
iones

ion, formacion,
S

ion



file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf
file:///C:/Users/PC/Documents/telma/RRHH Indicadores de Gestion.pdf

" Nivel
superior
o politico

MNiVeRinterniedic
CICCGUIVG G GINGGIHIVG

Nivel inferior, técnico u
operativo




LIDERAZGO

;Qué es ser Lider?
;Todos los Jefes son Lideres?
;Qué impacto tiene liderar?




Importante...

Sin embargo, por ocupar esa posicion de poder, la gente
que nos rodea, de forma consciente o inconsciente,
genera expectativas acerca de nuestra conducta, de
nuestras acciones en relacion a QUE hacemos y también
a COMO lo hacemos.

En funcion de esto “validara” nuestro liderazgo o solo
obtendremos de ellos una respuesta formal como
desempeno, en concordancia a nuestra autoridad
formal.




Tres formas de ver el liderazgo

» Como atributo Personal: Paradigma «Lider se nace»

» Suma de caracteristicas sobresalientes «El mito del
Super-hombre»

» El liderazgo como voluntad interior «Honrar las
Demandas del Liderazgo-




DEMANDAS DEL LIDERAZGO
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RESPONSABILIDAD

Asumir el rol de lider, el lider siempre es
responsable:

e De las decisiones que toma.

e De los resultados que obtiene el grupo.
e De la gente que lidera.




CONVICCION

Deseo de guiar a los demas.

Siendo conscientes de todo lo que sabemos, hemos
vivido y podemos hacer; estamos dispuestos a ponerlo
al servicio de los demas, para ayudarlos a crecer y

desarrollarse laboralmente y como personas.




FLEXIBILIDAD

ADAPTACION AL GRUPO

ADAPTACION A CADA INTEGRANTE




OBSERVACION

El liderazgo debe ser eficaz, capaz de alcanzar los
resultados esperados.

Para alcanzarlos, e incluso superarlos, debe
desarrollar a su gente.

El logro de objetivos esta en intima armonia con
la capacidad para:

» Aprovechar las competencias naturales de cada
miembro del equipo.

» Desarrollar competencias en la gente.
» Motivar para generar compromiso.




HUMILDAD

Reconocer los errores y debilidades

» El lider no debe mantenerse en un pedestal, es un
ser humano y como tal se equivoca.

» ES necesario que aceptemos nuestros errores y
reconozcamos las consecuencias de dichos
errores. De lo contrario, perdemos credibilidad y
esto sera lo que nos haga profundamente
vulnerables, mas alla de las equivocaciones.




SENSIBILIDAD

Esa permanente sensacion de insatisfaccion con lo
que tenemos, es parte de la psicologia humana, la
esperanza de un futuro mejor, al nivel que sea, es
el gran motor de la humanidad.

“Generar ilusiones no solo es motivar a la gente, es
darles la posibilidad de alinearse detras de
objetivos valiosos y darles un sentido a sus vidas.”




CONDUCTA

Modelo de comportamiento

El verdadero lider es un referente para los demas,

es modelo de vida, de sacrificio, de esfuerzo, de
conocimientos, de trabajo.

Debe ser muy consecuente en dichos y actos




HONESTIDAD

» Transmitir credibilidad

» Genera y Construye confianza, lo que hace
posible que existan «seguidores-aliados de buena
voluntad»




VOLUNTAD

» Comunica Incansablemente

» La Comunicacion es la que permite tender una
conexion entre la organizacion y sus metas y el
individuo y sus objetivos, siendo el lider el
puente que une ambas perspectivas.

» Comprender la Complejidad del Proceso de
Comunicacion




PRACTICAS DEL LIDERAZGO PERSONAL

PRACTICAS DE GESTION PRACTICAS DE RELACION




;Habias pensado en la palabra SUPERVISION
entendida de este modo?

-
PRAC

TICAS DE GESTION
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Cambio
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Tecnologico Planificacion




Escucha

Activa Comunicacion

o , , Proximidad
sertivida PRACTICAS DE LA RELACION

Reciprocidad

Afectividad




Integridad Reflexion

Autoconocimiento

Responsabilidad
Plena PRACTICAS DEL LIDERAZGO PERSONAL

Mejoramiento



GRACIAS POR SU ATENCION....

EXITO PARA LOGRAR SU ASCENSO!!!!
L?—(lus—ténddlmrg |




