GOBIERNO DE MENDOZA
IMSTITUTO PROVINCIAL DE

IECOR ¥ CASIHUS " MENDOZA, £3 de noviembre de 2016.-

RESOLUCION DE DIRECTORIO N° L040-

VISTO: "+
El EXDTE. HN° 06511-D-2016-02690-E-0-2, ecarat. ©“I.P.J.C. - S§/MARCO
RECULATORIO REGIST, DE ENTES CERTF. DE MaQ. TRAGAEM ¥ SIST.", ¥

CONSIDERANDO:

Que a fs. 30 Gerencia de Legales dictaming gue: "R fs. 22729
Gerencia de Fiscalizacién sclicita se revea la Resclucion K de Directorio N°
918/16 sabre la regulacién de les laboratorics de certificacidén de maquinas
tragamensedas, proponiends una modificaciones debido a las diferentes consultas
generadas por loZ entes certificadores a partir de la notificacion de 1la
citada resolucién. & tal efecto se adjunta proyecto de resolucidn.

A fs. 16/21 se eleva copia certificada de la referida Resclucidn
de Directoris N® 918/16 y a £s. 29 wvuelta toma conocimiento la Sra. Presidente
del Instituto. '

Con lo expuesto y atento a lo normado por el Art. 21 de Ley H°
6362, no se encuentran objeciones legales gue formular para el dietade de una
mieva Resolucifén de Directorioc que deje sin efecte la Resclucién de Directerio
N® 918/16 v apruebe, sobre la base del provecto elevade a f£3. 22/28, una nueva
reglamentacidn para Registro de Entes Certificadores de Miquinas Tragamenedas
¥ Sistemas..."

Por ello, v lo resuelto en Acta de Directorio H® 47/16, Tema: 13

EL DIRECTORIC DEL INSTITUTO PROVINCIAL
DE JUEGDS ¥ CASINOS
RESUELYVE:

Art. 1.- DEROGUESE la Eesolucién de Directorie N® 9218/16 que aprobd la
reglamentacidén para el registro de TENTES CERTIFICADORES DE
MAQUINAS TRAGAMOMEDAS”T.
L]
Art. 2.- ADPRUERASE el “WUEVO MARCO REGULATORIO PARA EL REGISTRC DE "ENTES
CERTIFICADORES DE MAQUIMAS TRAGAMOMEDAS”, cuyo texXto s& transcriba
a continuacidn.

ASPECTOS GEMERALES

ARTICULO 1. (OBJETO).

Establecer los requisitos generales que deben cumplir los
laboratorios de certificacidédn de recconocido prestiglogue
realizan pruebas, ensayos ¥y certificacicnes para el
cumplimiento de los requerimientos legales y técnicos
definideos por el Instituto Provincial de Juegos y Casines
en cada uno de los reglamentos o esguemas de operacion de
les juegos de azar, a los efectos de acceder a la
inscripcién en el Registrc de “Entes Certificadores de
Macminas Tragamonedas v Sistemas®
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ARTICULO 2. (DEFINICIONES) . )
Registro: Instrumento pidblico llevado por el Institute
Provincial de Juegos ¥y Casinos, el gue constan los
Laboratorios

Certificadores " de Maguinas Tragamonedas y Sistemas,
habilitados para funcionar en el ambito de la
Provincia de Mendoza.

Acreditacién: Procedimiento mediante el cual Instituto
Frovincial de Juegos y Casinos acredita-mediante un
acto administrative- a un laboratorio para gque opere
en la jurisdiccién de Mendoza, ordenando la
Inscripcidn en el Registrce de “Entes Certificadores de
Miquinas Tragamonedas y Sistemas”

Certificacién. La actividad gue respalda que una
organizacidn, producto, procesc o servicio cumple con
loz requisitos definidos en normas o especificacicones
técnicas.

Estéandares Técnicos: Corresponden a los requaerimientos
técnicos minimos que determine el Institute Provincial
de Juegos y Casinos en cada uno de los procesos de
reglamentacidn o esquemas de operacién de los Juegos
de Azar de su competencia,

Informe de Certificacidén o Certificado: Documento que
contiene &l dictamen de un Laboraterio Certificador en
cuanto a que el objett de andlisis cumple con las
especificaciones o] estandares técnicos o
requerimientos técnicos.

Laboratorie: Es una entidad dotada con los medios
(equipos, persoconas, sitios, procescs y  tecnologia)
necesarios para realizar las pruebas técnicas de los
componentes de funcionamiento para un Juego de Azar o
Sistemas vy asi certificar la transparencia de su
operacidn.

Software. Es un conjunto de componentes légicos y no
fisicos, gque hacen parte de un programa o aplicacién

programada para realizar tareas especificas en 1los
sistemas informaticos.

Transparencia. Condicidn que garantiza que la
operacién de los Jjuegos de azar esté exenta de
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fraudes, wicios o intervenciones tendientes a .alterar
la probabilidad de acertar o sustraerla del azar.

Verificacidn. Suministreo de evidencia objetiva de gue
un item satisface los requisitos especificados.

ARTICULO 3. (AMBITO DE APLICACION).

Ezta resclucién es aplicable a todas las perscnas juridicas
nacicnales o extranjeras que estén interesadas en tener la
acreditacidén como laboratoric de certificacidén de maguinas
tragamonedas vy sistemas, gue realicen prusbas, ensayos y
certificaciones para el correcto funcionamiento y operacidn
de los sistemas gue soportan los juegos de azar autorizados
en Mendoza. Estas personas Jjuridicas no deben estar
inhibidas, ni tener incompatibilidad para contratar con el
estade previneial de Mendeza, ¥ gque cumplan con  los
requisitos previstos en el presente documento.

DEL REGISTRO.

ARTICULO 4. (REGISTRO).

El registro creado en su momento por Resolucidn N® 550/2011
se dencmina a partir de la vigencia del presente “Registro
de Entes Certificadores de Miquinas Tragamonsedas v
Sistemas”

ARTICULO 5. (OPCICN) . 2

Tanto los Casinos Priwvados habilitados en la Provincia como
las empresas proveedoras de los servicios de tragamonedas
del Institutce Provincial de Jueges y Casinos, deberdn optar
por cualguier empresa inscripta en =1 “Registro de Entes
Certificadores de Maquinas Tragamonedas y Sistemas”, y como
tales, reconccidas por este Instituto, para extender las
respectivas certificaciones de + cumplimiento de los
correspeondientes a2 su  dmbito ., de explotacidén de juego.
Dichas certificaciones deberdn ser extendidas conforme a
las exigencias establecidas por el Instituto Preovineial de
Juegos vy casinos de Mendoza.

ARTICULO 6. (INTERES).

Si tante un casino privade, como una empresa prestadora de
servicios sujetos a certificaciones hubiesen side
certificades por un ente determinade gue no estuviese
inseripto, podran presentar a dicho ente a los efectos de
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; lograr su inclusién en el “Registro de Entes Certificadores
de Maguinas Tragamonedas y Sistemas”, entes gue para ser
reconccidos como tales, deberan cumplimentar los requisitos
exigidos en la presente reglamentacidn.

ARTICULO 7. (REQUISITOS GEMERALES) .

Los interesados deberan acreditar el cumplimiento de los
requisites juridices y técnicos definideos en la presente
resolucién con la entrega de la documentacidn respectiva en
idioma castellano para obtener 1la acreditacidén como
laboratorios autorizadeos por el Institute Provincial de
Juegos y Casines. En caso que la deocumentacidn esté en un
idioma diferente 2l exigide, se debe aportar la traduccién
oficial al castellano por un traductor oficial inscripto y
certificade ante el Ministeric de Relacicnes Exteriores o
el gue haga sus veces en Argentina.

ARTICULO &. (REQUISITOS JURIDICOS).

Los interesados deben acreditar el cumplimientoe de los
siguientes requisitos, =siendo esta enumeracidén de caracter
enunciativo:

1. Diligenciar al formato de solicitud. EL
representante legal del interesado o apoderado con
facultades para actuar en el marco del tramite de
solicitud de acreditacidén, deberd presentar una
nota firmada &n original solicitando la
hereditacién al  Registro de Certificadores de
Maquinas Tragamonedas y Sistemas.

En el evento de suscribirse mediante apoderado,
debe anexarse el poder debidamente conferido ante
notario publico o autoridad Jjudicial competente
donde se indique expresamente gque cuenta con
potestad para presentar la solicitud, siempre gue
cumpla con la totalidad . de los requisitos exigidos.
En teode casc deberd apertarse la copia del
documente de identidad del representante legal o
del apoderado.

2. Certificado da existencia ¥ representacién
legal.les interesados deben presentarlos documentos
gue acrediten la existencia, inscripeidn v

representacién legal de la persona juridica en el
registre correspondiente al pais donde tenga su
domicilio principal.
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Las personas Jjuridicas extranjeras deben acreditar
su existencia vy representacién legal, con el
documento idéneo expedido por la autoridad
competente en el pais de su domicilio.

La documentscién proveniente del extranjero debera
estar debidamente certificada y «contar con la
Apostilla de la Haya.

En caso gque el interesado sea una persona juridica
extranjera sin domicilio ni sucursal en Argentina,
un representante legal deberad constituir un
domiciliec en la Provincia de Mendoza para
representar la empresa judicial o
extrajudicialmente.

3. Documentacién. Deberdn adjuntar la documentacidn
reguerida para la 4inscripcidon en originales o
coplias debidamente certificadas.

4, Fotocopia del documentc de didentificacién. Del
Bepresentante Legal y del apoderado, adjuntando el
respectivo poder gue lo faculta porla persona
juridica interesada.

5. beclaracién responsable del solicitante. Las
perscnas Jjuridicas interesadas en la acreditacidn
deberan aportar la “declaracidén jurada”, por medio
de la cual secomprcumel:en a:

a. Contar con los medios técnicos y cientificos
indispensables y con el perscnal idéneo para el
desarrollc de las actividades de pruebas, ensayos
y certificacién en el pais o en el extranjero.

b. Poseer capacidad financiera para realizar esta
actividad y asumir cualguier dafic ocasionado a
los sistemas de juegos de azar gque le sean
confiades en &1 proceso de  evaluacidn Y
certificacidn.

c. BAdoptar las medidas de control y confidencialidad
para la reserva de la informacidén, registros,
formularios, resultados obtenidos W otros
documentos que emita, genere o reciba con motive
del ejercicic de las actividades como laboratorio
acreditado.
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i d. Velar porgue los datos y software utilizados para
la certificacién de los elementcos, estén sujetos

a verificacicnes por parte de Instituto
Provincial de Jueges y Casinos y salvaguardarse
en medios apropiados para posteriores

confirmaciones, guardando los principics de
confidencialidad, integridad y dispenibilidad.

e. Informar al Institute Provincial de Juegos ¥
Casinos el procedimiento y método elegido para la
certificacién de los elementos correspondientes.
Los procedimientos deken incluir, entre otros
aspectos, los eguipes a utilizar, leos rangos,
parmetros, magnitudes vy criterios a considerar
para la certificacidn de cada elemento.

f. Emitir los certificades con los resultados de la
medicidon y evaluacidn.

g. Declarar que no tTiene persconas en calidad de
socios o accionistas gue sean:

= Servidores Pablicos de Instituto Provincial de
Juegos y Casinos.

* Propietarios, sccios, accionistas, gerentes,
directores o personal de nivel directivo que
s5ean operadores de juegos de azar (=}
proveedores de sjistemas de juego.

" Propietaries, socios, acciconistas, gerentes;
directores ¢ personal de nivel directivo de
empresas fabricantes, importadoras,
exportadoras, comercializadoras (o}
distribuidoras de sistemas de juegos de azar o
elementos de juego.

ARTICULO 9. (REQUISITOS TECNICOS). Las perscnas Jjuridicas
interesadas deben acreditar' el cumplimiento de los
requisiteos conforme a lo siguiente:

1. Documentacidén gue acredite la certificacidén de
juegos de azar, miquinas tragamonedas, sistemas de
control on-line u otreos, emitida para al menos tres
paises. ‘

2, Bportar minimes seis (8} constancias de
certificaciones emitidas a clientes en las cuales
se acrediten procesos de realizacidén de pruebas,
ensayos referentes a juegos de azar tanto para
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mégquinas tragamonedas comc sistemas de control on-
line y otros, en los da4ltimes 5 afies. Con las
siguientes especificaciones: Tipo de Jjuego,
Sistemas de control on-line, tipe y cantidad de
componentes o elementos invelucrades, tiempo de
ejecucidén, calidad, y otros. Se deberan incluir
datos de contactos como antecedentes.

3. Presentar los certificados vigentes por una entidad
certificadora reconocida en las siguientes normas o

estandares:

a) IS0/IEC 17025 -Requisitos Generales para la
Competencia de los Laboratorias de Ensayo ¥y
Calibracidn.

b) IS0/IEC 17020-Requisitos para el

funcionamiento de diferentes tipos de organismos
gue realizan la inspeccion.

4. Los certificados del puntoe anterior deberin ser
actualizados anualmente enviande la respectiwva
documentacidn a Institute Provincial de dJuegos y
Casinos.

5. Proveer al Instituto Provincial de Juegos y Casinos
de Mendoza, los mecanismos de verificacién de
certificaciones emitidas Como lakoratorio
acreditado, ingreso a la base de datos, firmas
digitales, etc. para constatar la wvalidez del los
certificade y vigencia del mismos.

ARTICULO 10. (VIGENCIA DE LA ACREDITACION) .

La acreditacién serd ctorgada por el Instituteo PFrovincial de
Juegos vy Casinos por tiempo indeterminade o cuande por
decisidén de éste Instituto lo de baja del Registro de entes
Certificadores de Magquinas Tragamonedas y Sistemas, facultad
que pusde ejercer el Instituto Provincial de Juegos y Casinos
a su séleo arbitric y =in necesidad de invocacidn de causa.

ARTICULO 11. (GARANTIA) .

El laboratoric deberd constituir una garantia, (seguroc de
caucidn), por 1la suma minims de U5 100.000 u otra
suficiente a sallsfaccidn del Institulo Provincial de
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Juegos y Casinos, la gue deberd estar vigente durante tode
el periocde gue el Laboratorio mantenga su inscripcién en el
Registro de entes Certificadores de Macuinas Tragamonedas ¥y
Sistemas. :

arTicULO 12. (INSTRUMENTACION) .

La Gerencia de Fiscalizacién tendrd a su cargo la recepcidn
de la documentacién de 1los aspirantes, los gue seran
evaluados determinande el cumplimiento © no de los
requisitos establecidos en la presente, aconsejando o no la
inscripecién al Directoric come ente Certificadores de
Miacguinas Tragamonedas y Sistemas.

asimismo, tendrd a su carge el registro, el gue serd
digital, a c¢uyo efecto deberan incorporar al mismo la
Resclucidn que habilita & los entes Certificaderes de
Macuinas Tragamonadas y Sistemas, para gue sea consultado
via Intranet con los niveles de segquridad necesarios y
suficientes.

ARTICULO 13 (VIGENCIA) .

La presente reglamentacién entrarid en vigencia a partir de
su aprobacién por parte del directoric del Instituto
Provineial de Juegos y Casinos, no obstante, se permitira
por un plazo de (6) seis meses a los Operadores de Casinos
Brivados, v a Empresas Prestadoras de Servicio de Alguiler
de Magquinas Tragamonedas presentar certificados emitidos
por entes noe inscriptos ain en el presente registro ya sea
porgue:

a) Son Entes que estdn en procesc de inscripeidén en el
registro.

b) Entes que sus certificados actualmente estin en proceso
de emisidn. .

<} Entas que certifiquen equipamiento adguiridoe
recientemente por Dperaddre:s ¥y a la fecha no fueron

aprobados por el Institute para su incorporacién en las
salas.

Para todos los casos, los entes certificadores deberin
brindar la posibilidad de corrcborar la legitimidad del
documento a través de un accesc en su base de datos digital
de forma remota al area de Fiscalizacién del Instituto
Provincial de Juegos y Casinos de Mendoza.
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