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PREFACIO

“La mayoria de las ciudades de la Republica Argentina estan viviendo un marcado proceso
de transformacion, ligado a los cambios politicos, econdmicos y sociales, de la mano de un
aumento de la poblacion urbana y de la permanente migracion de habitantes de areas
rurales.

Ciudades como Mendoza han sufrido varios cambios y se han expandido en forma
notoria y descontrolada tanto en las areas industriales y de servicios como en la residencial.
Ese cambio estuvo acompanado por muchas desigualdades que impactaron fuertemente en
lo social. Como resultado de la falta de planificacion de los gobiernos anteriores, se genero
una expansion descontrolada en el territorio invadiendo tierras productivas y zonas de
fragilidad natural como el pedemonte, el cual no cuenta con la provision de servicios basicos
como el agua o la red cloacal.

La falta de espacios publicos consolidados con su debido equipamiento son un
déficiten muchas delaszonasresidenciales de lamancha urbana, porlo que debemos pensar
en el futuro desarrollo de los mismos y fomentar su buen uso y apropiacion por parte de los
Lasherinos.

Lainclusion de Las Heras en la metodologia de Ciudades Emergentesy Sostenibles
del Banco Interamericano de desarrollo (BID) y en Urban Design Lab (UDL), apunta a un
trabajo interdisciplinario para ir resolviendo los problemas comunes, a partir de experiencias
exitosas en otras regiones del mundo.

Para lograr ese objetivo, el aparato pUblico municipal se abocd a la planificacion
de un desarrollo urbano arménico y sustentable, basado en un trabajo en equipo con
funcionarios nacionales provinciales y técnicos municipales acompanado por el BID.

De ahi la necesidad de generar un plan comin, sostenido en el tiempo, que vaya
atendiendo esta problematica y que ordene el territorio. Una planificacié que no ha sido una
virtud en la Argentina y que es el Gnico camino para resolver los crecientes desafios.

Por historia, recursos y ubicacion estratégica, Las Heras esta llamada a tener unrol
protagonico en la Argentina que viene. Por eso optamos por un modelo de gestion que
privilegia las economias regionales, basado en criterios de cuidado del medio ambiente y
desarrollo sustentable.

Estamos ante la oportunidad Gnica de generar un crecimiento arménico y planificado que
promueva el desarrollo local y asegure igualdad de oportunidades para sus habitantes.
“Depende de nosotros utilizar las herramientas necesarias para no reiterar errores del
pasado”
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Tatiana Gallego Lizon
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PREFACIO

Las estrategias de desarrollo urbano centradas en las personas tienen la capacidad de
brindar considerables mejoras en la calidad de vida de nuestras ciudades. Con este fin surgio
el Laboratorio de Diseno Urbano (LDU), una cooperacion entre el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), el Ministerio de Hacienda de Austria (BMF) y universidades austriacas, para
integrar nuevos espacios participativos en la planificacion urbana y la intervencion
socioambiental en barrios. A través de metodologias participativas, el LDU ha utilizado
diversos espacios de interaccion y didlogo, con el objetivo de alcanzar mayor apropiacion
ciudadana de sus barrios y entornos. El éxito de un laboratorio activo se basa en el
relacionamiento continuo de las comunidades con el proceso participativo, como base para
la toma de decisiones en el diseno de estrategias urbanas sostenibles.

Este ano, se implementd un LDU en Las Heras del Gran Mendoza dentro del marco
delametodologia Ciudades Emergentesy Sostenibles (CES) del BID. Luego de evaluar varias
zonas de interés para la implementacion de la metodologia, se determind que barrio Infanta
era un area propicia para el desarrollo de una intervencion socioambiental que pudiese
contribuir a un desarrollo mas sostenible del area metropolitana. Uno de los principales
objetivos planteados fue la mejora de la calidad de vida en este barrio historico de Mendoza,
que posee un gran potencial para recuperacion del espacio pablico. Para ello, el LUD de
Mendoza promovid la integracion de la comunidad en el diseno de espacios de recreacion,
encuentro y desarrollo econdmico y social. Al mismo tiempo, se planted la importancia de
conservar valores ecoldgicos relevantes en ecosistemas locales.

Esperamos avanzar con estas iniciativas que valorizan la relacion inherente entre
las personas y los espacios en los que habitan, interactian y transforman. Estos procesos
permiten promover un desarrollo que reproduce valores sociales y ecoldgicos en nuestras
ciudades. Cabe destacar que para lograr localidades sostenibles, la compacidad, la
complejidad y heterogeneidad funcional del espacio urbano, la provision de espacios
publicos inclusivos, el fortalecimiento de la identidad socioespacial, la promocion de un
sistema de movilidad integrado e intermodal que favorezca formas alternativas de
desplazamiento y la construccion de una ciudad a escala humana son todos elementos a
considerar. Dichas tematicas han establecido principios tedricos de accion sobre los cuales
explorar nuevas formas de planear.
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Las ciudades intermedias han comenzado a adquirir roles de creciente importancia en su
calidad de centros administrativos regionales y provinciales, como centros prestadores
de servicios y de transformacion industrial de recursos naturales (Azocar ef al, 2003). Las
ciudades han asumido nuevas funciones que demandan reajustes en sus estructuras
urbano-territoriales y sus modelos de crecimiento. En este contexto, el Laboratorio de
Diseno Urbano (LDU) se inserta en Las Heras, Mendoza para evaluar los patrones de
desarrollo urbano a gran escala que podrian dar ciertas luces sobre como cenirse a
un modelo que mejore considerablemente la calidad de vida de sus habitantes en sus
barrios. A partir de los desafios planteados, LDU explora en el potencial de aumentar
la complejidad urbana, a través de la provision de vivienda, infraestructuras, servicios y
equipamientos en ciertos sectores de la ciudad, con el fin de alcanzar mayores niveles de
sostenibilidad ambiental y cohesion social.
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1.1. Contexto

1.1.1. Programa CES del BID
El programa Ciudades Emergentes y Sostenibles (CES)
surge para integrar enfoques sostenibles en los modelos
dedesarrollourbanoyterritorial, que puedandarrespuesta
a las problematicas asociadas al crecimiento urbano
exponencial de ciudades emergentes en América Latinay
el Caribe. El programa se centra en proveer asistencia
técnica para que gobiernos centrales y locales puedan
enfrentar el desafio de gestionar eficientemente el
desarrollo local en funcion de sus atributos vy
vulnerabilidades, de tal forma de propender a una mayor
calidad de vida entre sus habitantes. En este contexto, CES
opera estratégicamente en la identificacion, priorizacion y
estructuracion de proyectos capaces de realzar la calidad
de vida urbana.

Para esto, se utiliza un enfoque multidisciplinario
e integral, que permite trazar los desafios locales a partir
de sus principales atributos, integrando sostenibilidad
medioambiental y de cambio climatico; sostenibilidad
urbana; y sostenibilidad fiscal y de gobernabilidad en
ciudades emergentes de América Latinay El Caribe.

Nuevos lineamientos de diseno urbano para ciudades
emergentes en dreas metropolitanas

Los fendomenos urbanos mas reconocibles en las ciudades
de América Latina y el Caribe provienen de los efectos
producidos por los procesos de crecimiento en ciudades
intermedias y las tendencias a la metropolizacion. Entre
estos efectos, se identifica una expansion acelerada de los
sistemas urbanos, que genera importantes desbalances
respecto alas areas mas céntricas. Estas areas han estado
afectas a procesos de deterioro y abandono, evidentes en
el stock construido y sus espacios publicos, ademas de la
desaceleracion de superficies edificadas y rehabilitadas.
La gestion de suelo y sus agentes intervinientes han

determinado ciertas dindmicas de expansion y
densificacion que se distinguen por su irregularidad. El
crecimiento urbano disperso que ha dejado en su paso
tierras vacantes y un tejido fragmentado, perfila nuevos
desafios en el territorio: la necesidad de recuperar barrios
no consolidados y habilitar nuevas subcentralidades en el
pericentro y periurbano de las ciudades. Los nuevos
escenarios demandan la formulacion de herramientas
innovadoras para integrar a las personas como
protagonistas  dentro de las  transformaciones
socioespaciales que activarian las areas urbanas.

El Laboratorio de Disefio Urbano (LDU) se alinea
con la necesidad de elaborar y aplicar herramientas
inclusivas para la revitalizacion urbana y el mejoramiento
de la calidad de vida en las ciudades. La capacidad de la
sociedad civil de incidir por medio de su participacion en
diversas actuaciones y dindmicas de transtformacion del
espacio urbano garantiza una mejora progresiva en las
condiciones de vida de la poblacion y en la calidad del
habitat. Por esta razon, la metodologia se centra
fundamentalmente en los procesos, incorporando la
participacion activa de las comunidades y distintos
agentes que convergen en el territorio. De esta forma, es
posible garantizar la apropiacion de la ciudadania de su
entorno y transferirles herramientas para regenerar su
habitat a partir de principios de sostenibilidad.

Para propender a localidades mas sostenibles,
destaca la importancia de la compacidad; la complejidad
y heterogeneidad funcional del espacio urbano; la
provision de espacios publicos inclusivos y de calidad; el
fortalecimiento delaidentidad socioespacial; la promocion
de un sistema de movilidad integrado e intermodal que
favorezca formas alternativas de desplazamiento; y la
construccion de una ciudad a escala humana. Dichas
tematicas - con las que ha trabajado recurrentemente el
LDU - establecen ciertos principios teéricos de accion,
sobre los cuales se exploran nuevas formas de proyectar.
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1.1.2. Contexto: Cooperacion Académica

Desde 2014 el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
colabora con el Ministerio de Hacienda de Austria (BMF)
para entablar una vision académica en el desarrollo de
proyectosurbanosatravés de metodologias participativas.
Desde entonces, el LDU ha generado importantes vinculos
académicos que fortalecen la metodologia y la
investigacion para abordar las areas de intervencion. Este
trabajo surge de la cooperacion con el Instituto de Diseno
Urbano de la Universidad Tecnoldgica de Viena (UTV),
con quienes se ha disenado un programa que redne a
profesionales académicos y estudiantes avanzados de las
disciplinas de arquitectura, planeamiento urbano y otras
vinculadas a temas de ciudad, territorio y medio ambiente.
La metodologia se vincula al programa impulsado por CES
para trabajar en el diseno de estrategias, proyectos
urbanos e intervenciones socioambientales con énfasis en
el realce de la calidad de vida urbana.

En los Gltimos anos, el LDU se ha implementado
en el contexto de areas metropolitanas, que presentan
importantes desafios en materia de sostenibilidad
desarrollo urbano a escala barrial. Los acelerados
procesos de crecimiento urbano han vuelto una tarea
acuciante armonizar las nuevas infraestructuras
proyectadas con la habitabilidad y dindmicas de movilidad
en barrios existentes. En este contexto, el Laboratorio de
Diseno Urbano se implementa en San Salvador de Jujuy,
Gran Jujuy, para abordar problemas metropolitanos en
una intervencion barrial. Para esta ocasion, se conforma
un equipo de profesores y estudiantes de la UTV en
colaboracion con especialistas del BID; profesionales
argentinos, gobiernos locales, metropolitanos vy
provinciales; y representantes de organizaciones de la
sociedad civil. La practica de trabajo se desarrolla durante
una estadia de cuatro meses en la ciudad, orientando la
metodologia del LDU para el desarrollo de una estrategia
y subproyectos que respondan a una vision local. El area

de intervencion fue definida metodologicamente en Alto
Comedero, principalmente porque condensa a escala
barrial las vastas problematicas que se manifiestan a
escala local. Como area estratégica da cuenta de una
serie de complejidades que han sido fundamentales de
entender y abordar, con el objetivo de poder extraer
lineamientos para intervenir en otros sectores de la ciudad.

El resultado esperado de esta cooperacion es el
intercambio fructifero de experiencias practicas y del
know-how (saber-como) tanto en los procesos de diseno
como en la investigacion académica sobre los desafios
urbanos contemporaneos en las ciudades intermedias. Los
consultores en conjunto con los supervisores académicos
estudian los desafios en los procesos de urbanizacion y
colaboran en el desarrollo de las propuestas concretas
para el plan de accion que posteriormente serd elaborado
por el equipo del BID.
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1.2, Intervencion socioambiental en area de
regeneracion Barrio Infanta

Como consecuencia del proceso de urbanizacion de la
poblacién, el Area Metropolitana de Mendoza (que
comprende siete municipios en total) experimentd un
crecimiento desordenado, reflejo de la falta de un
instrumento comdn de ordenamiento territorial sobre el
paisaje urbano. Los procesos de urbanizacion se han ido
desarrollando por medio de la ocupacion de areas
cultivables y zonas de preservacion natural como el
pedemonte, generando efectos de fragmentacion del
paisaje, con una consiguiente degradacion ecologica y
segregacion socioespacial. Esta situacion se
vuelve mdas urgente si se considera que hay
una falta importante deespacios verdes
publicos para conservar valores ecoldgicos
al mismo tiempo que proveer equipamientosy
espacios de  recreacidon  para las
comunidades.

El area metropolitana del Gran
Mendoza es la principal metropolis del oeste
argentino, y la cuarta enimportancia del pais,
ubicada en la provincia homonima. Segin los
datos del Censo 2010 cuenta con una
poblacion aproximada de 872.311habitantes,
es decir, el 50% del total de poblacion
provincial. La misma se ubica en 255 Km2
aproximadamente,lo que representa un 0,17% del total del
territorio provincial (148.827 Km2). Administrativamente, la
conforman 7 municipios diferentes: Ciudad de Mendozaq,
Godoy Cruz, Guaymallén, MaipdQ, Lujan, Las Heras y
Lavalle.

El97% de la superficie provincial no se encuentra
irrigada. Estas areas se caracterizan por poseer muy bajas
densidades de poblacion debido al marcado déficit hidrico
y la poca disponibilidad de cursos superficiales de agua.
La poblacion provincial se concentra en 3 oasis de riego:

El rea metropo-
litana del Gran
Mendoza es la
principal metro-
polis del oeste
argentino, y la

cuarta en impor-
tancia del pais.

oasis norte, centro y sur. El Gran Mendoza y su area rural
circundante conforman el oasis norte de la provincia. En
cada uno de ellos, no solo se produce la mayor
concentracion demografica, sino también de actividades
econdmicas e inversiones.

Problemas como la expansion urbana
descontrolada, el retroceso de la actividad agricola y el
colapso en los sistemas de transporte entre ofros,
comienzan a preocupar a las gestiones locales, provincial
y a la poblacion en general. Ciertas caracteristicas de las
grandes metropolis se hacen presentes en ciudades
menores y comienzan a demandarse alternativas que,
basadas en un modelo mas horizontal con
prioridades establecidas y consensuadas
desde dambitos publicos, privados y la
comunidad en general, tiendan a un
desarrollo mas sustentable del area
metropolitana.

Con la intencion de facilitar el acceso
de los ciudadanos a dreas verdes, tan
escasas y frecuentemente demandadas, se
busca recuperar zonas de gran potencial
ambiental, urbanistico y social. Por tal razon
uno de las consignas fundamentales de este
proyecto es desarrollar estrategias urbanas
que permitan identificar los rasgos
ambientales, urbanisticos y de uso social del
sector, promoviendo la construccion de una ciudad mas
equitativa. En paralelo, se propone desarrollar una
metodologia de intervencion prototipica que pueda ser
extrapolada para dar respuesta a situaciones urbanas
similares en otras dareas del Gran Mendoza, siempre
considerando su adaptacion a las necesidades de las
respectivas comunidades.
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DATOS
ESTADISTICOS

Barrio Infanta: Localizacion y datos estadisticos

Poblacion total

@ 219 248 hab

3 383 hab

Superficie (km?)

8955 km? @

0,6 km? &

Densidad de poblacion (hab/km?))

: @ 3090,99 hab/km? :
6734,78 hab/km?

Cantidad de viviendas |

261 viv

Densidad de viviendas (viv/km?2)

1912,28 viv/km?

Edad del jefe de hogar (anos)

¢ N ! 60 % = 60 afios
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1.3. ¢Por qué Las Heras?
La implementacion de la metodologia de LDU en Barrio
Infanta se ha definido en conjunto con el Municipio de Las
Herasy la supervision del BID- Urban Design Lab. El sector
presenta una serie de caracteristicas urbanas, sociales,
demogradficas, geograficas y paisajisticas que la
posicionan para ser parte de un proceso de planificacion
urbana participativa.

Segin datos estadisticos, el departamento de
Las Heras, perteneciente a la provincia de Mendoza, tuvo
un crecimiento poblacional continuo a partir de la década
del 1970. Para el ano 1980 se relevaba una poblacion de
120.931 habitantes (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos) para el ano 1980, la suma ascendia a 182.147
habitantes, es decir, con un incremento de mas del 30%. El
crecimiento poblacional generd un desarrollo urbano no
planificado por el Estado y con una gran demanda que
requeria soluciones habitacionales estructurales. En parte,
la politica de vivienda habia respondido a las capas
medias, formalizadas, y aptas para ser beneficiarias de

EDUCACION

EL DEPARTAMENTO DE LAS HERAS

Indicadores para el
area de educacion rel-
> evados por el municipio

(CADA 100.000 HABITANTES)
NOTA: NO HAY UNIVERSIDADES EN

16218 [afos] poro [CFS 2016)

INDEC, (Censo 2010)

créditos hipotecarios, a través de diferentes conjuntos
habitacionales construidos por la Nacion en la ciudad. Sin
embargo, las capas mas vulnerablesy de menoresingresos
no encontraban respuesta de vivienda, mas que en la
ocupacion de tierras fiscales o privadas (cominmente sin
infraestructura y servicios), que luego de un largo proceso
eran regularizadas por parte del Estado. Asi surgieron
varios barrios ubicados en las zonas Norte y Oeste del
departamento.

En el Gran Mendoza, aglomerado urbano mayor
del oeste argentino, la urbanizacion sigue creciendo sin
pausa y sin control hacia el piedemonte, terrenos
aluvionales que registran pronunciadas pendientes y
estan escasamente consolidados.

El rapido crecimiento de la poblacion urbana
hacia esta zona ha incrementado notablemente el riesgo
aluvional a través de nuevos proyectos inmobiliarios,
asentamientos de barrios precarios y villas inestables,
basurales a cielo abierto, extraccion de aridos, etc. debido
a que aumentan las superficies impermeabilizadas y la
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ESTRUCTURA
POBLACION

95y +
90-94
85-90
80-84
75-79
70-74
65-69
60-64
55-59
50-54
45-49
40-44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14

5-9

0-4

Grupo edad

A

Las Heras: estructura
por edady sexo de la 8.0 6.0
poblacion (Censo

2010)

deforestacion, lo que provoca una disminucion de la
infiltracion y un aumento de los aportes aluvionales en
volumen y velocidad hacia la zonas mas bajas.

El crecimiento urbano desbordado hacia zonas
de gran “fragilidad natural” constituye una amenaza frente
a la probable ocurrencia de fenémenos de origen hidricoy
pone enriesgo no solo alos habitantes que habitan el lugar
sino a gran parte de la poblacion del aglomerado urbano
que se ubicaen el borde del piedemonte, es decir se atenta
contra las condiciones 6ptimas de vida.

4.0

v

2.0 0.0 2.0 4.0 6.0 8.0

Porcentaje

El crecimiento se presenta en forma de
archipiélago de islas urbanas interconectadas entre si.
Archipiélagos donde dominan nuevos prototipos de
desarrollo urbano: barrios cerrados, pueblos privados, etc.
La logica que sigue el capital inmobiliario es la busqueda
de nuevos lugares, fuera del area consolidada de las
ciudades, de bajo precio para obtener mayores ganancias,
pero de facil acceso a través de autopistas y corredores
con las metropolis principales. La dispersion lleva a ocupar
espacios intersticiales con serias limitantes naturales para
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POBLACION ACTIVA
CON ESTUDIOS UNIVERSITARIOS

> 6%

«

TASA DE DESEMPLEO
(PROMEDIO ANUAL)

12,1%

EMPLEO INFORMAL COMO
PORCENTAJE DEL EMPLEO TOTAL

>

37,2%

Se

TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB
PER CAPITA DE LA CIUDAD

(o
{

[]
1)

> -0,89%

O e GG

PIB PER CAPITA DE LA CIUDAD

(o
{

il
iy

N

» 3.315,83 US$ per capita

el asentamiento humano, zonas de gran “fragilidad
natural”, debido a la presencia de fallas sismicas,
pendientes pronunciadas, zonas de riesgos de erosion,
aluvionales, etc

Este fenomeno genera efectos no deseados,
deseconomias de escalas provocado por el aumento del
costo de servicios, inseguridad, mayor demanda de
espacios, fricciones y competencia desenfrenada por el
uso del suelo, problemas de contaminacion por ruidos,
polucion atmosférica, produccion de mayor cantidad de

ECONOMIA

LAS

HERAS,
MENDOZA

Competitividad econdmica:

A continuacién se adjuntan indica-
dores departamentales de competi-
tividad econémica relevados para
ICES (2016)

basura y de desagues que afectan la calidad del agua
superficial y subterranea.

El sector crece sin la aplicacion de un plan de
desarrollo urbano, por el contrario, se impulsa (hasta la
actualidad) un fuerte crecimiento poblacional y de
soluciones habitacionales con un patron extensivo de loteo
y de vivienda unifamiliar. Asi se reconoce un mosaico de
produccion de vivienda y acceso al suelo muy variado. El
gran porcentaje de participacion lo hace el estado
provincial adjudicando vivienda construida mas lote
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unifamiliar, a una demanda con trabajo formalizado y
capacidad de pago. Una segunda operatoria es el loteo
particular, para comprar la tierra y luego ejecutar su
vivienda. La tercera también consiste en la adjudicacion
de viviendas con lote, construidas por cooperativas de
trabajo con el apoyo del Instituto de Vivienda y Urbanismo
de Jujuy (IVUJ) y con financiamiento nacional. Una cuarta
forma de acceder al suelo es por ocupacion de tierras
fiscales del estado o privadas “sin riesgo”, mientras
aparecen también las ocupaciones de alto riesgo hidricoy
ambiental (bordes de arroyos), muchas veces en sectores
desprovistos de servicios e infraestructuras basicas para
el desarrollo de un habitat digno y de calidad.

1.4. Contexto socio-territorial e historico-cultural
de Mendozay Barrio Infanta

1.4.1 Historia Urbana de Mendoza.
Mendoza se sitGa en el valle de Huentota, territorio de
ocupacion huarpe al momento de llegada de los
conquistadores. Presento un patron de asentamiento
disperso, ubicado en los margenes del rio y los arroyos.
Este pueblo originario fue el primero en hacer uso del
sistema hidrico con fines productivos.

Con la finalidad de consolidar territorios para la
corona espanola, la historia de Mendoza comienza a
delinearse en 1561. La fundacion consistié en un trazado
de damero no diferenciado (tipo de planeamiento
urbanistico que organiza una ciudad mediante el diseno
de sus calles en angulo recto, creando manzanas -
cuadras- rectangulares), con una cuadricula de 5 x 5
manzanas, con una plaza mayor descentrada. Se localizo
en un espacio de gran pendiente entre la cresta de un
ramal hidrico aborigen (actual canal Tajamar) y otro mayor
al este, la Acequia de la ciudad (actual canal Zanjén). Se
realizd la distribucion de los solares, con la asignacion del
contorno de la plaza a los espacios institucionales y

religiosos, acorde a lo que establecian las Leyes de Indias
de Felipe ll.

Se generd un caserio con aspiraciones de gran
aldeaq, constituido por casas bajas, barrosasy blancas, con
patios solariegos en contraste con la magnitud de los
audaces perfiles de los edificios religiosos, que servian de
confin al espacio central. La plaza seca representaba el
espacio comercial y de ceremonias militares y religiosas.

Durante el Virreinato

En 1776, conla creacion del Virreinato del Rio de la Plata, la
situacion geopolitica y comercial, que en un principio se
relaciond con Chile y Per(, se modificod y giré hacia un
nuevo polo, Buenos Aires. Esto transformd a Mendoza en
una estratégica protagonista de la red caminera, al ser el
altimo albergue antes de cruzarla cordillera rumbo a Chile.

El espacio pablico de la Alameda, surgido con
los adelantos borbonicos, constituyd un complemento al
espacio central existente. Este cobrd gran importancia en
la época colonial e independentista, pues se convirtio en el
centro de la actividad social. Lejos de la plaza, con sus
cafésyheladerias, desempend unrol como espacio urbano
que sugirio el posterior desarrollo de la calle San Martin, y
origind un nuevo eje en la ciudad.

Los anos siguientes fueron testigos de la
expansion de la aldea primigenia con un patron de
crecimiento ordenado extendiéndose hacia el sur, siempre
condicionada por los surcos hidricos y el sometimiento a
dos factores que amenazaban frecuentemente la
tranquilidad de la poblacion: los aluviones, que
transformaban las calles secas y polvorientas en rios
caudalosos; y los remezones, que sacudian las
construcciones al generar grietas y roturas. En los
alrededores se asentaban cascos de estancias, casonas,
capillas, oratorios y postas que facilitaban afincarse a
caserios menores, que luego se transformaron en villas.
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Plano de Mendoza Ciudad, elaborado en base a los planos de la ciudad de
Mendoza (1854 y 1856)

Hacia la mitad del siglo XIX, Mendoza ostentaba ser una
pujante capital con teatro, hoteles, hospital, escuelas y un
elegante comercio. Una ciudad consolidada como
referente en la naciente Replblica Argentina, con
normativas urbanas innovadoras que apuntalaban su
prestigio y valor citadino.

El terremoto que transformé la ciudad

El 20 de marzo de 1861, un terremoto transformé para
siempre la apacible vida mendocina al destruir la casi
totalidad del villorio. Con la ciudad devastada,
transcurrieron dos anos de debate acerca del futuro de
Mendoza. Hacia 1863, época del progreso a nivel nacional,
se realizd una nueva fundacion de la ciudad, a instancias
del entonces ministro Eusebio Blanco y del agrimensor
francés Julio Balloffet, quien la proyectd bajo los conceptos
de orden, higiene, eficienciay regularidad.

Esta nueva Mendoza presentaba un esquema
homogéneo de 8 x 8 manzanas con una plaza central de
mayoresdimensionesy cuatro equidistantes, que aportaron
espacios abiertos en la trama urbana y que se vieron
complementados con la aparicion de los parques del Este;
del Oeste (1896), proyectado por el paisgjista francés
Charles Thays, y la quinta Agrondmica, con el objetivo
claro de incorporar calidad ambiental. Asimismo, al diseno
de la ciudad se anadié un sistema de riego con acequias
revestidas con piedra bola y canales para el sustento del
arbolado publico. El trazado de calles, boulevards y
grandes avenidas de circunvalacion compuso una traza
jerarquizada para el ordenado del transito y la evacuacion
ante posibles sismos.

Bajo los gobiernos progresistas, Mendoza dio un
paso hacia la modernidad, con la incorporacion de
infraestructuras, servicios pulblicos y transporte que
marcaron un cambio en las formas de vida en la ciudad.
Entre ellos se destaco la llegada del ferrocarril en 1885,
que dio paso al proceso de la gran inmigracion y con él, al
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auge de la vitivinicultura, que posibilitd la formacion de
una burguesia vitivinicola y constituyé la base de la
naciente clase media mendocing, quienes se establecieron
en los sectores mas depreciados de la ciudad.

Alli se desarrollaron las viviendas urbanas
llamadas casas “chorizo”, con una materialidad de adobe
o ladrillo y con un lenguaje que sigue el modelo del
neorrenacimiento italiano. Mientras que en la ciudad
decimonédnica, amparada por la idea del progreso, se
poblo de viviendas y edificios en altura construidos con
altas tecnologias: las casas contra temblores.

Siglo XX
A principios del siglo XX, la ciudad se habia consolidado

en una Unica grafia, reflejo de la convivencia fisica de la
ciudad del siglo XIX con la antigua del siglo XVI, unidas
fisicamente por una linea de contacto, tangencial a ambas:
la avenida San Nicolas, actual San Martin. Enla década de
1930 arribaron las teorias urbanisticas del movimiento
moderno, al tiempo que la crisis econdmica de la
vitivinicultura produjo una fuerte migracion del campo a la
ciudad. Estas circunstancias fueron propicias para la
puesta en practica de los postulados de un Plan Regulador
(1941), que pretendia un desarrollo arménico de la ciudad.

En los anos siguientes, varios fueron los
emprendimientos llevados a cabo. Desde el punto de vista
paisajistico, el arquitecto Daniel Ramos Correas introdujo
un plan regulador de mejoras en el parque General San
Martin, la puesta envalordel Cerro de la Gloria, la creacion
del Parque Zoologico, el teatro al aire libre Frank Romero
Dayy el Teatro Pulgarcito.

Por su parte, los arquitectos Manuel y Antonio
Civit,alfrente delaDireccion de Arquitectura, construyeron
referentes del racionalismo internacional: Playas Serranas
(1935), escuela Videla Correa (1936), Casas Colectivas
(1937) y Hospital Central (1944). A partir de 1943 se inicid
un periodo de gestion justicialista. En este tiempo se

Padre
Llorens en
elactode
bendicion

y colo-
cacion de
la piedra
funda-
mental del

Barrio

Infanta

El doctor
Felipe
Herrera,
acom-
panado
por minis-
tros del
Poder
Ejecutivo,
recorre un
barrio que
elBID
financio
en parte

construyd el Parque Civico (1948), obra del arquitecto
Alberto Belgrano Blanco, y la Fundacion Eva Peron
construyd en el Parque General San Martin las escuelas-

hogar, que abrazaron un lenguaje pintoresquista. En forma
contemporaneaq, la ciudad consolido el area llamada
“*Quinta Seccion”, con tipologias de barrios-jardin, y el
Bombal, que fortalece el crecimiento de la ciudad al sury

sella el Parque Civico con el departamento de Godoy
Cruz.
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POBLACION
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A mediados de siglo XX, la ciudad crecid
constantemente por el aporte financiero de organismos
del Estado, a través de planes para la construccion masiva
de casasdestinadasatrabajadores agrupadosengremios,
que responden al tipo de chalet pintoresquista de techos a
dosaguas, cumbreras, tejas, ladrillos visto, retiros y jardines.

En la actualidad

El proceso de crecimiento de Mendoza ha sido continuo e
incesante desde su fundacion. Actualmente atraviesa por
una profunda transformacion que, iniciada en la década
de 1960, nos lleva a referirnos a la ciudad como una
conurbacion: un vasto territorio urbanizado que avanza de
manera informe, incesante y descontrolado sobre el oasis
norte. Se ha consolidado asi un area extensa de tejido
heterogéneo, el Gran Mendoza, que incorpora focos de
distinta que estd  estructurada
fundamentalmente por las autopistas como elementos
organizadores del espacio.

Alli se presentan profundos conflictos que
requieren de integral, sistémica e
interrelacionada entre los municipios involucrados. En este
sentido, se ha trabajado en la sancion reglamentaria de

naturaleza y

una solucion

Actualmente atraviesa por una pro-
funda transformacion que, iniciada
en la década de 1960, nos lleva a re-
ferirnos ala ciudad como una conur-
bacion: un vasto territorio urbanizado
que avanza de manera informe, in-
cesante y descontrolado sobre el oa-
sis norte.

250
viviendas
aln en
construc-
cioén,
sobre un
total de
621, Bar-
rio Infanta,
Las Heras

Codigos de Edificacion municipales, y en las leyes de Uso
del Suelo y de Ordenamiento Ambiental que, puestas en

funcionamiento, aseguran en su espiritu una armoniosa
convivencia de la macro-forma urbana resultante.

Asj, laciudaddeMendozahoysehatransformado
en un territorio complejo que refleja los conflictos de poder
e intereses de la sociedad que la ocupa. Vive en una
constante metamorfosis que afecta su escala macro e
intermedia. Por ello, a nivel territorial, se debe atender a la
proteccion de areas de problemas de
desertificacion, crecimiento descontrolado de la periferia
con asentamientos marginales en el piedemonte.

En una escala mds reducida, se trata de
reconducir sectores antiguos y vulnerables de la ciudad,
los desplazamientos de la actividad comercial a sectores
mads seguros, el rescate de los espacios publicos para la
sociabilidad y la convivencia, el tratamiento de la
especulacion inmobiliaria sobre catastros de los siglos XIX
y XX, la demanda de redes de infraestructura, entre otros
problemas que nos llevaron a la destruccion del modelo
decimonodnico en términos de regularidad, eficiencia e
higiene.

cultivo,
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Barrio Infanta Mercedes de San Martin
El dia 10 de Mayo de 1964 se realizo el acto de bendiciony
colocacidon de la piedra fundamental de lo que fue el
cuarto Barrio Ferroviario. La totalidad del proyecto fue
planteado en varias etapas para terminar de conformar lo
que hoy se conoce como barrio Infanta Mercedes de San
Martin. El Proyecto y direccion técnica de las obras de
urbanizacion y edificacion  fue
llevada a cabo por los arquitectos
Giraud e Inarra Iraegui (socios entre
1951y 1977).

En una primera instanciay
con el empuje del Instituto Provincial
de la Vivienda se ejecutaron 123
casas. Posteriormente con el
financiamiento de Banco
Hipotecario Nacional y el Banco
Interamericano de Desarrollo se

El dia 10 de Mayo de 1964 se
realizo el acto de bendiciony
colocacion de la piedra funda-
mental de lo que fue el cuarto
Barrio Ferroviario. La totalidad
del proyecto fue planteado en

ademas de construir las viviendas con sus propias manos.
Los edificios de equipamiento colectivo como la Iglesia, el
Club “La Cumbre” entre otros también fueron realizados
de esta manera generando un arraigo Gnico en el barrio.

1.5. Caracterizacion socio-demografica de Barrio
Infanta

El perfil y la dindmica socio-
demografica de Las Heras y en
especial del area de intervencion,
contribuye a la interpretacion de la
informacion  cuantitativa de la
poblacion. La misma servird para
conocer el grupo social para el cual
disenaremos estrategias urbanas y
proyectos especificos para el area.

Poblacion

ejecutaron 252 viviendas. Las varias e’ropos para terminar de En términos de densidad de

cooperativas beneficiarias de las
éstas en esta segunda etapa fueron:
Los Andes (36), Juan B. Justo (36),
Gastronémicos (52), Troleybus (39)
y San Martin (40). Luego en los anos
siguientes se fueron desarrollando
el resto de las mismas hasta contar con un total de 900
unidades quedando consolidado finalmente.

El barrio, que cuenta con una superficie de 50
hectareas aproximadamente, fue llevado a cabo con un
sistema denominado “Ayuda Mutua”. Este convenio
consiste en el compromiso del Gobierno de proveer los
materiales y el asesoramiento técnico, junto con las obras
de infraestructura de servicios. Los adjudicatarios por su
parte, agrupados en cooperativas proveen la mano de
obra. Este acuerdo no fue del todo respetado durante
algunos anos por lo que muchos de los trabajadores
terminaron haciéndose cargo de varios de los materiales

conformar lo que hoy se co-
noce como barrio Infanta
Mercedes de San Martin.

poblacion el departamento de Las
Heras cuanta con una media de
3090,99 habitantes/km2,  valor
relativamente bajo si se lo compara
con los valores de referencia
utilizados para ICES.

Las Heras tiene una poblacion de 219.248
habitantes (valores proyectados para 2016), de los cuales
mas del cincuenta por ciento son mujeres (104.361 mujeres
y 99.305 varones para 203.666 habitantes INDEC Censo
Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010).

Por otra parte la densidad poblacional de Barrio
Infanta se encuentra en un rango de entre 6.734,78
habitantes/km2 de acuerdo al INDEC. Esta cifra da cuenta
de una gran extension de territorio ocupado, consecuencia
de la tipologia habitacional predominante de viviendas
unifamiliares en lotes individuales, que caracteriza al
desarrollo urbano de la zona. La cifra surge de promedio
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8000 hab/km2 que conforman el barrio y cuya dispersion
se debe a las grandes superficies de espacio publico en

desuso.
Los 3.383 habitantes del Barrio Infanta viven -
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Los datos censales muestran un mayor predominio de las izada por el Instituto Municipal de la Vivienda)
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W : : : : :
Las ciudades sonun conjunto de muchas cosas: memorias, deseos, signos de unlenguaje;
son lugares de trueque, como explican todos los libros de historia de la economia, pero
estostruequesnolosonsdlode mercancias, sontambiéntruequesde palabras,de deseos,

de recuerdos.” - ltalo Calvino
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Entrevista con Ana Flores, trabajdora social del Municpio Las Heras

2.1 Laboratorio de Diseno Urbano

El caracter participativo del Laboratorio de Diseno Urbano
(LDU) se entiende a partir de la capacidad de integrar ala
comunidad y sus diferentes sectores sociales en un
proyecto comin, cuyo desarrollo se basa en la interaccion
de las personas para que puedan alcanzar mayor
apropiacion sobre las propuestas. La sostenibilidad de un
laboratorio activo se basa en la identificacion de las
comunidades sobre el proceso, quienes participan en la
toma de decisiones desde el origen del proyecto, a partir
de un andlisis conjunto.

La metodologia de LDU se disena a partir de la
cooperacion entre el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), el Ministerio de Hacienda de Austria (BMF) y
universidades austriacas, con el objetivo de integrar
nuevos espacios participativos en la planificacion urbana
y la intervencion socioambiental en barrios. El LDU
reconoce la relacion inherente entre las personas y los

Entrevista con Patricia, habitante del barrio

espacios que habitan, interactiany transforman. Por tanto,
se propone integrar la participacion de distintos actores
en la formulacion y diseno de estrategias sostenibles que
reproduzcanvalores socialesy ecoldgicos de las ciudades.
Laestrategiase compone porlaproyecciondelineamientos
generales para promover un determinado desarrollo
urbano-socialy un conjunto de proyectos complementarios
consistentes a la vision planteada en los procesos de
participacion. A partir de las metodologias participativas
se espera que las propuestas alcancen altos indices de
identidad y apropiacion ciudadana.

EILDU se enmarca en el programa de Ciudades
Emergentesy Sostenibles (CES) del BID que se implementa
en ciudades de América Latina y El Caribe bajo la premisa
de que las estrategias de desarrollo urbano integrales,
multisectoriales y con una planificacion inclusiva, tienen la
capacidad de brindar considerables mejoras a la calidad
de viday trazar un futuro mas sostenible y resiliente.
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2.2 Marco metodolégico

Como consecuencia de los procesos de metropolizacion
mencionados en apartados anteriores, las ciudades
emergentes expresan desafios asociados a las altas tasas
de urbanizacidon y crecimiento expansivo. En areas
metropolitanas, sehanevidenciadoimportantes desajustes
entre el crecimiento periférico y las areas que comienzan a
relegarse dentro del margen de las zonas céntricas. En
gran parte de los casos, los patrones de desarrollo urbano
no han sido capaces de conciliar las escalas de las
infraestructuras proyectadas respecto a los barrios;
armonizar las densidades y ocupacion de suelo; y proveer
conectividad y accesibilidad dentro de los sistemas
urbanos. Esto ha derivado en mayores indices de
desigualdad y segregacion socioespacial; fragmentacion
de habitats naturales y construidos; y falta de acceso a
servicios y equipamientos en ciertos sectores.

En este contexto, el LDU lleva a cabo su
metodologia, explorando los alcances y dimensiones que
deberian abordar las intervenciones urbanas para dar
respuesta consistente a los desafios inminentes que
presentan actualmente las ciudades.

Como objetivo principal, se busca consolidar
unavision que pueda derivar en estrategias y proyectos de
intervencion local en sistemas urbanos complejos,
mediante el trabajo participativo de distintos actores. Para
esto,LDU introduce tres escalas de trabajo que se articulan
entre ellas: (1) escala macro o local, referida a una
determinada vision sobre el sistema del Gran Mendoza y
sus patrones tendientes de desarrollo; (2) escala meso,
referida a una de caracter intermedio que contextualiza el
area de intervencion en el area de la municipalidad de Las
Heras; y (3) escala micro, que Gna una serie de proyectos
especificos integrados dentro del area de intervencion en
barrio Infanta.

El Gran Mendoza se sitia dentro de las areas
metropolitanas que registran los desafios anteriormente
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mencionados, pero que al mismo tiempo, pueden ser
orientados a oportunidades que se encuentran tras
analizar su estructura y funcionamiento.

2.3 Etapas de la metodologia

El procedimiento del Laboratorio de Diseno Urbano Las
Heras opera mediante cuatro etapas para llevar a cabo el
diseno de una estrategia y sus proyectos. Estas se
organizan en (1) una etapa preliminar para establecer las
bases del proceso participativo, desarrollar entrevistas y
relevar informacion base; (2) una serie de talleres localesy
andlisis interpretativo; (3) los talleres intermedi
os del Midterm Workshop y taller de retroalimentacion,
junto con mesas técnicas; y (4) elaboracion de estrategiay
proyectosintegrados. Las distintas instancias oscilan entre
el trabajo interno del equipo consultor y la apertura hacia
espacios participativos, facilitando la apropiacion de los
distintos actores sobre la propuesta.

2.3.1 Etapa preliminar

La etapa preliminar se desarrolla en la preparacion previa
a la iniciacion de los talleres, en cuya instancia se
proporciona material base para poder abordar los talleres
participativos. Dicha etapa es de cardcter exploratorio, ya
que se busca indagar las principales problematicas de la
ciudad, levantar informacion base y poner de manifiesto
ciertos aspectos claves que facilitan la delimitacion del
area de intervencion y las tematicas de interés. A partir de
éstas, es posible identificar los actores o entidades que
inciden en el area de intervencion; levantar informacion
base e instrumentos de planificacion territorial disponibles;
y explorar en referentes que puedan aportar al area y su
horizonte tematico. El principal objetivo es definir el area
de intervencion para proporcionar un marco de trabajo
para el posterior desarrollo de los procesos participativos.

El Laboratorio de diseno urbano es un
think-thank temporal que ayuda a
gobiernos locales a encontrar
soluciones multisectoriales en un
mundo complejo y dinamico.

Mesas de trabajo preliminares y desarrollo de entrevistas

Dada la diversidad de actores que se involucran en el
territorio, es necesario relevar distintas perspectivas sobre
el area de intervencion para comprender sus maltiples
dimensiones. Para esto, se planifica una serie de reuniones

y entrevistas que permita realizar un primer andlisis de sus
tematicas mas relevantes. Las mesas de trabajo,
conversatorios y entrevistas preliminares se desarrollaron
con el apoyo de representantes de UNICIPIO y la
Municipalidad de Las Heras, particularmente de la
Secretaria de Obras y Servicios Piblicos y el Instituto
Municipal de la Vivienda (IMUVI). El resultado esperado de
las mesas de trabajo, conversatorios y entrevistas fue
definirlas areas de intervencion a partir de las dimensiones
y tematicas asociadas a su sistema urbano.

Desde la Coordinacion de Gestion Social de
IMUVI se trabajo en la identificacion de actores clave y
planificacion de entrevistas o conversatorios para
profundizar en tematicas de interés. Las entrevistas se
organizaron entorno arepresentantes de la municipalidad;
vecinosdelbarriolnfanta,incluyendoelcentrodejubilados,
las secretarias de uniones vecinales, comerciantes
barriales y representantes de las escuelas y la iglesia;
académicos y autoridades de universidades de Mendozaq,
incluyendo profesionales urbanistas de catedras de diseno
urbano; y organizaciones no gubernamentales de interés
urbano, social y ambiental. El material generado esla base
sobre la cual se trabaja en los posteriores talleres.



35 Analisis FODA, representantes del Municipio Las Heras
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En el centro de los didlogos realizados, se evalian las
condiciones que vuelven relevante y pertinente una
intervencion socioambiental en barrio Infanta, basadas en
criterios de rentabilidad social (beneficios y niveles de
organizaciéon  comunitaria),  factibilidad  para o
implementacion de proyectos y su respuesta en
consistencia a una vision para la ciudad.

Preparacion técnica

> Levantamiento de informacion base. Blisqueda de
material planimétrico (principalmente de Sistemas de
Informacion Geografica); datos Direccion Provincial
de Estadisticas y Planificacion General (INDEC);
instrumentos de planificacion territorial vigentes
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TALLERES LOCALES

(Cédigo de Planeamiento Urbano y otros indicativos);
yarticulosacadémicos. Ellevantamientodeinformacion
y su andlisis se realiza en reuniones en conjunto con
distintos actores publicos.

Georeferenciacion  de  informacion  relevante.
|dentificacion en planimetria base de proyectos y
programas existentes (precisando estado de avance y
actores asociados); y espacios disponibles para
intervenir, senalando su factibilidad normativa y su
dominio y uso (actores involucrados).

Mapa de actores. Identificacion de los actores claves
en relacion a los temas y el area de intervencion
definida paraintegraralasentrevistasy posteriormente
a los talleres participativos.
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TALLERES INTERMEDIOS

2.3.2 Talleres Locales
Los talleres locales son un recurso clave que posibilita la
comunicacion constante con diversos actores para
abordar problematicas complejas que requieren una
miranda comprehensiva, integradora y reflexiva. Las
instancias son coordinadas por el equipo consultor del
LDUylosapoyoslocales,que cumplenunroldefacilitadores
para poder orientar los diagnésticos, las estrategias y la
vision que las sustenta. En las instancias locales se hacen
visibles los desafios que expresan las Greas de intervencion
y se exploran las formas de abordarlos desde un enfoque
proyectual.

El principal objetivo es definir una estrategia y
los proyectos asociados como respuesta a los procesos
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ELABORACION DE LAS PROPUESTAS DE DISENO

Metodologia del Laboratorio de Diseno Urbano (LDU)

participativos. Al mismo tiempo, los talleres son una
oportunidad para comprometer a los distintos actores que
inciden directamente en el territorio, con el fin de generar
mayor apropiacion de las personas en la regeneracion de
su entorno.

Las herramientas aplicadas buscan alcanzar el
mayor rendimiento de andlisis generado en la interaccion
entre los distintos actores. Para esto, se realizan distintos
ejercicios que varian segin los tiempos y la especificidad
de dimensiones que podrian suscitar los convocados:

- Diagnostico. Se analiza el sistema urbano en relacion a
los temas identificados, incorporando futuros escenarios
comoresultadode potenciales proyectosoinfraestructuras
que determinarian la morfologia y dinamicas del area
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“Son conscientes que lo mejor es estar
unidos con los barrios aledanos.™

Jubilado del barrio, reunién con los vecinos

urbana. Las dimensiones abordadas se vinculan con mayor
precision a instituciones que inciden en las potenciales
areas de intervencion.

>

Cartografia social: El diagnodstico se territorializa en
una cartografia elaborada por los participantes sobre
una imagen satelital. Este ejercicio visibiliza las areas
donde se concentran las mayores impresiones (lugares
que gustan, que no gustan, que podrian mejorarse o
permanecer asi), paradirigirlos esfuerzos proyectuales
a areas estratégicas de intervencion. Como
herramienta de comunicacion, permite establecer una
representacion grafica del imaginario colectivo, que
facilita la lectura por parte del equipo consultor.

Interpretacion  de

proyectos  referentes. La

interpretacion de proyectos referentes es un método

que permite asociar proyectos/planes externos al area
en discusion, de forma tal que se amplia la creatividad
y se reflexiona sobre posibles intervenciones
relacionadas a los temas identificados. Se realiza una
exposicion con diferentes proyectos referentes
vinculados a las areas tematicas de la vision urbana y
del sector por intervenir.

Temas emergentes. Los temas emergentes surgen de la
sistematizacion del diagnodstico colectivo y la
informacionrelevadaparalaconsiguiente construccion
deunavision.Apartirdeunaminutasobre eldiagnostico,
la cartografia social y los proyectos existentes, se
levantan los temas que se reiteran en el sistemaurbano.
El ejercicio de sistematizacion se hace en conjunto con
los grupos de participantes y luego se discuten los
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temas, evaluando sus prioridades.

> Escenarios futuros. El ejercicio proyectual del taller se
basa en la formulacion de escenarios deseables para
el area en funcion de los temas emergentes. Dentro de
los escenarios se toman en consideracion las
tendencias de expansion y sus infraestructuras.

Taller local / Talleres barrial

El taller barrial se considera el de mayor relevancia para
entablar un ambito de reflexion y accion entre las
comunidades. En respuesta a la relevancia metodologica
que posee, la finalidad es definir la vision que presentan
los vecinosy las comunidades interesadas sobre el area de
intervencion. La vision configura el principal sustento para
orientar las estrategias y los subproyectos que sean

A\N . ' P L
La principal problematica en los
ultimos anos es la inseguridad.”

Magdalena, estudiante, 26, entrevistas con los vecinos

apropiables por las comunidades. Dentro de los trabajos
participativos destaca el diagnodstico integral sobre el area
de intervencion que luego adquiere una dimension
territorial en las cartografias sociales. Al mismo tiempo se
utilizanreferentesdeproyectosyprogramasimplementados
que se vinculen a las dareas tematicas del area de
intervencion. El material levantado es sistematizado a
través de un andlisis interpretativo en una serie de temas
emergentes que luego derivan en la vision que sostiene las
principales estrategias urbano-territoriales.

En los talleres barriales se relevo informacion
suficiente para una primera aproximacion a la estrategia
urbana y sus proyectos. Sin embargo, se determiné que
para mayor definicion de algunos proyectos especificos
seria necesario desarrollar mesas de trabajo con actores
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clave que inciden de forma directa en el area de
intervencion. Estas mesas de trabajo se integraron como
parte de las instancias de retroalimentacion al diseno, que
seran detalladas en apartados posteriores.

Taller técnico / Representantesde la municipalidad de Las
Heras

Los profesionales de distintos sectores y representantes
del municipio fueron convocaros a un primer taller para
barrio Infanta dentro del sistema urbano de Las Heras y
Mendoza. Se buscoé comprometer a los distintos equipos
técnicos desde un inicio para contribuir desde sus
respectivos sectores en relacion a temas
vinculados a ciudad, territorio y medio
ambiente.

El taller técnico-institucional es
fundamental para analizar los potenciales y
debilidades de los elementos del paisaje
urbano y definir una vision comdn desde los
actores que intervienen mediante politicas
territoriales. En esta instancia se desarrollan
diagnosticos  colectivos 'y se evallan
escenarios prospectivos en torno al area de
intervencion en funcion de las tematicas
relevadas en la etapa preliminar.

Taller académico / Aula de Conectividad, Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de Cuyo, Mendoza /
3 de abril de 2017

Eltaller académico se realiza posterior alostallereslocales
(comunitarioytécnico-institucional), puesto que contribuye
a la definicion de la estrategia y sus proyectos. Dentro de
insumos para iniciar el taller, se contemplan los procesos
de participacion anteriores, el andlisis interpretativo y una
aproximacion a los escenarios de los proyectos. El faller se
organiza metodologicamente para fomentar un desarrollo
creativo y una visidon critica sobre los escenarios

El taller barrial se
considera el de
mayor relevancia
para entablar un
ambito de reflexion
y accion entre las
comunidades.

proyectuales. Se espera que permita definir la estrategia
urbana mediante la integracion de diversas miradas
territoriales que faciliten espacios de debate para el
mejoramiento de la calidad de vida urbana en barrio.

2.3.3 Talleres Intermedios

Midterm Workshop / Sociedad Central de Arquitectos,
Buenos Aires, 3-6 de abril de 2017

EIMidterm Workshop es un taller académicoy participativo
de una semana en la mitad del proceso de implementacion
de la metodologia en mas de una ciudad. En estainstancia,
el Midterm Workshop reunio a profesionales trabajando en
torno a las areas urbanas argentinas de Las
Heras, Gran Mendoza y San Salvador de
Jujuy, Gran Jujuy. Sus talleres configuran
instancias de revision académica con el
equipo consultor y académicos vinculados a
los temas de planificacion y diseno de
proyectos urbanos. El programa fue
desarrollado en la Sociedad Central de
Arquitectos, con el apoyo del Centro de
Estudios del Habitat y la Vivienda (CEHyV-
FADU-UBA), Instituto Superior de Urbanismo
(ISV), Facultad de Arquitectura, Diseno y
Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires
(UBA). El objetivo fue evaluar el avance de
las estrategias y analizar las oportunidades de diseno en
los respectivos proyectos. Se espera que a partir de una
mirada académica sea posible superar la tendiente
separacion entre los aspectos tedricos y la practica para
establecer lineamientos de intervencion. El taller consistio
en tres jornadas de trabajo dirigidas por Alicia Gerscovich
y Olga Wainstein (CEHyV-FADU-UBA); y Roland Krebs y
Dominique Mashini (LDU/BID). En esta instancia, se
revisaron los temas emergentes, vision, estrategia
preliminar y potenciales proyectos para incorporar nuevas
perspectivas que puedan contribuir a la propuesta. La
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actividad tiene un enfoque creativo con el objetivo
dealcanzar mayor definicion en el diseno de la estrategiay
los proyectos.

Como actividad de cierre, se presentan los
resultados de las propuestas para Las Heras y San
Salvador de Jujuy en una conferencia piblica, llevada a
cabo en la Sociedad Central de Arquitectos de Buenos
Aires. Se convoca a aquellas personas interesadas en las
metodologias participativas para el diseno de proyectos
urbanos. En esta instancia, se presenta la metodologia y
los resultados obtenidos para abrirun espacio de discusion
que retroalimente las propuestas y sus formas de
implementacion.

EIMidtermWorkshop esun aporte paraidentificar
los puntos fuertes y débiles de las propuestas; consolidar

Categorizar la Cartografia Social con varias colores, taller comunitario

la vision metropolitana y estrategias locales; alcanzar
mayor definicion desde principios de sostenibilidad y
factibilidad en los proyectos; y evaluar la metodologia
para la obtencion de resultados a nivel de diseno.

Talleres / Actividades de retroalimentacion

Las instancias de retroalimentacion se implementan a
escala local posterior a un significativo avance en las
propuestas. Como fue senalado anteriormente, se requirid
obtener mayores insumos por parte de actores clave que
inciden directamente en el tipo de uso y ocupacion de
ciertas areas de intervencion. Para esto, se organizaron
tresinstancias: (1) mesas de trabajo con actores relevantes
entorno ala plaza central y consulta directa a vecinos que

viven en dreas inmediatas a sectores de intervencion; (2)
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Conversacidnes entre el equipo del LDU y los vecinos del Barrio
Infanta, taller comunitario

un taller de retroalimentacion y (3) incorporacion de un
radio censal mds amplio para obtener una muestra
representativa en areas relevantes para el proyecto.

La convocatoria del taller de retroalimentacion
se extiende a los participantes de los talleres anteriores
para evaluar y someter a debate la pertinencia de la
estrategia y los proyectos para el area de intervencion.
Esta instancia permite corregir, adaptar o modificar
aquellos elementos que no sean representativos del
trabajo que se ha realizado en conjunto con las
comunidades.

Los principales resultados esperados son la
definicion del diseno de los proyectos e involucrar a los
participantes de los talleres anteriores y a los vecinos
inmediatos, en el proceso de desarrollo de las propuestas.

"Nos sentimos muy desatendidos
porque hace 40 anoa pedimos
mejoras y nunca nos dan nada”

234 Elaboracion de las propuestas de diseno
La dltima fase de la metodologia se centra en la
construccion de una vision y estrategias locales, junto con
sus proyectos priorizados. Se puede constatar que este
resultado estd conformado por un proceso de trabajo
integral tanto entre expertos locales e internacionales de
multiples disciplinas, como habitantes de las areas de
intervencion y ciudadanos interesados a través de un
didlogo sostenido. Al mismo tiempo, se desarrolla un plan
de gestion asociado que permita sostener las propuestas e
implementacion de los  proyectos  estratégicos.
Los resultados de las estrategias urbanas, sus
proyectos asociados y el plan de gestion se exponen en
una presentacion final pablica.
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Elandlisisinterpretativo consiste enelestudiodelos procesosyexperiencias participativas
desarrollados entorno a barrio Infantay sus inmediaciones. Este andlisis interpretativo se
construye en dos instancias: en un primer lugar, se realiza al términos de los diagnosticos
y escenarios proyectados con los participantes de los talleres; en un segundo lugar, se
realiza un ejercicio de sistematizacion y andlisis interpretativo de discursos con el equipo
consultor. Considerando que configura la base del andlisis de las metodologias de
participacion, es una instancia clave para avanzar a la fase proyectual.






TEMAS EMERGENTES

48

Como ha sido planteado en la metodologia, los distintos
talleres hacen uso de herramientas metodologicas
especificas en funcion de sus respectivos objetivos. El taller
técnico-institucional  orientd  sus  herramientas  al
levantamiento de informacion considerando planes de
desarrollo e infraestructuras proyectadas; el taller
académico, en la reflexion disciplinar en torno a los
escenarios proyectuales; y el taller comunitario, en la
relacion de los habitantes con su ambiente, utilizando
herramientas que faciliten los diagnosticos colectivos,
cartografias sociales y revision de referentes. La
informacion obtenida de las diversas actividades se
organizd en un ejercicio de sistematizacion, donde se
establecen categorias que derivan en temas emergentes.
En dltima instancia, los temas emergentes dan forma a una
vision que permite orientar la formulacion del diseno de
estrategias y sus proyectos.

Los distintos aspectos abordados en los talleres
se organizaron bajo las tres siguientes categorias: sistema
urbano-ambiental, sistema de movilidad y dimension
socioecondmica. Cada categoria precisa las tematicas
generales que fueron mas recurrentes en las actividades y
cada uno de estos se subdividen en una serie de temas
emergentes de mayor especificidad.

3.1 Sistema urbano-ambiental

3.11 Espacio publico: sistema de espacios publico

de activacion barrial

La revision de temas sobre el sistema urbano y ambiental
evidencia una correlacion entre las debilidades y
oportunidades presentes en el barrio. Las principales
tematicas que se mencionaron en los talleres fueron la
ausencia tanto de espacios publicos de calidad como de
equipamientos urbanos que posibiliten lugares de
encuentro, siendo que existe una gran superficie de
terrenos baldios con el potencial de proveer espacios

publicos de calidad. Dentro de las areas potenciales se
identifican el gran espacio central; las plazoletas
triangulares que se extienden en los bordes norte y sur del
barrio; y los perfiles de las calles, que presentan grandes
supertficies subutilizadas.

Como la oportunidad de mayor escala vy
potencial programatico, se identifica el gran espacio que
se ubicaestratégicamente enmedio de barrioInfanta,dada
su centralidad y dimensiones. Este lugar se presenta en el
imaginario de los vecinos como un espacio publico central
donde se alojen diversas actividades recreacionales que
activen la dindmica del barrio para diversos segmentos
sociales. Se alude ala imagen de las plazas centrales que
se disponen en la morfologia urbana del damero, dotando
de valores de centralidad y encuentro a barrios de gran
extension.

La segunda oportunidad corresponde a las
plazoletas, que se encuentran en los bordes de la Av.
Regalado Olguiny Padre Llorens. Ambas calles atraviesan
de este a oeste el barrio, delimitando espacios triangulares
a partir de la reficula que intersecta diagonalmente. Estas
plazoletas alcanzan a configurar 22 unidades que oscilan
entre los 400 y 1100 m2, sumando una superficie total de
17000m2 de espacios abiertos. De esta superficie, la mayor
parte no ha logrado ser utilizada de forma intensiva por las
comunidades, permaneciendo en estado de abandono y
deterioro. Por esta razon, han sido identificados como
espacios de vulnerabilidad actual y amenaza, puesto que
se asocian a focos de inseguridad; y, al mismo tiempo, se
realzan como espacios de oportunidad para integrar
nuevos programas de uso intensivo.

La tercera oportunidad se asocia a los antiguos
cul de sac, que fueron originalmente disenados como
espacios de ensanche a la calzada al término de la via,
para proporcionar espacio de giro y retorno de los
vehiculos motorizados. Con la posterior apertura de estas
calles hacia el gran espacio central, su funcion quedo en
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Trigngulo en el norte del barrio Infanta, Calle Héctor F. Gagliardi

obsolescencia y el espacio restante subutilizado. Este
excesivo espacio vehicular sin ningdn tipo de uso llama la
atencidon de quienes visitan y habitan el barrio. Asimismo,
se identifican como espacios de oportunidad para mejorar
el perfil urbano, sobre todo considerando que enfrentan el
gran espacio central del barrio, dando mayor continuidad
alos espacios abiertos disponibles.

Una dltima oportunidad que presenta la
morfologia y diseno del barrio son los perfiles de las calles.
La relacion de vereda, calle y altura de los edificios, en su
mayorparte,seconsideranoptimosseginlosindicadoresde
Diseno Urbano Sustentable de Salvador Rueda (estudio
UNCuyo). El ancho de las calles principales resiste que se
reconfigure el perfil para proyectar ciclovias y un
bulervardcentral, junto con la posibilidad de densificar en

Perspectiva triangulo en el norte ,Calle Héctor F. Gagliardi

altura sobre dichas calles.

A mayor escala, se distingue la posibilidad de
elaborar una planificacion de espacios abiertos
considerando otros proyectos de espacios verdes a nivel
departamental, en las cercanias del barrio Infanta. Se
prevé el potencial en establecer un sistema integrado que
articule los espacios abiertos disponibles, integrando
parques, plazas, corredores y las posibilidades de
movilidad sostenible.

En términos generales, en sus distintas escalas
se reconoce el potencial de realzar los espacios plblicos
existentes para articular nuevos espacios de desarrollo
socioambiental. Las amenazas y debilidades asociadas al
desuso sobre el excesivo espacio abierto disponible se
convierten en una oportunidad para generar espacios de
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52 Manzana central, Iglesia M. Reina 'y S.J. Apostol
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Cul de sac, calle Jorge Luis Borges, barrio Infanta

distintas escalas urbanas con mayores indices de
apropiacion por parte de ninos, jovenes, adultos y adultos
mayores. Esto se replica en espacios inmediatos a los
hogares, a nivel barrial y a escala departamental,
ofreciendo espacios de reunion e interaccion con vecinos
y habitantes del area metropolitana, fomentando mayor
integracion socioespacial.

3.1.2 Ecologia urbana: espacios abiertos permeables
vinculados a canalesy eje vegetal (adaptacion al cambio
climatico)

En los talleres se observaron tematicas relacionadas a la
vulnerabilidad frente a riesgos y cambio climatico; y a las
estructurasy funciones que desempenan los elementos del
paisaje. Dentro de las consideraciones de adaptacion
frente a riesgos, destacan las variables asociadas al

Se distingue la relevancia de crear un
sistema de corredores verdes que
signifique un aporte a la calidad de
vida urbana y biodiversidad local.

piedemonte donde se emplaza barrio Infanta. Dentro de
los elementos del paisaje, se distinguen los potenciales
corredores y espacios abiertos disponibles. Al igual como
fue mencionado en relacion a los espacios publicos, se
considera que hay suficientes espacios abiertos que no
han sido intervenidos o, si lo fueron, no responden a las
necesidadesinmediatas actuales de susvecinos. Asimismo,
sedistinguelarelevanciade crearunsistemade corredores
verdes que signifique un aporte ala calidad de vida urbana
y biodiversidad local.

En el caso de las plazoletas triangulares ya
descritas, la mayor parte de su superficie esta
permeabilizada, por lo que se sugiere que los disenos
incorporen criterios de adaptacion climatica que trabaje
la permeabilidad de suelos de todo el barrio, aumentando
la cobertura vegetal para disminuir islas de calor urbano.
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Cul de sac, vista desde la manzana central

Se considera que la vegetacion, clasificada de
tipo xerofilo, endémica de la zona de piedemonte, debe ser
integrada en el diseno del paisaje urbano. Hay consenso
de que la flora autéctona, ademds de ser atractiva,
contribuye al mejoramiento ambiental por su bajo
mantenimiento y consumo del recurso hidrico. Se senala
que el arbolado existente se encuentra en malas
condiciones, con altosindices de degradacion en diversas
especies afectas a plagas.

Por lo tanto, se considera que el reemplazo
programado de especies es una oportunidad parareforzar
aquellas especies que propendansostenidamente a una
restauracion ecologica.

A pesar de que la zona de piedemonte tiene
riesgo aluvional, se reconoce que la infraestructura tiene
un diseno adecuado para enfrentar dichos eventos. No

Calle Adolfo Bioy Casares, borde con manzana central

obstante, la zona de la defensa aluvional, ubicada al limite
suroeste d barrio, es destacada por los vecinos como un
espacio donde se sienten muy inseguros, ya que esta
oscuro y descuidado. Los vecinos mencionaron su
preocupacion por la creacion de microbasurales en los
espacios publicos, formados por el descuido por el
ambiente de algunos habitantes. Sumando a esto, se
destacala falta de mantenimiento y limpieza de las
acequias.

3.1.3. Equipamiento e infraestructura: equipamiento de
soporte cultural, deportivo y recreacional para la
activacion barrial

La falta de infraestructura y equipamiento de uso
comunitario fueron los temas que mds se mencionaron
durante los talleres. Estas carencias reducen la posibilidad
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Boulevard Arturo Jauretche, barrio Infanta



56 Calle Padre Llorens, barrio Infanta
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CENTRO JUBILADOS

CLUB LA CUMBRE

CASA DE JOVENES

CENTRO DE SALUD

¢Qué organizaciones frecuentan los vecinos? Resultados entrevista con los vecinos del barrio Infanta

de sostener espacios activos para el desarrollo
socioambiental y provocan una fuga de habitantes. Esta
situacion acentGa aldn mas el fendmeno que sufre en
general eldepartamento de Las Heras, que es el de ser una
“ciudad dormitorio®, de barrios residenciales con escasez
de servicios y trabajo en relacion a su poblacion activa. En
este escenario, los ninosy jovenes se vuelven dependientes
de los sectores mas céntricos de la ciudad de Mendoza,
que les ofrecen las actividades que no pueden desarrollar
ensubarrio. Asimismo, se observa una fragmentacion entre
los barrios del area debido a las pocas actividades
comunitarias que impiden establecer espacios de relacion
entre los habitantes.

Los principales equipamientos del barrio se han
dispersado en el gran espacio abierto central del barrio.
En el noreste del espacio central se concentran la iglesia,
los centros educativos y el club deportivo. Al sureste se
ubican el centro de jubilados y una iglesia. Para la gran
superficie de espacio restante, se propusieron diversos
programas que dotarian de mayor actividad al barrio, entre
los cuales destacan anfiteatros, espacios deportivos,
pistas de salud y otros equipamientos complementarios.

Actualmente, a falta de un espacio comunitario
multiuso en el barrio, la iglesia ofrece sus instalaciones
como lugar de encuentro. Por su parte, el Club La Cumbre,
que fue fundado por los vecinos, no alcanza a atraer a los
habitantes del lugar por la falta de equipamiento y oferta
de actividades para diversos segmentos.

314 Vivienda: repoblamiento bajo principios de
compacidad urbanay usos mixtos

El barrio Infanta se construyd con ayuda mutua, a partir de
la creacion de cooperativas. Durante anos trabajaron
varias horas en sus terrenos y levantaron sus hogares
desde la carpinteria hasta las ceramicas para poder
cumplir el sueno de la casa propia. Por esto, se reconoce
que hay una gran capacidad de organizacion entre los
vecinos y apego barrial.

Las viviendas del barrio Infanta son de altura
baja, en su mayoria de un solo nivel, con algunas que se
alzan a dos pisos. Segln los valores optimos de los
indicadores de Salvador Rueda (UNCuyo) destacados en
el taller académico, la densidad de viviendas se mantiene
baja, pese a que el distrito El Challao (al que pertenece el
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Escuela secundaria Adolfo Bioy Casares, barrio Infanta

barrio Infanta) ha sufrido el mayor crecimiento poblacional
de Las Heras en los Gltimos 20 anos.

Los comercios barriales se ubican en forma
dispersa en locales en planta baja de las viviendas. Este
uso mixto es una caracteristica deseable por parte de los
vecinos que esperan que se replique a otra escala y
sectores dentro del barrio.

La muestra censal del 46% de la poblacion total
de barrio, realizada por el equipo consultor para el
diagnostico de UDL Las Heras, demuestra que el 83% de
las viviendas son propias y la antiguedad de las viviendas
tiende a ser de mas de 20 anos. Ademds, no se registra
mayor hacinamientoylamitad delapoblacion corresponde
a adultos y ancianos.

Centro de Jubilados, calle Adolfo Bioy Casares, barrio Infanta

Por los datos estadisticos descriptos y los deseos
de los vecinos de alojar a su descendencia en el barrio, se
considera necesario densificar y cambiar el perfil urbano
en los bordes para lograr mayor compacidad urbana y
destinar nuevas viviendas a las proximas generaciones
(segunda y tercera) de los fundadores del barrio Infanta.
El tema de la densificacion es complejo y debe ser
abordado bajo diversos criterios que impidan la pérdida
de la identidad del barrio. Por esto, se ha planteado en los
talleres una densificacion en hasta un maximo de 4 plantas
en total, con la posibilidad de que el usuario pueda
designar un espacio de su vivienda para ubicar un
emprendimiento econdmico.
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Club ‘la Cumbre’, calle 11, barrio Infanta

3.2. Sistema de movilidad

3.2.1. Conectividad y accesibilidad: ejes y cruces de
accesibilidad para la integracion barrial
Alingresar a barrio Infanta queda en evidencia la falta de
senalizaciony dificultad para ubicarse en suinterior. Enlos
talleres explican que la falta de legibilidad del barrio se
debe a que los accesos son poco visibles, no hay
numeracion de manzanas y la confusidon que genera la
rotacion de la trama respecto de la cuadricula ortogonal
tipica de Mendoza. Ademas, hay una falta de conectividad
con el resto de la ciudad, por lo que los vecinos expresaron
que se sienten atrapados en su propio barrio.

Eltejido urbano de todo el contexto se encuentra

Iglesia M. Reinay S.J. Apostol

fragmentado, pues las grandes avenidas que corren norte-
sur y este-oeste se presentan como grandes barreras
fisicas dificiles de atravesar. Sin embargo, pese a los
evidentes problemas de conectividad, el barrio tiene una
ubicacion estratégica dentro de la ciudad.

De los cruces de ejes viales importantes a
considerar se encuentra la rotonda ubicada al noreste del
barrio donde se intersectan la Avenida Boulogne Sur Mer
(norte-sur) y la Regalado Olguin (este-oeste). Allj, el cruce
peatonal resulta sumamente peligroso y en general, sobre
las calles principales, los vehiculos pasan a gran velocidad.

Dentro de los proyectos a realizarse por parte
del municipio, existe la propuesta de un puente elevado
con peatonal y bicisenda, que atravesaria la calle
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Parada de colectivos en Boulogne Sur Mer, barrio Infanta

i T

Féf =

T WIRIT T
T IR T W 17 TESTT

¥

Numeracion de manzanas en calle Arturo Jauretche, barrio Infanta

Velocidad y carencia de cruces seguros en calle Calle H.F. Gagliardi,
barrio Infanta

Rotonda en el noreste, interseccion Boulogne Sur Mery Regalado Olguin
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Regalado Olguin, puesto que resulta una barrera fisica
importante que dificulta la vinculacion norte-sur y acentia
las diferencias en las condiciones barriales en ambos
lados. Se propone la necesidad de completar la red de
ciclovias dentro del area, considerando a su vez su
vinculacion con la red de la ciudad de Mendoza.

“El principal problema es la
iInseguridad, por eso los vecinos
prefieren utilizar el vehiculo en lugar
de la bicicleta o la caminata.”

Patricia, 47 anos, empleada de la panaderia

3.2.2. Espacios compartidos: perfil urbano con
integracion de vias intermodales y priorizacion  para la
movilidad a escala humana

Dentro de los problemas de movilidad, destaca la falta de
infraestructura de soporte paralamovilidad bajo principios
de escala humana y espacios compartidos. En relacion a
esto, se indican aspectos de la configuracion espacial del
perfil urbano, junto con elementos como las paradas de
colectivos, semaforos, luminarias, bicisendas, sendas
peatonalesy veredas.

La mayor parte del perfil urbano ha sido
apropiada por el flujo del automovil: en proporcion, hay un
predominio significante de la superficie pavimentada
destinada a la calzadarespecto a la destinada al peaton.
Esta falta de definicion intermodal - especialmente entre
las vias vehiculares - y peatonales aumenta riesgos y la
percepcion de inseguridad vial.

El problema se ve acentuado en los bordes del

barrio Infanta, ya que ademas de la holgura de las calles
perimetrales, tienden a ser transitadas por vehiculos y
motos que pasan a gran velocidad. Por esta razon, se debe
prestar atencion a la hora de proyectar los accesos,
entradas peatonales y definicion de cruces seguros.

Hay una carenciade ciclovias y vias peatonales
caminables de calidad que contribuyan a la recuperacion
del espacio piblico a escala humana. Con respecto a esto
se debe considerar la existencia del *Parque de la Familia”,
proyecto paisajistico que se implantara sobre el eje norte
sur (Boulogne Sur Mer) ubicado al este del barrio, para
integrarlo con los espacios publicos proyectados a través
de bicisendas y sendas peatonales.

Se reconoce que es crucial trabajar en los
espacios compartidos porque influye en la articulacion de
los diversos usos y actividades del espacio pablico.

3.2.3. Transporte publico: movilidad integrada a las
dinamicas barriales

El transporte piblico masivo disponible en el barrio Infanta
es el autobus. Solo hay dos lineas que comunican al barrio
con ciudad de Mendoza y el centro del departamento de
Las Heras. Ademas de la poca oferta, hay baja frecuencia
de autobuses, por lo que los vecinos que acceden a un
automovil no elijen el transporte publico.

También hay ineficiencia en los recorridos de los
colectivos, pues no se adeclan a las necesidades de los
vecinos. Un ejemplo claro al que recurren los vecinos es la
dificultad de llegar al centro de salud mas cercano
(ubicado en el barrio vecino): para llegar a él hay que
utilizar dos lineas de colectivos cuando para ir a uno fuera
del departamento de Las Heras se puede llegar solo con
un colectivo.

Algunos vecinos consideran que el uso del
transporte pblico es percibido como inseguro tanto a la
hora de permanecer en las paradas de colectivos o en el
mismo viaje, ya que los vehiculos suelen ser apedreados.
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Avenida Regalado Olguin

Avenida Boulogne Sur Mer W | ol
~‘ ' e | 11 \} }
' ZONAS DE CONGESTION
»
g

mmnnnnt VIAS PRIMARIAS

VIAS SECUNDARIAS

Ejes estructurantes, barrio Infanta

T

s
2\

5%
3 R
k>
g)&\\“““‘\\\{{%\
it




TEMAS EMERGENTES

BARRIO
9 DE ABRIL

124
f m.mﬂ\""‘“‘ %
n AV, REGALADO oLcuiy .mHMO“‘ “
%
%,
&,
@&0 »
@/o %
qQ
%,
A,
40’%
%,
4/)0
norfe
G03-116 607-92
o Fecesees
4.. Ly
8., ]
o0 EA
g
o ‘e
S,
4-
e
o
o“.
63

by

S

< 4

0-:&"""".,’? 4“"'2 /:E
AL
.. T
b, :

., 3

""....dupw;

A

»

i

G07-94

1N

Y s TS

\Y
°1 i

.o‘\ ’...00000 ’
Grupo 7- linea 92

Grupo 3-linea 116

Grupo 7- linea 94

TTHT T
BARRIO
CEMENTISTA

Paradas de colectivo

o

s, g &
¢, ¢ S
“n, t, &
“,
4,
2,

“, &
&,

quunt

%,
e

v

S
Ty

,um.fyumm‘mmm\?

s,
Zavmn
L]

Recorridos y paradas de los colectivos, barrio Infanta



TEMAS EMERGENTES

64

AR
BICI 29%

PUBLICO 37%
24%

;Cémo se movilizan los vecinos? Resultados entrevista con los vecinos del barrio Infanta

En relacion a la inseguridad en torno a las paradas, se
enfatiza la relevancia de desarrollar un proyecto de mayor
activacion de los espacios plblicos intermodales, que
garanticen mayor seguridad.

Para asegurary fomentar el uso de la bicicleta se
propone crear bicisendas integradas y puestos de
bicicletas de acceso publico.

3.3. Dimension social, econémicay cultural

3.3.1 Socio ambiental: sentido de comunidad,
seguridad e integracion barrial a través de espacios
comunes

Dentro de las problematicas del lugar, la inseguridad es la
que mas se ha mencionado en las diferentes instancias
participativas. Uno de los principales desafios es el de
recuperar el espacio publico para la prevencion de
situaciones de delito y violencia debido la reduccion
progresiva de la actividad barrial. Se considera que es
posible disminuir la percepcion de la inseguridad en la
poblacion desde determinados espacios urbanos,
promoviendo mayor movimiento y actividaden las diversas

PEATONAL 6 8 %

franjas horarias.

Las principales superficies destinadas al espacio
publico estan en los bordes del barrio, que coinciden con
las zonas percibidas como mas peligrosas y donde se
cometen la mayor cantidad de delitos.

La falta de seguridad también se refleja en el
decaimiento de la matricula de la escuela publica
secundaria del barrio Infanta; los hechos de violencig,
principalmente robos, se producen altérmino de lajornada
escolar, cuando los adolescentes salen del colegio.

Enrelacion al sentido de pertenenciq, los vecinos
lo tienen muy presente y es una caracteristica del barrio
que debe ser valorada. Los habitantes se conocen hace
muchos anos, entre ellos se muestran muy colaborativos
ante la presencia de algin problema y existen diversas
agrupaciones  comunitarias que demuestran  su
participacion activa. Una de las vecinas comenta que “si
vivis en el barrio, te gusta. Las personas son buenas y hay
buena relacion”. A pesar de esto, los vecinos extranan el
ambiente familiar que caracterizaba al barrio, pues han
perdido la costumbre de ocupar y permanecer en el
espacio publico.
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Este sentido de comunidad tiene relacion directa
con la historia del barrio: ellos mismos ayudaron a
construirlo, incluyendo la iglesia. Los habitantes del barrio
Infanta se consideran trabajadores y la mayoria de los
jovenes estudia en la universidad. Los vecinos, que en
general son una poblacion envejecida, tienen un concepto
negativo muy fuerte de los barrios vecinos, puesto que
creen que son los responsables de la delincuencia. Sin
embargo, también son conscientes que una
buena relacion y la integracion son el mejor
camino para obtener mejores soluciones y
beneficios para todos.

El tema de las guerras entre
barrios, problemas de drogas y vandalismo
en los jovenes se dan principalmente en los
barrios que se encuentran al norte y al sur
del barrio Infanta (para el barrio del norte ya
hay una primera etapa del programa Habitat
aprobado, proyecto que se encarga del
mejoramiento de barrios ubicados en zonas
urbanas marginadas). Ademas, ha habido
denuncias porque hay ninos que trabajan en
la calle y los docentes de las escuelas del
barrio comentan que el comportamiento de
los mismos en la escuela es producto de todo
lo que absorben en su entorno familiar.

Hay una falta de integracion entre
las diferentes franjas etarias y, sobre todo,
entre los jovenes de los diferentes barrios. La
integracion  barrial es primordial para
mejorar la calidad de vida de todos los
habitantes del barrio Infanta y los barrios
aledanos. Para esto, se deben plantear
espacios publicos de calidad, basados en las personas y
comunidades, que sean seguros e inclusivos y permitan la
diversidad de funciones y usuarios.

“Para mejorar los
espacios para el
desarrollo barrial,
proponemos
realizar
actividades

plaza centraly
algdn tipo de
emprendimiento en
especial.”

Facundo, 36 anos, vecino del barrio

3.3.2. Economia local: espacios comerciales para el

desarrollo barrial

El eje de economia local surge por la carencia de empleos

en la zona. Como se menciond anteriormente, la zona se

convierte en una ciudad dormitorio cuando la mayoria de

sus habitantes se alejan de su barrio para poder trabajar o

recrearse.

La dinamica comercial se reduce alos pequenos
negocios barriales como panaderia, ferreteria,
carniceria, almacenes, peluqueria ubicados
en las propias viviendas y se localizan
principalmente en la zona central del barrio.
No existe una zonificacion dentro del barrio.
Por esto, hay comercios que han sido
clausurados por denuncias de ruidos molestos
(como un taller mecanico) u otros problemas.

Para mejorar los espacios para el
desarrollo barrial, se proponen realizar
actividadescomercialestemporalesalrededor

comerciales de la plaza central y algin tipo de
temporales

alrededor de la lugares.

emprendimiento en especial que sea
interesante y atraiga a habitantes de otros

La cooperativa de recuperadores de
Mendoza, del departamento de Las Heras, es
una gran oportunidad para que puedan
sumarse los vecinos del barrio y los del
contexto, ya que se encarga de la
recuperacion,
acondicionamiento de los residuos para la
ventademateriales.Resultariamuyinteresante
detectar posibles recolectores del barrio y sus
alrededores para incluirlos en la cooperativa
de trabajo, puesto que los que ya participan de ella
consideran que es una buena oportunidad laboral y que
ofrece mejores condiciones de trabajo remunerado.

clasificacion y
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Triangulo en Calle Padre Llorens pintado por los vecinos, barrio Infanta

Panaderia'Don Carlos’ en calle 11y Arturo Jauretche, barrio Infanta
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Ubicacion de los comercios existentes en el barrio Infanta
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ESTRATEGIA
LURBANA

La estrategia urbana surge como respuesta al diagndstico colectivo, junto con las
cartografias socioespaciales de percepciéon y los temas emergentes del laboratorio.
El trabajo participativo con los vecinos del barrio Infanta permitié elaborar una vision
consensuada y escenarios que permitirian propender a una mayor sostenibilidad dentro
de su sistema urbano-ambiental de Mendoza.
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Los resultados de los talleres que se realizaron con la
Municipalidad de Las Heras y los vecinos del barrio Infanta
formaron la base para definirtemas emergentesy objetivos
del proyecto. El Midterm Workshop propicio una reflexion
sobre el proyecto y su estado para consolidar finalmente
una estrategia urbana con sus respectivos subproyectos.
Dichos avances fueron sometidos a una instancia de
retroalimentacion por parte de diversos actores que
participaron del proceso de elaboracion de la propuesta
hasta definir los lineamientos estratégicos.

41. Objetivos

La sistematizacion de informacion relevada derivo en cinco

objetivos especificos para abordar una estrategia urbana

y sus proyectos integrados. Los objetivos se construyen

transversalmente a partir de los temas emergentes

anteriormente definidos, de tal forma de dar respuesta

intersectorial a los desafios planteados.

> (1) Consolidar un sistema de espacios verdes teniendo
encuentaelvalorecologicodelpiedemonte mendocino,
acompandandolo de equipamiento cultural y deportivo.

> (2) Integrar el barrio con el resto de la ciudad,
mejorando la accesibilidad y conectividad a nivel
vehicular, peatonal y de bicisendas.

> (3) Activar el barrio con la creacion de espacios
recreativos que fomenten la apropiacion y la
integracion de la comunidad de los barrios de la zona.

> (4) Densificar el barrio con tipologias residenciales de
uso mixto, basadas en principios de inclusion social y
respetando la identidad del barrio.

> (5)Crear espacios de desarrollos comerciales
barriales y temporales que fomenten los oficios locales
y sea atractor de habitantes de otros lugares.

4.2, Estrategia
Para abordar los objetivos especificos de manera
integrada, la estrategia se compone de tres subproyectos

principales: (1) accesibilidad y movilidad integrada; (2)
plaza central como espacio comin para barrio Infanta; y
(3) densificacion del barrio y usos mixtos.

Los tres subproyectos y sus componentes
abordan de manera integral el objetivo especifico 1, de
consolidar un sistema de espacios verdes teniendo en
cuenta el valor ecolégico del piedemonte mendocino.
Tanto los corredores de movilidad, como la plaza central y
la estrategia de densificacion del barrio, contemplan la
contribucion de espacios verdes que aumenten la
cobertura vegetal y la permeabilidad de los suelos. Con
ello, se busca proveer funciones ecologicas y sociales de
los elementos del paisaje: por una parte, se conservan
valores ecoldgicos (filtracion de las aguas, mejoramiento
de la calidad del aire, entre otros); y por otra parte, se
generan espacios de recreacion de mayor calidad
ambiental. Con esta aproximacion, se responde a una
preocupacion relevada tanto en la investigacion del
apartado de contextualizacion, como también manifestada
por los vecinos en las distintas instancias de participacion.

Para responder al objetivo especifico 2, en
relacién alaintegracion delbarrio con el resto de la ciudad,
se presta especial atencion a los bordes del barrio que
actualmente configuran barreras de segregacion en el
subproyecto (1) accesibilidad y movilidad integrada.
Teniendo en cuenta que el barrio Infanta carece de
conexion con los barrios vecinosy el centro de la ciudad de
Mendoza, se propone consolidar los bordes, con cruces
seguros,yse establece unared debicisendasque conecten
al barrio con su entorno, teniendo en cuenta los proyectos
existentes en su entorno urbano. De esta manera, se puede
establecer un acceso directo y mas rapido para los
ciclistas. Esta bicisenda conecta el carril ya existente en la
Avenida Regalado Olguin con el barrio y se extiende a una
escala mayor que crea una conexion del barrio con su
entorno urbano.

Por Gltimo, para abordar los objetivos especificos
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conexion con los bar-
rios aledanos y proyec-
i tos existentes

Crear un sistema de ejes verdes primarios en las
principales vias y ejes verdes secundarios

= o "I\

Crear una red de bicisendas y cruces viales

S N |

barrio infanta

(3), (4) y (5), se elabora una estrategia integral en los
proyectos de (2) plaza central como espacio comin para
barrio Infanta; y (3) densificacion del barrio y usos mixtos.

Como el barrio Infanta se compone de una gran cantidad
de espacios abiertos disponibles, tanto los triangulares
como la gran plaza central, parte de la estrategia urbana
es transformarlos en espacios publicos atractivos con usos
e instalaciones para diversos segmentos presentes en el
barrio. Estos nuevos espacios tienen como objetivo
proporcionar espacios para la interaccion y recreacion de
sus vecinos y el resto de la ciudad. A largo plazo, el barrio
debe convertirse enunlugar seguro que permita un cambio
en la percepcion de las personas que lo habitan. Por lo
tanto, la idea es que una vez que estos espacios se utilicen
activamente, aumenten los indices de seguridad barrial.
En primer lugar, la propuesta del diseno de la
Plaza Central se basa en el resultado de los talleres y
entrevistas con vecinos del barrio y actores claves del
municipio. La plaza ofrece nuevas instalaciones como un
parque infantil, una zona con equipamiento deportivo,
espacios comerciales temporales, zonas de recreacion y

Espacios de encuentro

% familiares en cul de sac

<«n uwip  densificaiéon :
existentes

Identificar dreas a densificar

plaza central

=

o
qj
S

f

Utilizar el "corazén del barrio" como espacio
principal y crear un centro barrial de uso publico.

cul de sac cul de sac

Vo o ¥

un espacio para instalaciones temporales, como ferias,
mercados, conciertos y espectaculos de baile.

En segundo lugar, las calles llamadas Mercedes
Sosa y Adolfo B. Casares, bordeando la plaza central
comprenden un cul de sac en cada interseccion con las
calles limitrofes. Estas areas pavimentadas se utilizan
actualmente solo para el estacionamiento de los
propietarios de las viviendas linderas. Alli los espacios
sobrantes se proyectan como pequenas zonas recreativas
multifuncionales a nivel del vecindario. De esta manera,
proveen lugares de encuentro para sus vecinos, ofreciendo
espacio con parrillas, de interaccion social y recreacion,
con instalaciones  multifuncionales  (incluyendo
estacionamientos de bicicletas, sistemas de sombra y
zonas de WiFi).

En relacion al proyecto (3) densificacion del
barrio y usos mixtos, parte del concepto es crear un
desarrollo compacto de viviendas y espacios publicos en
las plazoletas triangulares que bordean el barrio en la
parte norte, en la Avenida Regalado Olguin; en la calle
Padre Lorens, bordeando la parte sur; y en la calle Roberto
Fontanarrosa en su parte noreste.
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5.1. Subproyecto 1: Conectividad y accesibilidad

5.1.1. Sistema de movilidad integrado: red vehicular,
bicisendas y peatonales

Para responder a los objetivos de integracion del barrio
Infanta con el resto de la ciudad, manteniendo las
dindmicas y escala propia del barrio, se ha planteado una
estrategia de movilidad integrada Los temas discutidos en
torno a movilidad generaron la necesidad de formular un
sistema de vias intermodales, cuya estructura de espacio
para un flujo armonico entre el vehiculo motorizado, las
bicicletas y los peatones. Las actuales vias principales del
barrio se proponen como ejes verdes. A cada corredor se
anexa una bicisenda, lo que forma un sistema complejo de
cinturones verdes transformando el barrio en un lugar de
interés entre su entorno y el centro de la Ciudad de
Mendoza.

“El barrio debe convertirse en un lugar
seguro que permita un cambio en la
percepcion de las personas que lo
habitan. Una vez que estos espacios
se utilicen activamente, aumentaran
los indices de seguridad barrial.®

La propuesta consiste en recuperar el espacio
publico aescala humana, evaluar las paradas de colectivo
e impulsar el uso de la bicicleta como medio de transporte
sustentable. Se planifica un circuito interno de ciclovias
que recorre desde los bordes del barrio Infanta hasta la
Plaza Central, pasando por los ejes principales planteados
generando mayor conectividad y area de cobertura. A su
vez, estared se vincula con el resto de la ciudad en los ejes
norte-sur por Boulogne Sur Mer hacia el resto de Las Heras

y Ciudad de Mendoza y por calle Carlos Ocanto para
conectar los barrios Infanta, San Martin, Sargento Cabral
y Aeroparque y este-oeste por Regalado Olguin y Padre
Llorens para integrarse en el este con el parque de La
Familia.

Para la ubicacion de las ciclovias, de alto
estandar, con un ancho de 2,40m de doble sentido, se tuvo

Los nuevos espacios tienen como
objetivo proporcionar espacios para
la interaccion y recreacion de sus
vecinosy el resto de la ciudad.

en cuenta el radio de accion para que cada habitante
ubicado en cualquier punto del barrio tenga que recorrer
menos de 300 metros lineales para acceder a un tramo de
la ciclovia. Estas ciclovias se pensaron para que junto con
la modificacion del ancho de las veredas en las esquinasy
en los lugares donde se plantean paradas de colectivos
mejore la calidad del espacio publico a escala humana.
Ademas, se plantean nuevasveredas enlas cuadras donde
no existen, como por ejemplo, gran parte del perimetro de
la plaza central.

La propuestaenlascalles anchas con boulevard,
como la Arturo Jauretche, Roberto Fontanarrosa, Mario
Benedetti y Adolfo Bioy Casares, consiste en un
ensanchamiento del espacio ubicado sobre el eje de la
calle para anadir una bicisenda y crear un paseo verde
con mobiliario urbano. Asi se pretende mejorar el perfil
urbano y reducir las infraestructuras de movilidad en
vehiculo privado a las minimas imprescindibles, sin poner
en riesgo la funcionalidad y la organizacion urbana.
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€nlabiciy 4%

Hay problemas de conectividad, pues
el transporte piblico no permite a los
vecinos de barrio Infanta trasladarse
a diferentes puntos de la ciudad.

ot

E
- N
?W Estacionamiento de bicis

Para el diseno de los cruces mas conflictivos, se asegura
que el peatony el ciclista puedan cruzar con seguridad; se
plantean semaforos (con botdon de comando peatonal),
sendas peatonales, elevamiento de la calle para que
quede aniveldelavereday extension del areadelavereda
para que al momento de cruzar el peaton deba recorrer
menor cantidad de metros de calle y, por lo tanto,
resguardar su seguridad.

En los espacios residuales donde se ubican los
cul de sac se disminuye el pavimento asfaltado para crear
espacios de encuentro piblicos. Para el diseno, se tiene en
cuenta las cocheras de las casas de los vecinos que dan a
estosespacios, porlo que se plantean accesosrestringidos.
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Esquema de Ubicacion: cruces seguros y perfiles urbanos
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Detalle Cruce A

Detalle Cruce D
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Detalle Cruce B
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Detalle Cruce D
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5.1.2, Relacion del Barrio Infanta dentro del contexto
urbano de Las Heras y surelacion con los barrios
colindantes

La pérdida del uso de los espacios pUblicos comunes en
barrio Infanta y los que lo colindan puede ser revertida
mediante una serie de estrategias integradas que
propicien mayor actividad y ocupacion en el espacio
publico y mas espacios de calidad para generar focos de
encuentro e intercambio ciudadano.

‘Smart benches’ para el espacio publico en el barrio Infanta
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5.2. Subproyecto 2: Plaza central como un espacio
comun para barrio Infanta

5.2.1. Espacio principal central con diversos usos

La caracteristica principal del barrio Infanta es su plaza
central, que se encuentra parcialmente ocupada en la
parte noreste porla escuela primariay secundaria, por una
iglesia evangelista, el Club La Cumbre, un centro para
ancianos y por una iglesia catélica. Sin embargo, en la
parte suroeste contiene una gran zona abandonada sin
ningln tipo de uso asignado. Considerando que esta plaza
ofrece un alto potencial para consolidar una centralidad
comdn para el barrio, el diseno de la misma intenta
involucrar diferentes usos, tanto para la gente del barrio
como para los visitantes de otras zonas urbanas.

La estrategia urbana descrita anteriormente
propone conectar el corredor verde que se encuentra
fuera de la Plaza Central (calle Estanislao Zeballos), con
las vias que conectan la entrada noroeste y suroeste de la
plaza. Este nuevo acceso podrd ser transitado tanto en
bicicletacomo apie. Se estableceraun centro que ofrecera
varias opciones de comercio temporal salud y cultura que
estard ubicado enlazonanoreste de la plaza, enmarcando
el corredor verde anteriormente mencionado que cruza la
plaza.

El diseno de la plaza central se basa en el
resultado de entrevistas y talleres realizados inicialmente
con los diferentes actores clave. Ademas, se efectuaron
entrevistas alos estudiantes de la escuela secundaria que
ayudaron a dar forma al diseno final de la plaza y a crear
una zonificacion precisa con usos diferentes.

La nueva plaza cuenta con instalaciones para
ninos, adolescentes, una extension del centro de jubilados
que se abre al nuevo parque infantil para crear una
interaccion entre las diferentes generaciones. También se
instalard una nueva zona deportiva al lado del Club La
Cumbre que ofrece instalaciones como canchas

multifuncionales parajugar al futbol, basquet, un skatepark
y otra zona donde se podra practicar tenis de mesa.

El proyecto propuesto de arbolado autoctono
proporciona un clima adecuado durante los dias calurosos
y las areas cerradas con opciones de instalaciones
deportivas para los dias frios y lluviosos. Un espacio de
reunion social forma parte del area deportiva, con el
objetivo de ayudar a los adolescentes con problemas,
como la adiccion.

é@\

‘Smart info tables’ para el espacio pablico en el barrio Infanta
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CONCEPTO MANZANA CENTRAL

Con base en ...

encuestas a los nifos de la escuela Emilia Armanini
entrevista a Rafael Guerrero (Centro de jubilados)

entrevista al Padre Gaston (lglesia Maria Reina y S.J. Apostol)

encuesta online a los vecinos del barrio

=

..............................................................................................................................................................................................................................................................................................

@3 ¢ Qué te gustaria que haya en la manzana central del Barrio
(Lote Baldio al lado de la Iglesia)? (Elige 4 max.)

Centro de Salud 13 (52%)
Cancha de Futbol 9 (36%)
Skate park 2 (8%)
Taller artistico 7 (28%)
Delegacién Municipal 6 (24%)
Juegos para nifios 8 (32%)
Espacio de descanso 1(4%)

Espacio flexible 11 (44%)
Centro de recreacién 3(12%)

Biblioteca 5(20%)

Otro 5(20%)

(encuesta online)
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ENCUESTA ONLINE CON HABITANTES DEL BARRIO

Ca ¢Qué tipo de comercio te gustaria?

encuesta online, 25 respuestas

Centro Comercial (Shopping)

Puestos tipo ferias
BARRIO

No quiero espacios destinados al comercio

INFANTA

Locales comerciales de planta baja

¢Te gustaria que se destine un lugar para construir viviendas tipo departamentos
dentro de la manzana central del barrio?

encuesta online, 25 respuestas

Si
@® Indistinto

.No

Resultados de la encuesta con habitantes del barrio Infanta
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ENCUESTAIN SITU CON NINOS DE LA ESCUELA EMILIA ARMANINI

¢ Qué te gustaria que haya en el terreno
disponible de la manzana 17?

in situ, 68 p

'Yo prefiero un
comedor
comunitario para
niflos y ancianos'

'Quiero una
cancha de padel'

'Me gustaria tener una
Cancha de futbol para
todos en la manzana

central’
'Quiero un lugar

para clases de
baile y artesania’

Policia

Resultados de la encuesta con habitantes del barrio Infanta

ARMANINI

Cursos de computacion

Zumba Cancha de bolos
'Que haya un . ‘
lugar de nifios ° ° - .
para jugar’ \ Tackwondo Gimnasio publico

Cancha de basquet
Handbol

Parque de diversiones

Zona wifi

Supermercado

Hockey
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7

RESPETAR LAS CONSTRUCCIONES _ANADIR FUNCIONES AL CLUB EXISTENTE 'LA CUMBRE'
Y FUNCIONES EXISTENTES A A - CREAR UNA ZONA DEPORTIVA
| |
| |
| |
Terreno del Club 'la Cumbre'
uubknrzd.|:s3\>
'Nos gustaria
tener una zona
compartida con
los nifos'
J
Terreno de la Terreno del Centro de Jubilados -
Iglesia Maria Reina y S.J. Apostol Centro de Jubilados -
L
A v
ABRIR EL CENTRO DE JUBILADOS
Y CONECTARLO CON
, , UNA ZONA PARA NINOS
O Funcionas existentes
O Funcionas nuevas
RAFAEL GUERRERO (CENTRO DE JUBILADOS)

Concepto parala manzana central, con base en los resultados de la encuesta con habitantes del barrio Infanta
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Concepto manzana central

Sl

H
g

do temporal

e

Pista de skate y
Anfiteatro

7 (2

Gastronomia

o

8

ntro de salud

-

Biblioteca y
Cursos de computacién

12

*)

14 15
16

)

Zona deportiva

(Canchas de futbol, Gimnasio publico,
Cancha de padel, Mesas de tenis, Pista

de Salud, Aljedrez)

o

Zona wifi Zona de descanso

x)

Sala de baile Talleres artisticos

a

Cine al aire libre

=

Zona para nifios

®)

Alquiler de bicis

-
o

&)@

Delegacién municipal

13

Espacio para la juventud y
Apoyo social

>

17
18

Cancha de futbol existente y
construccion existente
(Club la Cumbre)

)
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Sectores identificados en plaza central
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Planta plaza central sector suroeste
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Planta plaza central sector nordeste

A
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Instalacion de zonas de WIFI para la plaza central

El area de la iglesia catdlica en el sureste se extendera a
través de una plaza seca que proporciona facilidades
para sentarse y una zona abierta y multifuncional que
puede ser ocupada por varias instalaciones temporales,
tales como puestos semanales o una biblioteca mouvil,
festivales, escenarios para conciertos, espectaculos de
baile, etc.

El terreno de la plaza posee un desnivel de mas
de 11 metros (hacia el noreste de la plaza), por lo que su
disenoimplicaelementos que se adaptan aestos diferentes
niveles de altura, como por ejemplo un anfiteatro. El nuevo

Equipamiento en la zona para ninos, barrio Infanta

acceso a la Plaza Central, realizado a través de una
ampliacién de los bulevares existentes (calle Augusto
Jaureche en el surdelaplazay calle Roberto Fontanarrosa
en el noreste) pretende atraer al piblico hacia el nuevo
corazon del barrio. Los diferentes usos no solo ofrecen
nuevas instalaciones para los vecinos, sino también para
las personas de los barrios de los alrededores. El nuevo
corazon del barrio facilita una creciente seguridad dentro
del Infanta y en el largo plazo, ofrecerd un cambio en la
percepcion y apropiacion de los vecinos, lo que permitira
disfrutar de las nuevas areas.
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Equipamiento temporal (biblioteca, festival de comida, exhibicidnes de arte, talleres) para la plaza central

5.2.2, Espacios de reunion de escala familiar

La plaza central esta situada en una cuadricula de calles
orientadas desde el noroeste hacia el sureste (calle Arturo
Jauretche, calle Jorge Borges, calle Alfonsina Storni, calle
Estanislao Zeballos, calle Rodolfo Walsh). Todas estas
calles conectan la Plaza Central con las avenidas Hector
Gagliardi en el norte y Padre Llorens en el sur. Las dos
calles que enmarcan la plaza central desde el noreste
hacia el sudoeste no existian en principio, sino que fueron
construidas con posteridad. Por lo tanto, las conexiones

que van desde noreste hacia el sureste previamente
descritas, fueron originalmente disenadas como calles sin
salida. Estas calles terminan justo frente a la plaza central,
donde un area de unos 750 m2 fue pavimentada para dejar
espacio a los autos para que giren. Como resultado, la
plaza estd enmarcada por ochos zonas de callejones sin
salida, los cuales no tiene un uso especifico, excepto para
el estacionamiento de los autos de los vecinos que alli
viven.



Zona para ninos
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La estrategia urbana planteada propone
extender estas calles como senderos de convivencia de
prioridad peatonal y conectarlas a través de la plaza
central como un subproducto de estos nuevos ejes. Laidea
es utilizar estas areas como espacio colectivo para los
habitantes de cada manzana. Los resultados de las
entrevistas muestran dos tendencias principales que se
describen a continuacion:
> (1) vecinos muy conformes con la idea de intervenir en
los cul de sac. Sus motivos fueron: mejorarian el aspecto
de su casa. Ademas, comentaron que en las fiestas
importantes como en ano nuevo o algdn cumpleanos,
los vecinos se relinen en estos espacios residuales para
festejar:sacanlasmesasalculde sacy paraprotegerse
de los autos que pasan a gran velocidad, colocan autos
como bordes. Ademas, no lesparece factible laidea de
instalar churrasqueras porque cada casa tiene una.

> (2) vecinos que no quieren que se intervenga o creen
que no es necesario: unavecina comento que no quiere
un espacio de encuentro enfrente de sucasa. Como los
cul de sac se encuentran cerca de los colegios, temena
que los jovenes que salen del turno del secundario se
instalen 'y provoquen disturbios. Otra vecina
consideraba que no es necesario intervenir, pues
primero necesita cosas mas basicas como una vereda
de calidad o mayor luminaria. También opina que hay
demasiados espacios verdes (plazoletas) como para
intervenir los cul de sac.

En conclusion, la propuesta tiene la intencion de
intervenir en solo algunos cul de sac existentes,
dependiendo de los resultados de las entrevistas con los
habitantes de las manzanas adyacentes a cada cul de sac.
Por lo tanto, estos cul de sac se consideraran prioritario
para su intervencion.

Las veredas existentes en las calles frente al
espacio publico central, que forman el acceso alos cul de
sac tienen un ancho de 5 metros. Parte del concepto es, por

lo tanto, utilizar este espacio temporalmente para los
puestos de mercado comercial, atrayendo a la gente del
barrio, asi como a los visitantes de la plaza central. Con el
fin de establecer un vinculo entre los espacios recién
creados, las calles laterales existentes del barrio se
transformardn en corredores secundarios verdes que
servirdn como eje de conexion necesario entre las vias
principales y en su conjunto garantizaran la creacion de
una red jerarquizada, atractiva y sostenible de movilidad
en todo el barrio. Finalmente, se considera que este nuevo
sistema se extiende a una escala mas amplia, dando lugar
a la transformacion de ciertos puntos importantes de
interseccion en los bordes del barrio.

El primer paso de la intervencion es extender la
vereda existente, pues estas tienen un ancho de unos 4
metrosylaidea es extenderlas hastalos 14 metros con el fin
de crear una plataforma segura que se levanta desde el
nivel de la calle (nivel de la zona peatonal) y conectarlo a
través de cruces seguros con la manzana adyacente. De
esta manerq, se crean islas seguras que sirven como un
espacio semiprivado y de uso popular. Se colocara
mobiliario multifuncional de exterior (canteros que
combinan arboles, bancos, vegetacion y estacionamiento
de bicicletas) para darle una nueva estructura alos cul de
sac y definir areas seguras distintas del acceso del
automovil a las viviendas particulares. De esta manera, el
diseno de cada cul de sac respeta el mantenimiento del
acceso del automovil a los garajes adyacentes. Ademas
de cada cul de sac se dejard un espacio abierto que esta
enmarcado por la sombra que proporcionan los arboles
para su uso durante los dias calurosos.

Se instalaran algunos de los muebles
multifuncionales al aire libre pero también dejaran lugares
libres para que la gente pueda llevar sus propias mesas y
sillas. Existira iluminacion instalada en cada cul de sac que
garantizard una mayor sensacion de seguridad entre los
habitantes por las noches.
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Boxes de madera multifuncionales, temporales para la plaza central,
ejemplo abierto

Como las veredas adyacentes a la calle Adolfo
B. Casares y la calle Mercedes Sosa tienen un ancho
existente de casi 6 metros, una propuesta de diseno
adicional es utilizar este espacio para los puestos
temporales de mercado y ferias para los fines de semana.

En conjunto, el nuevo cul de sac y la vereda
adyacente con puestos de mercados temporales forman
un drea colectiva a escala vecinal que sirve como un
espacio comin semipuiblico y multifuncional de reunion
que esta vinculado a la plaza central. Por lo tanto, se crea
un eslabon desde una escala mas pequena de vecindario
ala escala pUblica mas amplia de la plaza central.

5.2.3. Mobiliario pablico inteligente

En lo que refiere a la apropiacion del espacio publico por
parte de vecinos, resulta importante promover acciones
para aumentar la confianza y motivacion de las personas
para participar en la vida urbana y barrial. En este sentido,
estrategias digitales tendientes al mejoramiento del

Boxes de madera multifuncionales, temporales para la plaza central,
ejemplo cerrado

espacio publico, conllevan en si mismas el potencial de
atraer una mayor cantidad de usuarios.

Con este objetivo, se propone incluir en el diseno
urbano de la plaza central mobiliario urbano inteligente.
La integracion de elementos puntuales con tecnologias
significa crear espacios de atraccion para un uso activo de
los espacios publicos. Almismo tiempo, laintegracion en un
proyecto de barrio digital puede significar la creacion de
puestos de trabajo y beneficios econdmicos sostenidos a
nivel local. Los elementos que sugieren para el sistema de
mobiliario inteligente son:
> (1D bancasinteligentes
> (2) luminarias urbanas ecoldgicas
> (3)internet en el espacio publico

Las bancas inteligentes combinan la necesidad
tradicional de equipamiento urbano para descanso y
encuentro, con usos como carga de bateria para celulares
atravésdelainstalacion de un colector solar. Este ejercicio
provee a los usuarios de energia renovable en la via
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publica. Al mismo tiempo, la banca inteligente puede
colectar data relevante para el municipio, como por
ejemplo la cantidad de usuarios del barrio a una
determinada hora y lugar. Esta informacion puede
contribuir a desarrollar estrategias de infraestructura
urbana o identificar espacios con potencial comercial mas
eficiente.
Modernizar el sistema de iluminacion urbano con
tecnologias LED implica reducciones en el costo del
consumo de energia y reduccion de emisiones de CO2,
mientras que la conexion digital de los postes puede ser
aprovechada para incorporar otros servicios como
dispositivos de control de contaminacion y ruido e
instalacion de antenas de wifi.
La conectividad a internet en la via piblica a
través de redes inalambricas permite que vecinos y
usuarios puedan acceder a informacion local y global ya
sea en lugares puntuales o mientras se desplazan dentro
del area de cobertura. Esta tecnologia es de facil
implementaciony conllevamiltiples beneficios, tales como:
> Incitar a un ndmero importante de personas a
permanecer en el espacio publico, contribuyendo a
mejorar la sensacion de seguridad de los vecinos.

> Permitir el acceso a servicios digitales a aquellas
personas que no pueden costear internet privado.

> Colectar data (andnima) para ser utilizada para el
desarrollo de politicas plblicas (desde la
municipalidad).

> Promover el acceso a informacion de la oferta turistica,
cultural y comercial del sector.

> Impulsareldesarrollo de aplicaciones inteligentes para
el transporte pablico.

Esta estrategia se complementa con el desarrollo de una
aplicacion inteligente para conectar vecinos y fomentar
una mayor interaccion de la comunidad. La aplicacion se
puede organizar en torno a diversos grupos tematicos,

Equipamiento (muebles hecho amano, reciclado) para el centro de
juventud en la plaza central

tales como grupos de deportes, grupos de padresy madres,
a los cuales los vecinos pueden suscribirse de acuerdo a
sus intereses particulares.

De esta forma se facilita a los vecinos entrar en con-
tacto entre si digitalmente y organizarse para actividades
sociales o buscar apoyo en la comunidad. Para el desar-
rollo de la misma se propone conformar un grupo de ase-
sores integrado por representantes vecinales, vecinos inte-
resados, estando Unicipio y la Municipalidad de Las Heras
a cargo de su desarrollo e implementacién.

Ademés, la aplicacién puede incluir canales de
comunicacion intravecinal en caso de situaciones riesgosas
o de peligro, ademas de conexién directa con el municipio,
tanto para recibir pedidos de los ciudadanos o brindar
informacidn de indole publica.



ESPACIO PUBLICO




113




| e AR
4. Perspechva Cul de Sac
i

‘-‘.“: #




C
-

Planta Cul de Sac

115



\




Lo

117

R TN

vegetacion

- rerama: arbusto xerofilo de flora-
cion amarilla

- jacaranda: arbol ornamental por su
floracion
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ESPACIO VERDE

Ubicacion espacial de las propuestas de densificacion

5.3. Subproyecto 3: Densificacion controlada y usos
mixtos
5.3.1. Viviendas sociales agrupadas ubicadas en

lotes triangulares con posibilidad de plantear uso mixto
en planta bagja

Para que se genere un uso de mayor concentracion vecinal
focalizado en ciertos tringulos, , ademas de proponer la
regeneracion del espacio publico y diversas actividades

ESPACIO PUBLICO

DENSIFICACION

\\ ‘ m ﬁi

Al gy T Tl

recreativas en diversos horarios, se plantea la necesidad
de introducir mayor densidad edificatoria y de vecinos.

La existencia de unagran cantidad de plazoletas
publicas triangulares (22 en total) y la relacion de las
mismas con el nimero de habitantes hace que un uso
continuo e intensivo de las mismas sea poco intensivo. A
esto se suma la ubicacion de estas plazoletas que se
disponen en zonas de borde de forma lineal muy cercanas
unas a las otras.
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Por los motivos mencionados anteriormente, se
proponen en estos espacios alternar viviendas colectivasy
espacios publicos con usos especificos teniendo en cuenta
caracteristicas y necesidades de la poblacion actual.

La propuesta de densificacion planteada sobre
los terrenos triangulares tiene como objetivo crear un
barrio mas sustentable para lograr mayor compacidad
urbana respetando y teniendo en cuenta la morfologia y
tipologia de vivienda existente; asegurar que los espacios
actualmente abandonados o subutilizados tengan una
funcion especifica; y por Gltimo, crear un nuevo perfil sobre
los ejes principales del area. Este cambio aportard una
nueva imagen urbana moderna al barrio y a la ciudad.

Teniendo en cuenta que el 79% de los jefes de
hogardelbarriotienenmas de 60 anos (sonlosfundadores)

Consolidar la plazoleta inmediata
como plaza, integrando vegetacion e
instalaciones de uso y demanda
comunitaria.

y el 50% de la poblacion pertenece a adultos y ancianos,
se elige como destinatario prioritario de las nuevas
viviendas, a los hijos o nietos de los primeros pobladores.
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plazoleta

La compensacion consiste en invertir
en la consolidacion de la plazoleta
inmediata como plaza, integrando
vegetacion e instalaciones de uso y
demanda comunitaria.

Esta idea surge del deseo de los pobladores de que sus
hijos también se sientan parte e identificados con el barrio
y elijan vivir donde nacieron.

El diseno de los nuevos hogares tiene que ver
con viviendas colectivas, una tipologia de habitar que se
adapta alas nuevas familias. El conjunto de viviendas tiene
tres pisos en total; se pretende aumentar la densidad

@@

densificacion
compensacion

poblacional sin causar tanto impacto visual y tampoco
perjudicar el asoleamiento de las viviendas colindantes a
las plazoletas.

Se propone, como tratamiento del limite que
corresponde a la linea municipal, un patio inglés con
vegetacion de altura media para generar un borde difuso
(que no cree un impacto visual negativo). El ancho del
patioinglés es de aproximadamente 2 metros para generar
una transicion y separacion entre el lote privado y el
espacio publico. Se aprovecha la pendiente del 4% este
oeste para generar el patio inglés y generar un
aterrazamiento en la pendiente del espacio publico que se
ubica en la esquina noroeste de la manzana. Sobre el
ingreso peatonal y vehicular del terreno privado se
plantean cierres transparentes con estructura metdlica y
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SITUACION ACTUAL

SITUACION ACTUAL

PROPUESTA UDL

PROPUESTA UDL

espacio en desuso

37 000 m?<”

cantidad de viviendas
961 AN

densidad habitantes
6734 hab/km?

densidad viviendas

1913 viv/km?2

INTERVENCION

espacio publico consolidado

28 008 m?
INTERVENCION

cantidad viviendas
1071 £) ¢

densidad viviendas

2142 viv/km?

densidad habitantes

7544 hab/km?
+12%

porcentaje de crecimiento de viviendas

compensacion
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TRIANGULOS TIPOS

plazoleta

Para las dimensiones de los triangu-
los tipo no se consideraron las
superficies de las veredas que tie-
nen un ancho de 3,85m incluyendo
el espacio caminable (3,00m) y la
acequia y cordén (0,85m).
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FOT
maximo 1,95
minimo 1,70

retiro sobre
L.C: 3,00m.

h max.=9 m.

ancho vereda = 3,85 m.
(con acequia y cordon de
0,85m. y0,10m.)

darsena para US0O MIXTO:

posibilidad que los usua-

S resperando

estacionamiento i superficie del lote a construir......... 570m

FOS
maximo 0,75
minimo 0,6

norfe

- '»/
los refiros de
1,5 metros de

las  viviendas

del barrio.

------------------------------------ tios puedan abrir hacia el superficie destinada al espacio piblico..332m
e . espacio publico algun tipo
{ LM. : linea municipal espacio publico de emprendimiento como _ _ _ 2
: P un local comercial o un superficie confruida en planta baja.. 446m
i L.C. : linea de colindancia 1. zona de juegos taller.

L h:altura 2. zona de lectura

Densificacion de los espacios triangulares (Triangulo No.6, tipo A)

superficie confruida total................ 1 20m2
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11 VIVIENDAS DE  62m°a  64m

con patio o balcon.

2
superficie del terreno friangular total...902m
superficie del lote a construir......... 570m
superficie destinada al espacio pl]blico..332m2

superficie confruida en planta baja..446m2

superficie confruida total................ 1 20m2

Densificacion de los espacios triangulares (Triangulo No.6, tipo A)

CIERRE

Uso de patio inglés de 1,5m de an-
cho con vegetacion de altura media
para generar un limite difuso sobre
la linea municipal.

63%

LOTE PRIVABO N edtos  porcenta-:
A CONSTRUIR { jes foman como:

¢ 100% al tridngu-:
570m? i lo sin considerar:
i la vereda

173m?2

PERIMETRAL
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Planta Baja Triangulo No.6

-~

referencias de la vegetacion

A  morera 2° magnitud de 15 a 20m de didmetro
Morus alba

B aguaribay 2° magnitud de7 a10m de didmetro
Salix mollis

C jacarandé 2° magnitud de 10 a 12m de didametro
Jacaranda
mimosifolia

* el aguaribay es la especie existente. Se mantienen
los ejemplares existentes y se propone una mejora
del arbolado con la propuesta de plantar moreras
sobre las veredas y el jacaranda para ornamentar las

plazoletas.
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enredaderas para seguir con el concepto del limite difuso.

Sobre la planta baja del edificio de viviendas, en
alguno de los locales que da al espacio pblico, se piensa
en la opcion que el usuario pueda generar algin tipo de
emprendimiento como un taller artistico o un local barrial.
Esta idea nace del comercio existente en la zona, que
consiste en ocupar algin espacio de la vivienda para
desarrollar un local barrial.

5.3.2. Comercios temporales

Se disponen de comercios en las veredas que quedan
enfrente de la plaza central. Estos van a tener caracter de
feria al aire libre por lo que se piensa en una estructura
metdlica fija y una cubierta. También se plantea un
recorrido comercial del mismo estilo al aire libre en la
apertura de la calle Alfonsina Storni que divide la plaza
central en dos partes.
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CGESTION

La sustentabilidad y viabilidad de los proyectos requiere incorporar la gestion de los
mismos, pensando en un sistema co-gestionado. Este es un concepto que reconoce alos
vecinos organizados, de acuerdo a sus posibilidades y recursos, el derecho a intervenir
en las decisiones. Es decir, actividades a realizar en un espacio determinado en forma
conjunta con el municipio y otros referentes de actividades sociales.
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Los vecinos deben ser sujetos activos, darles el espacio,
construir relaciones de proximidad entre la sociedad civil y
las instituciones para involucrarlos, si lo que se quiere es
que la gestion y uso de los proyectos pueda ser apropiado
por el barrio. De esta maneraq, en el tiempo, las relaciones
comunidad - instituciones comienza a ser creible, la
poblacion se empodera y se verifica en el aumento de su
involucramiento.

Los  proyectos socioambientales  deben
incorporar unaintencion transformadoray recualificadora,
tratando de crear redes de proximidad, identidad y/o
ambiental en el barrio a través del rediseno de espacios
publicos mas identitarios y singulares como nuevos
espaciosconvivenciales.Paraello, serequiereimplementar
actuaciones que mejoran la permeabilidad urbana
eliminando las barreras que separan los barrios hacia
adentro y con sus entornos inmediatos.

La capacidad transtformadora de la propuesta,
con criterios de equidad intra y extra barrial, concretada
en actuaciones sobre el espacio pablico, la movilidad y la
activacion urbana -econdmica y cultural-, residird en su
implementacion. En este contexto, la cooperacion entre
areas municipales, la optimizacion y réplica de procesos, y
lainclusion de la participacion vecinal seran clave.

En sintesis, lo que se busca es que los habitantes
de los barrios vuelvan a ganar el espacio publico con
mayor seguridad, apropiacién e identidad, asi como a
valorar su capital social acumulado a través de la historia
comdn construida.

A continuacion se describen los modelos de
gestion para la produccion de vivienda colectiva y para la
intervencion en el predio de la plaza central.

6.1. Protocolo de gestion para la produccion de
viviendas colectivas

El Protocolo, planteado como un modelo de gestion de
intervencion, tiene como objetivo establecer los
lineamientos generales para desafectar los predios del
dominiopublico, hoyplazas, paraatectarlosalaproduccion
de viviendas colectivas.

Una vez acordado por consenso entre vecinos,
asociaciones, entidades y municipio la posibilidad de
densificar algunos bordes del Barrio Infanta que hoy
corresponden aplazasde borde, se establece un protocolo
de actuacion que, de manera general y sin establecer
plazos, contempla los siguientes pasos:

(1) Consenso para la intervencién en algunas plazas
triangulares de borde

A través de los talleres participativos con la comunidad,
municipalidad y academia se seleccionaron algunos
triangulos de borde del barrio con posibilidad de
intervencion.

Responsable: Proyecto UDL y Municipio

(2) Dominio de los predios

En principio por tratarse de plazas debieran ser de dominio
publico. No obstante al ser un barrio organizado por
cooperativa y construido por esfuerzo propio y ayuda
mutua, es necesario constatar el dominio.

Responsable: Municipio

Los inmuebles fiscales pueden ser nacionales, provinciales
o municipales; de dominio plblico o privado. Segin sea
caracteristica del inmueble, el procedimiento para su
desafectacion es diferente, de acuerdo a normativas
establecidas. En caso de que el predio sea nacional o
provincial deberarealizarse una transferencia al Municipio
en condiciones a acordar.
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(3) Verificar en el Cédigo de Planeamiento Urbano del
municipio la zonificacion y uso de los predios.

Si son espacios de uso pablico, la zonificacion debiera ser
UP (urbanizacién parque).

Responsable: Municipio.

(4) Enviar Proyecto de Ordenanza al H. Concejo
Deliberante

Se envia proyecto para desafectar de uso publico a los
predios, su pase a dominio privado y dar la normativa y uso
necesario para la construccion de viviendas colectivas
con opcion de comercio en planta baja.

Responsable: Municipio segin los programas de créditos
para vivienda y Concejo Deliberante

(5) Tasacién oficial de los predios

Tasacion realizada por el Banco de Mendoza u ofro banco
de tasacion oficial.

Responsable: Municipio

(6) Venta / subasta / transferencia del dominio parala
produccion de vivienda colectiva.

De acuerdo a la forma de otorgamiento del predio serd el
responsable de realizar el Proyecto integral, en relacion
directa con el Programa/Operatoria del item 9
Responsable: Municipio

(7) Proyecto integral

Elaboracion del proyecto integral con cumplimiento de
normas del Codigo de Edificacion del municipio, que
reglamenta la construccion de nuevos edificios, las
instalaciones técnicas propiamente dichas y la de los
edificios y construcciones, el disenoarquitectonico y el uso
de los edificios y de los espacios libres, privados y publicos.
Algunos datos del Codigo de la Edificacion:

> Altura maxima edificio: 10 m.;

> Factor de ocupacién para vivienda colectiva: 13 m2/

persong;
> Altura minimalocal: 2,40 m.
> Superficie minima: Comedor: 14 mZ
> Patios interiores: minimo 12 m?
Las  construcciones  deberan  tener  estructuras
sismorresistentes, las que se ajustarén enuntodo al Codigo
de Construcciones Antisismicas de la Provincia.
Todo nuevo edificio destinado a viviendas plurifamiliares
deberan contar con un espacio para estacionamiento o
cochera de vehiculos por unidad de vivienda que posea el
edificio.

(8) Relevamiento de Planes, Programas y Operatorias

El relevamiento se realiza a nivel Nacion, Provincia y
Municipio para la construccion de viviendas.

Andlisis y alternativas de los fondos necesarios para la
construccion y pago de la vivienda.

(9) Presentacién y aprobacionde la documentacion del
proyecto

El proceso debe ajustarse al Codigo de Edificacion local y
con la operatoria seleccionada.

Normativa especial y/o exencién del pago de algunas
tasas por ser vivienda de cardcter social. En algunas
ciudades el Cddigo Urbanisitico y/o el de Edificacion
habilitan especificidades para esta tipologia de vivienda.
Se puede proponer normativa especial parasu aprobacion

por el HCD de Las Heras.

(10) Encuestas, requisitos y ranqueo de la demanda local
del barrio y del municipio.

Los requisitos minimos para poder ser acreeedor a una
vivienda, de manera no taxativa y a fitulo de ejemplo,
extraido de Programas que lleva adelante el Instituto de
Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires’ son:

> Serargentino, o extranjero con residencia permanente
> Estar domiciliado en la Municipalidad de Las Heras o
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en la Ciudad de Mendoza

> Tenerentre 18y 55 anos

> No ser propietario ni copropietario de bien inmueble
alguno, ni en el pais ni en el extranjero

> Teneringresos registrados individuales
netos mensuales entre 2 a 5 SMVM =Salario Minimo
Vital y Movil-y conjuntos entre 2a 6 SMVM.

> No tener antecedentes financieros desfa vorables los
altimos 24 meses no estar en situacion superior a1(uno)
en el BCRA

> No tener deudas con el Gobierno de la Provincia de
Mendoza (patentes e infracciones)

> Otros a definir por la autoridad local

De acuerdo al Programa parala construccion de viviendas,

la demanda puede ser organizada y seleccionadasegin

un sistema de puntaje social.

Tomando como ejemplo el sistema utilizado por el

Instituto de Vivienda de la Ciudad de Buenos Aires para el

Programa Primera Casa, que le asigna a cada categoria

un puntaje, las categorias desagregadas utilizadas son:

> Situacion personal y familiar (Edad, hijos y familiares a
cargo)

> Situacion de vivienda (Vivienda sin servicios bdsicos,
condicion habitacional)

> Situacion laboral (Ingresos individuales y familiares)

> Otros adefinir por la autoridad local

Responsable: Municipio a través de la designacion del

organismo responsable y Barrio.

(11) Organizacion de la demanda segin las operatorias o
desde la cooperativa

(12) Proyecto de Ordenanza para la contratacion de
mano de obra local

Se contemplala inclusion de la perspectiva de génerosila
hubiera (del barrio y/o del municipio) para la construccion
de las viviendas. Cualquiera sea el sistema de produccion

de la obra, estainiciativa atiende ala necesidad de creary
capacitar trabajo genuino en la construccion.

En el caso de realizarse por Esfuerzo Propio y Ayuda Mutua
(EPAM), deben quedar establecidas al inicio de la
construccion las compensaciones de horas / trabajo /

Responsable: Municipio y HCD

(13) Construccion de las viviendas

Segln operatoria seleccionada: por cooperativa y/o
empresa. Optimizacion del proceso con la posibilidad de
construcciéon de 3 trigngulos con una Gnica empresa y/o
cooperativa.

Para la optimizacion de recursos técnicos y econdmicos se
requiere una economia de procesos y de escala. En este
sentido lafactibilidad de la produccion de un obrador para
varios conjuntos, con su personal, equipos e insumos es
necesaria.

(14) Control, supervision y seguimiento de las obras

Se aconseja que el control técnico sea ejercido por un
profesional independiente matriculado, quien junto con el
personal técnico del municipio confeccionaran y firmaran
las certificaciones de avance de obra. El proceso de
construccion serd apoyado por los futuros habitantes de
las viviendas.

Responsables: Barrio Infanta, técnicos y Municipio

(15) Organizacion y conformacion del consorcio.
Seguimiento hasta la escrituracion.

Como parte del proceso de produccion de los edificios, la
organizacion consorcial es clave para el buen usoy gestion
posterior ala escrituracion y entrega de cada unidad.

Se sugiere la conformacion de unidades técnicas de
apoyo, con la posibilidad de incluir a la academia en el
acompanamiento para conducir el proceso de vivir en
comunidad en los edificios, asi como en la ensenanza de
las nociones de administracion y mantenimiento edilicio.
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6.2. Protocolo de gestion para la intervencion en el

predio de la plaza central

Esta propuesta considera que la Plaza Central sera un

espacio gestionado y dinamizado por vecinos/as,

Asociaciones Barriales Zonales y Empresas con

Responsabilidad Social Empresarial (RSE), juntamente

con el Municipio de Las Heras (bajo una figura de

actuacién Pablico-Privada).

La propuesta de gestion consta de 2 momentos:

> (1) Protocolo de gestion del proyecto definitivo y
realizacion de las obras correspondientes

> (2) Protocolo de activacion de Espacios Urbanos

Autogestionados (EUA)

5.2.1. Protocolo de gestion del proyecto definitivo y
realizacion de las obras correspondientes a la plaza
central

El Protocolo, planteado como un modelo de gestion de
intervencion, tiene como objetivo establecer los
lineamientos generales paradesarrollar la propuesta de la
Plaza Central presentado por el UDL Las Heras.

Una vez acordado por consenso entre vecinos,
asociaciones, entidades sin fines de lucro y municipio los
lineamientos de la intervencion, se establece un protocolo
de actuacion que incorpora etapas de intervencion cuya
ejecucion estard en relacion directa con la obtencion de
los fondos correspondientes para su realizacion.

(1) Consenso para la intervencion en la Plaza Central en
los terrenos linderos a la iglesia y al Centro de Jubilados.
Respecto al predio Municipal que ocupa actualmente el
Club La Cumbre debera el municipio llegar a un acuerdo
con las autoridades del Club respecto al uso y cesidn

(2) Dominio de los predios. En principio por tratarse de
plaza debiera ser de dominio piblico.

(3) Verificar en el Cédigo de Planeamiento Urbano del
Municipio la zonificacion y uso de los predios. Si son
espacios de uso publico, la zonificacion debiera ser UP
(urbanizacidon parque con la posibilidad normativa de
construir equipamiento de apoyo como el planteado en el

anteproyecto del UDL).

(4) La Plaza Central debe considerarse como un proyecto
integral, independientemente de etapas de construccion.

(5) ElMunicipio deberagestionarlalinea de financiamiento
para la realizacion del proyecto definitivo que servira de
base, mediante los pliegos correspondientes, alalicitacion
para la ejecucion de las obras respectivas.

(6) Una de las posibilidades de esta instancia seriaaplicar

a la obtencion de fondos basados en el PROGRAMA

MULTISECTORIAL DE PREINVERSION IV(AR-L1149) que si

bien ha variado en cuanto al organismo ejecutor sus

lineamientos generales son los mismos.

> Prestatario: Repiblica Argentina  Facilidad de
Financiamiento Flexible (FFF)

> Organismo ejecutor: ha ido variando con las gestiones
gubernamentales y los organismos donde se asientan
los préstamos y las unidades ejecutoras

> Objetivo: El objetivo del programa es contribuir al
aumento de la inversion puablica en especial de los
gobiernos subnacionales, a través de: i) la generacion
de una cartera de proyectos de inversion viable y en
condiciones de ser ejecutados; i) la mejora del ciclo de
preinversion; yiii) la reduccion de los tiempos insumidos
para la elaboracion de los estudios.

Tiende a contribuir con el Gobierno Argentino en mejorar

la asignacion de los recursos pablicos destinados a

inversion con el fin de apoyar el desarrollo econémico y

social del pais, en armonia con las estrategias y areas

prioritarias nacionales.
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El financiamiento del BID es otorgado a través de Nacion:

> Elaboracion de estudios de preinversion

> Gestion y evaluacion de proyectos

> Desarrollo de capacidades para la gestion del ciclo de
los proyectos y difusion del programa en el dmbito local

> Administracion y supervision

La propuesta de financiamiento deberd cumplir con todo

los requisitos estipulados por el BID:

> Criterios de elegibilidad

>  Ceriterios de priorizacion.

> Evaluacion econdmica.

> Viabilidad financiera e institucional.

(7) Finalizada la instancia del proyecto y el estudio de
prefactibilidad  econémica, aprobado por quien
corresponda, se deberd aplicar a la obtencion de los
fondos para la ejecucion de las obras correspondientes.

(8) Una de las posibilidades de esta instancia es la de

aplicaralaobtenciondefondosbasadosen el PROGRAMA

DE INVERSIONES MUNICIPALES (AR-L1148), PROPUESTA

DE PRESTAMO que si bien ha variado en cuanto al

organismo ejecutor sus lineamientos generales son los

mismos

> Prestatario: Repiblica Argentina.

> Organismo ejecutor: ha ido variando con las gestiones
gubernamentales y los organismos donde se asientan
los préstamos y las unidades ejecutoras

> Objetivo: El objetivo del programa es ampliar la
cobertura de servicios basicos en los municipios de
menor desarrollo relativo a través de la provision
eficiente deinfraestructuraurbanay servicios pablicos.

Sectores elegibles y descripcion pasibles de aplicar a este
proyecto:

> AREAS VERDES: Construccién, rehabilitacion y

ampliacion de plazas, parques urbanos y espacios
publicos protegidos de uso recreativo y equipamientos
de senalizacion, iluminacion e instalaciones para la
seguridad, fiscalizacion y control de estos espacios,
incluyendo sendas peatonales y ciclovias.

> CENTROS COMUNITARIOS, DEPORTIVOS Y
RECREATIVOS:  Construccion, rehabilitacion y
ampliacion de centros de atencion infantil y materno-
infantil, grupos vulnerables (atencion ala mujer, ninos y
jovenes ensituacion de riesgo, atencion a la
discapacidad, tercera edad), centrosmultiuso
incluyendo equipamientos educativos, de recreacion y
utilizacioninformaticay digital.

> ALUMBRADO PUBLICO: Construccién e instalacién
de redes de alumbrado piblico, lareposicion de postes
y columnas de alumbrado, luminarias, y otros insumos
para la implantacion o extension de las redes de
alumbrado pulblico en calles, plazas, edificios y
espacios publicos de utilizacion de las comunidades
locales.

Mecanismo de ejecucion

Cada Provincia/Municipio deberd mantener operativa

durante toda la vida de ejecucion del Programa, un

organismo responsable primario por la implementacion de

las actividades correspondientesenelmarcodel Programa,

siendo responsables de la formulacion y presentacion de

los proyectos y de la inspeccion técnica y ambiental de la

obras.

6.2.2, Protocolo de activacion de Espacios Urbanos
Autogestionados (EUA) en la Plaza Central

Se incluyen los pasos a seguir, para que asociaciones de
vecinos y colectivos, juntamente con empresas con
Responsabilidad Social Empresarial -RSE- puedan
participar en convenios que realice el Municipio de cesion
temporal de espacios publicos para otorgarles uso
comunitario (mediante una actuacién publico-privada)
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ORDENANZA
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cuya finalidad sea destinarlos a usos que reviertan en
beneficio de la comunidad. El rol del Municipio en esta
propuesta es el de articulador de los distintos actores.

Se implementa a través de la firma de un
“convenio tipo” y un “modelo de convenio de cesion”
abiertos a distintos usos de caracter temporal. Se trata de
un espacio, de caracter comunitario, para la realizacion de
actividades sociales, culturales y deportivas tanto por
parte del colectivo que gestiona el espacio, como por las
diferentes entidades y vecinos intra y extra barriales que
desean hacerlo.

Al mismo tiempo, cumple la funcion de ser un
parque comunitario en un barrio caracterizado por la falta
de apropiacion de los espacios pablicos. Las actividades
para las que se cede el espacio, por ejemplo a los jovenes,
serd publico y abierto, es decir, un lugar para la promocion
de actividades de cardacter social, cultural y deportiva
dirigida hacia jovenes quienes serdn incorporados al
proyecto a través de procesos participativos.

Se constituird una Comision directiva constituida
por los organismos y organizaciones que tienen asiento en
la Plaza, las asociaciones vecinales votadas por la
comunidad, el Municipio y otros actores considerados de
relevancia para la gestion, uso y mantenimiento de cada
espacio.

Servicios que brinda la Comision:

(1) Asesoramiento e informacion gratuita sobre todo lo
referente a la plaza central

(2) Presentacion de iniciativas y actividades barriales

(3) Actividades y acciones en los espacios publicos

(4) Control y seguimiento de las actividades que se
desarrollan

Se propiciaran Iniciativas y colaboraciones barriales
desde las ESFL, ONGs, Fundaciones, Cooperadoras,
vecinos, Empresas RSE, para la gestion temporaria de

sectores de la Plaza Central, bajo una posible figura de
actuacion publico-privada.

Se realizaran Actividades y Acciones en los
espacios puUblicos creados en la plaza que serdn
gerenciados temporalmente por ESFL y empresas RSE
mediante convenios temporarios a los que serdn
acreedores por procesos de seleccion a consensuar.

Los sectores de la Plaza que requieran
actividades programadas tendran una comision directiva
responsable del uso y mantenimiento de/de los sector/es.
Se estableceran condiciones de uso que serdn
consensuadas

[tems aconsiderar paralaprogramacién de las actividades:
(1) PROPUESTA DE ACTIVIDADES:

Las actividades deberan ser seleccionadas por el equipo
de gestion, Cada actividad serd tratada por la comision
directiva, que serd el érgano encargado de aprobar las
propuestas, siempre que se verifique su sustentabilidad.

(2) GESTION DE ACTIVIDADES Y DIFUSION:

Cada una de las actividades a realizar se gestiona
auténomamente por colectivos organizadores, siempre en
formato de colaboracion con el desarrollo de la actividad
comprometiéndose a difundir la actividad por los canales
convencionales y mediante el uso de la informatica: redes
sociales. Esto no significa que, a fitulo individual, las
personas puedan ayudar voluntariamente a llevar a cabo
la actividad.

(3) HORARIO:

El horario de actividades serd a consensuar. No se
permitiran las actividades con sonido amplificado. Antes o
después del horario de uso solo se puede empezar a
preparar la actividad o dejar el espacio en buenas
condiciones, siempre y cuando se haga en silencio.
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(4) APERTURAY CIERRE

La Comision Directiva se encargard de gestionar la
apertura y cierre del espacio a las horas fijadas segin la
necesidad del colectivo.

(5) LIMPIEZA:

El colectivo o persona solicitante se compromete a dejar el
espacio como lo ha encontrado, con las mejores
condiciones posibles de limpiezay orden.

(6) ALGUNAS RECOMENDACIONES SOBRE LOS

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR:

Realizar un calendario de proyectos para que la poblacion

pueda involucrarse en etapas iniciales. Asi, se haria de

manera mas eficaz e inclusiva.

> Partir con intervenciones temporales que aprovechan
lo existente y que apuntan a generar un cambio en el
largo plazo.

> Incluir la opcion de ir evaluando por etapas a medida
que se avanza. Esto permite el beneficio de la
experimentacion y la mejora permanente.

> Seguln la magnitud, escala y cantidad de propuestas
para las actividades a desarrollar en la Plaza Central,
se podra implementar un llamado a concursopara la
seleccionde actividadesdeinterés piblico,de caracter
temporal, en determinados espacios de la Plaza
Central del barrio, previamente seleccionados, que
seran cedidos temporalmente para el proyecto, con el
objeto de generar dindmica social en el entorno.

> Elusotemporal del predioy / o inmueble a ocupar sera
por un tiempo minimo de dos anos y maximo de 3 anos, y
estard regido por un contrato especifico que garantice
duracion, finalizacion y condiciones de mantenimiento
e inversion en mejoras.

Zonificacion y usos del suelo

Estos instrumentos enunciados dan cuenta que se trabaja
en el fomento de practicas alternativas temporales en
estos espacios ofrecidos por el Municipio como espacios
de oportunidad en los que se puedan integrar protocolos
de participacion entre Estado, Sociedad Civil (entidades
sinfinesdelucro, organizacionesvecinales, otras,empresas
que desarrollen responsabilidad social empresarial -RSE-,
que puedan apoyar econdmica y gerencialmente el
proyecto), fundados en estrategias locales de
transformaciones urbanas.

El éxito de estos proyectos estara dado por el
mayor involucramiento de los vecinos quienes se
consideraran parte del éxito de construir ciudades mas
equitativas.

Los modelos de gestion planteados apuntan a
empoderar a los colectivos sociales para que, segin las
relaciones de poder establecidas en cada uno de los
proyectos puedan apropiarse de su hdabitat en forma
activa, usarlo y mantenerlo para mejorar su calidad de
vida.
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Stadtepay TU Wien " BID

Editor: Institute for Urban Design, Vienna University of Technology
Karlsplatz 13,1040 Vienna, Austria
http://www.stb.tuwien.ac.at

in cooperation with Housing and Urban Development (HUD),

Sustainability and Climate Change Department, Inter-American Development Bank (IDB)
1300 New York Avenue, N.W., Washington, D.C. 20577, USA,

http://iadb.org/cities, @BID_Ciudades



