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La cantidad de personas privadas de libertad (PPL a continuacién) en complejos, unidades y
alcaidias dependientes del Servicio Penitenciario de Mendoza es de 6426 al 1 de diciembre de 2024.
Cabe destacar que se toma como fecha de corte el 1 de diciembre de 2024 para poder realizar los
andlisis de poblacion correspondientes. Por otro lado, hay 577 PPL bajo la modalidad de detencion

domiciliaria y 4 personas alojadas por infracciones al Cédigo Contravencional.

La tasa de encarcelamiento, indice que mide el nimero de individuos privados de libertad cada
100.000 habitantes, es en Mendoza de 314.4 cifra que ha aumentado respecto del afio anterior, que
erade 2931

La tasa de Mendoza supera a la de Argentina que fue de 240 en 2023 segun la ultima estimacién
disponible?. Si realizamos un andlisis comparativo, la tasa provincial es superior a la que se da en
paises como Pera (278) o Chile (296) pero muy por debajo de la tasa de Brasil (390) y Uruguay

(424)3, como se observa a continuacion:
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1Poblacién en Mendoza Censo Nacional de Poblacién 2022: 2.043.540. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC).

2 Direccion Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacién Penal Subsecretaria de Politica Criminal Secretaria de Justicia. Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucién de la pena. Informe Anual Republica Argentina SNEEP 2023.

3 Direccion Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacién Penal Subsecretaria de Politica Criminal Secretaria de Justicia. Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucién de la pena. Informe Anual Republica Argentina SNEEP 2023.

Fuente: Institute for Criminal Policy Research (Birkbeck, Universidad de Londres) sobre la base de los mas recientes datos oficiales disponibles en cada pais.
http://www.prisonstudies.org/info/worldbrief/



Evolucion de la poblacién privada de libertad

La tasa de evolucion interanual de las PPL en Mendoza fue del 7% respecto al 2023, idéntica a la
registrada en el periodo comparado anterior, pasando de 5991 a 6426 PPL detenidas en
instituciones del Servicio Penitenciario de Mendoza.

Si ampliamos las fechas de andlisis, existe una tendencia creciente sostenida desde décadas

anteriores tanto a nivel nacional como provincial como puede verse a continuacién.
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PPL POR ANO

Ano Mendoza Argentina Ano Mendoza Argentina
1972 872 24233 2003 2543 51988
1973 647 15611 2004 2559 54472
1974 656 18633 2005 2464 55423
1975 917 23246 2006 2482 54000
1976 949 22436 2007 2307 52457
1977 966 23800 2008 2490 54537
1978 23990 2009 2674 57403
1979 850 25226 2010 2626 59227
1980 899 23480 2011 2990 60789
1981 854 22835 2012 3251 62263
1982 780 22651 2013 3492 64288
1983 778 26483 2014 3945 69060

2015 3862 72693

2016 4332 76261
1996 1097 25163 2017 4606 85283
1997 1214 29690 2018 4648 94883
1998 1415 31621 2019 4997 100634
1999 1759 34040 2020 4795 94944
2000 1954 37855 2021 5191 101267
2001 2183 41007 2022 5598 105053
2002 2479 46288 2023 5991 111967
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Si realizamos un andlisis de la Gltima década, podemos observar que en Mendoza desde 2013 Ia
poblacion carcelaria ha crecido un 62.8%, pasando de 3945 PPL en 2014 a 6426 en 2024.



Evolucion a través de la década 624?5%

De igual modo, a nivel pais la tendencia es creciente, si comparamos las tasas de crecimiento de
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Argentina y Mendoza en los periodos de referencia, observamos que mientras en Argentina la tasa
de crecimiento de la PPL 2013 -2023 es de 74.16%*, en Mendoza es de 62.8% entre 2014 y 2024,

mostrando asi un ritmo de crecimiento inferior al nacional.

A su vez podemos observar también que la tasa de prisionalizacion ha aumentado
considerablemente en los ultimos afios, mostrando asi un aumento de las PPL por encima del

crecimiento poblacional anual.

4Ultima estimacion disponible. Fuente: Direccion Nacional de Politica Criminal en materia de Justicia y Legislacion Penal Subsecretaria de Politica

Criminal Secretaria de Justicia. Ministerio de Justiciay Derechos Humanos. Sistema Nacional De Estadisticas sobre ejecucion de la pena. Informe Anual
Republica Argentina SNEEP 2022.



Evolucion de la Tasa de Prisionalizacion
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Establecimientos penitenciarios

El Servicio Penitenciario de Mendoza cuenta con 20 establecimientos operativos, de acuerdo con
la clasificacion de alojamientos aprobada mediante Resoluciéon 577/2024 DGSP, divididos alo largo

del territorio provincial. Los mismos son:

Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Boulogne Sur Mer

Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Felipe

Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Almafuerte

Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - San Rafael

Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente - Almafuerte Il

Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto - Colonia y Granja Penal

Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto - Colonia y Granja Penal Sixto
Segura

Centro de Alojamiento Permanente - Agua de las Avispas

Centro de Alojamiento Permanente - El Cerrito

Centro de Alojamiento Permanente - Estacién Transitoria de Detenidos y Aprehendidos
(ES.TRA.D.A)

Centro de Alojamiento Permanente con Régimen Abierto - El Borbolldn

Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Madres con Hijos”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Tunuyan”

Alcaidia de Alojamiento Transitorio “Hospital Central”



16. Alcaidia de Alojamiento Transitorio “C.I.Tras.Me” Centro de Integracién Transitoria de

Salud Mental, Hospital El Sauce
17. Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional “Tirasso”
18. Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional “Malargtie”
19. Alcaidia de Alojamiento Transitorio Contravencional “General Alvear’
20. Centro Transitorio de Alojamiento Judicial (CE.TRA.JU.)

PPL por lugar de alojamiento

El 77% de la PPL se encuentra en los Complejos Almafuerte (28%), Boulogne Sur Mer (23%) y San

Felipe (26%).

Complejo Il - Almafuerte

Complejo | - Boulogne Sur Mer
Complejo Il - San Felipe

Complejo IV - San Rafael

Complejo V - Almafuerte ||

Unidad IV - Colonia y Granja Penal
Unidad V - Sixto Segura

Unidad VII - Agua de las Avispas
Unidad X - El Cerrito
Unidad XIl - ESTTRA.DA.

Unidad XIV - Régimen Abierto de Auto...
Alcaidia N°® 1 - Contravencional
Alcaidia N° 2 - RAM

Alcaidia N° 3 - Tunuyan

Alcaidia N° 8 Malargue

Alcaidia N° 4 - Htal. Central

Alcaidia N° 5 - Htal. El Sauce
Alcaidia N° 6 - Contravencional
Alcaidia N° 7 - de Transito San Rafael

CETRAJU

Camas por complejo
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Actualmente hay 5300 camas en los complejos, unidades y alcaidias de la provincia, distribuidas de

la siguiente manera:



Complejo Il - Almafuerte 1300
Complejo | - Boulogne Sur Mer
Complejo Il - San Felipe

Complejo IV - San Rafael

Complejo V - Almafuerte Il

Unidad IV - Colonia y Granja Penal
Unidad V - Sixto Segura

Unidad VII - Agua de las Avispas
Unidad X - El Cerrito
Unidad XII - EST.TRA.DA.

Unidad XIV - Régimen Abierto de Aut...
Alcaidia N° 1 - Contravencional
Alcaidia N° 2 - RAM

Alcaidia N° 3 - Tunuyan

Alcaidia N° 8 Malargue

Alcaidia N° 4 - Htal. Central

Alcaidia N° 5 - Htal. El Sauce

Alcaidia N° 6 - Contravencional
Alcaidia N° 7 - de Transito San Rafael
CETRAJU

Contrabando de Estupefacientes
Lesiones Culposas

Delitos contra el estado civil
Infraccion a la Ley 23737 Comerciali...
Delitos contra los Poderes Publicos
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Comparacion PPL - camas por complejo

De la comparacién entre las camas disponibles y la poblacién privada de libertad alojada, surge que
existe sobrepoblacion. Si analizamos por lugar de alojamiento, los Complejos que presentan mayor
sobrepoblacién teniendo en cuenta la relacién con las camas previstas son: el Complejo San Felipe
tiene 558 PPL mas, el Complejo Almafuerte que tiene 472 PPL mas, el Complejo Boulogne Sur Mer
tiene 268 PPL mas, el Complejo IV San Rafael que tiene 73 PPL mas; mientras que el Complejo

Almafuerte Il excede su capacidad en 44 PPL.
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Tasa de sobrepoblacién

La sobrepoblacion penitenciaria se evalla bajo el criterio aritmético universal de medicién, que
establece la division de la poblacién total sobre la capacidad instalada, menos uno, por cien a fin de
identificar el porcentaje de sobrepoblaciéon en una hipétesis de ocupacion del 100%. La tasa de

sobrepoblacién actual es de 21.24, la cual ha aumentado respecto a 2023 que era de 20.59.

Densidad carcelaria

“Se define la sobrepoblacién penitenciaria como el exceso de personas privadas de libertad por
sobre la capacidad de alojamiento oficialmente prevista, y medimos dicha sobrepoblacién por
medio de la densidad carcelaria por cien plazas (el nUmero de personas privadas de libertad,
dividido por el nimero de plazas prevista, por cien). Esta medicion puede hacerse tomando en
consideracion la totalidad del sistema penitenciario y asi se obtiene el promedio de la densidad
carcelaria.”” Sistema utilizado por ILANUD y también refrendadas por Cruz Roja Internacional para

medir la sobrepoblacién en nuestra region.

Estandares para la evaluacién de la sobrepoblacion penitenciaria:

e Sobrepoblacién Aceptable: 100 a 110.
e Sobrepoblacién Critica: 110 a 120.

e Sobrepoblacién Super Critica o también [lamada Hacinamiento: 120 o mas.

En el Servicio Penitenciario de Mendoza en la actualidad, la Densidad Carcelaria es de 121.24,
registrando un aumento desde 2023 que era de 120.59 y de 116.4 en 2022, por lo tanto, se

encontraria en sobrepoblacién supercritica.

PPL por género

El 97% de la PPL es de género masculino.

5 Carranza, Elias (coord.) “Justicia Penal y Sobrepoblacion Penitenciaria. Respuestas Posibles”. México, Siglo XXI Editores/Naciones
Unidas, ILANUD, 2001
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X (Ley Nac 26.743)

Cabe destacar que, con el fin de garantizar los derechos
de identidad de género, se trabaja especificamente con la

poblaciéon transgénero que se encuentran en el Servicio

6255

Masculinos

‘| 70 Penitenciario de Mendoza, y se tiene en cuenta en su
Femeninos alojamiento a fin de garantizar su integridad y el
cumplimiento de sus derechos. Actualmente hay 8

personas trans alojadas.

PPL por jurisdiccion

Con respecto a lajurisdicciéon
judicial, 6390 PPL son de

jurisdiccién provincial y 36 6390 36
PPL federal. 99,44% 0,56%
Provinciales Federales

PPL por rango etario

Los rangos etarios entre 26 y 30 afios y entre 31y 35 son los que agrupan lamayor cantidad de PPL,

con 1341y 1301, respectivamente, que representa, en suma, el 41% del total de poblacién.

Si tomamos un rango mayor observamos que 3548 PPL tienen entre 21y 35 afos, lo que
representa el 55.21% de la poblacién.
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El 53% de las PPL han cursado estudios hasta primario o EGB I.

1-Ninguno

2-Primario Incompleto
3-Primario Completo
4-Secundario Incompleto
5-Secundario Completo
o6-Terciario Incompleto
7-Terciario Completo
8-Universitario Incompleto
9-Universitario Completo
10-EGB 1 Incompleto
11-EGB 1 Completo
12-EGB 2 Incompleto
13-EGB 2 Completo
14-EGB 3 Incompleto
15-EGB 3 Completo
16-Polimodal Incompleto
17-Polimodal Completo
S/D
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PPL por departamento residencia

El 18.16% de las PPL residian en el departamento de Las Heras y el 17,88% en el departamento de

Guaymallén.
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Extranjeros privados de libertad

En Mendoza hay 140 personas privadas de libertad que son de nacionalidad extranjera,

configurando el 2,17% de la poblacion total.

n cuanto al pais de origen, como se observa en el cuadro a continuacion, e 6 de los extranjeros
E toal d b | cuad t 1 80% de | tranj

son de nacionalidad boliviana y chilena.
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PPL por situacion judicial

El 71.6% de las personas privadas de libertad se encuentran condenadas (4601), en tanto que el
28.4% restante esta procesada (1825).
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PPL por delito

En relacién a la proporcién de delitos el 25% constituyen delitos de robo y/o tentativa de robo. Los
siguientes delitos con mayor mencién son: Abuso sexual el 12.33%, Amenazas el 9.61% y hurtoy
tentativa de hurto el 8.26 %.

Robo y/0 tentativa de robo e 3338 25,01%
Violaciones / Abuso sexual  p——— 1643 12,33%
Amenazas S 1280 061%
Hurto y/o tentativa de hurto  p—————— 1101 8,26%
Lesiones Dolosas  p— 998 740°%
Homicidios Dolosos - p—— 862 6,47%
Delitos contra la Administracion Pdblica  p—— 859 6,45%
Otros delitos contra la Propiedad  pu—— 785 539%
Otros delitos contra la Libertad - p— 569 4,27%
Delitos contra la Seguridad Piblica  p— 506 3,80%
Homicidios Dolosos (tentativa) m— 301 2 26%
Otros delitos contra la Integridad Sexual  ym 258 1,94%
Privacion llegitima de la Libertad w193 1,45%
Otros Delitos contra las Personas  pmmmm 179 1,34%
Infraccién a la Ley 23737 mmm 119 0,39%
Delitos contra la Fe Pdblica g 84 0,63%
Delito contra la Libertad cometido por Funcionario Piblico @ 46 0,35%
Delito contra el Orden Piblico g 39()29%
Infraccion a la ley 23737 Comercializacion g 36 0,27%
Infraccidn a la ley 23737 Tenencia simple g 30 ,23%
Lesiones Culposas 928 0,21%
Contrabando de Estupefacientes 25 0,19%
Homicidios Culposos 321 0,16%
Delito previsto en leyes especiales |11 0,08%
Lesa Humanidad ;11 0,08%
Infraccion a la ley 23737 Uso personal 2 ) )2%
Delito contra los Poderes Plblicos  10,01%
Infraccién a la Ley 13944 1001%

PPL por tipo de ingreso
El 44.7% de la PPL ha ingresado por primera vez al Servicio Penitenciario.

M
44,70%
Primario
® 6 O o o
T
55,30%
Reiterante

En relacién a la cantidad de ingresos al Servicio Penitenciario el 21% ha tenido 2 ingresos y el 24%

entre 3y 5 ingresos.
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En cuanto a la evoluciéon interanual, continta aumentado la cantidad de PPL

reiterantes/reincidentes desde el 2016.
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Estadia anterior de los reiterantes

Enrelacion ala PPL reiterante se analizé su estadia anterior en el servicio penitenciario provincial.
De las 6426 PPL en establecimientos del Servicio Penitenciario de Mendoza, 3550 PPL han tenido
ingresos anteriores al Servicio Penitenciario de Mendoza. Del total de personas que tenian ingresos

anteriores, el 25.26% no tuvo condena en el ingreso anterior.



Procesados Penados
898 2652
25,26% 74,74%

En cuanto al tiempo de detencién en el Ingreso anterior el 64.85% estuvo menos de un afo y sélo el

13.30% estuvo mas de 3 ainos.
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Actividades realizadas en el Ingreso anterior

De las 472 personas que estuvieron detenidas mas de 3 afnos, en el ingreso anterior realizaron:
e 268 PPL iniciaron una actividad de educacion formal (56.77%).

e 146 PPL realizaron talleres de Capacitacion Laboral en CCT (30,93%)

e 318 PPL participaron en programas, talleres y actividades de tratamiento, deporte o cultura
(67.37%).

e 272 PPL trabajaron o participaron en talleres y actividades de trabajo (57.63%).



PENADOS

Por tiempo de condena

De las 4601 PPL condenadas, el 29.58 % tiene una condena de entre 6 y 10 anos y el 21.5% entre 3

y 5 anos. El 5.56% tiene condena a prision o reclusion perpetua.

Hasta 12 meses _ 2581 5,61%

I 7o ¢ 6.9
I oo i 21.50%
I 1361 1 29,58%
I 605 ¢ 13,15%

B 2421 5.26%

83 1.91%

MAs de 25 aNos I 3417 0,74%

repee [ 2561
0 200
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Entre 11 y 15 aNos
Entre 16 y 20 aNos

Entre 21y 25 aNos

5,68%
00
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Por periodo de progresividad de la pena

El 75.53% de los condenados esta en el Periodo de Tratamiento y el 12.67% esta en Periodo de

Prueba, accediendo sélo el 3.33% de los penados a salidas transitorias.

2191
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1750
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Periodo de Fase 1 Fase 2 Fase 3 Periodo Salidas Semilibertad

Observacion Socializacion Consolidacion Confianza de Prueba Transitorias

Periodo de = ’ )

Observacion Periodo de Tratamiento Periodo de Prueba

Total 543 Total 3475 Total 583



DETENCIONES DOMICILIARIAS

Al 1 de diciembre de 2024, hay 577 personas privadas de libertad bajo la modalidad de detencion

domiciliaria.

Evolucién interanual de las detenciones domiciliarias
Con respecto al afio anterior ha disminuido un 3%, pasando 597 a 577 detenciones domiciliarias.
Desde el ano 2012 hubo un crecimiento sostenido de las mismas, hasta el afno 2021 que se revierte

la tendencia como puede observarse a continuacion:
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-O- Masculinos -O- Femeninos -O- Total Domiciliaria

En cuanto a la situacién judicial de esta poblaciéon podemos mencionar que el 33%,

aproximadamente se encuentran penados (191).
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191 386
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En cuanto al género, casi el 85% son masculinos (490 PPL).

84,92%

Masculinos

15,08%

490

Sin embargo, si analizamos la proporcion de PPL en detencién domiciliaria enrelacién a la poblacion
en los complejos, unidades y alcaidias, podemos mencionar que las detenciones domiciliarias
masculinas constituyen el 7.8% de la poblacién masculina total, relacion que se mantiene estable
respecto del afio anterior (era el 7.7% en 2023), mientras que las femeninas constituyen el 51.18%

(erael 41.5% en 2023), lo que representa un aumento de 10 puntos porcentuales.

170 1 6426

En complejo 6255

En domiciliaria 490 87 0 577

Totales

6745 257 1 7003

Enrelacion al rango etario de las personas en prisiéon domiciliaria podemos observar que predomina

el rango etario de mas de 61 anos, representando el 20.45% del total.
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Si analizamos los delitos de las PPL en prisién domiciliaria, vemos que a diferencia de la PPL

intramuros, el delito de mayor mencion es el de Abuso sexual. En segundo lugar, se observa el delito

de robo y/o tentativa de robo, el cual ha sido el delito de mayor proporcién en la PPL intramuros. En

tercer lugar, los delitos de Amenazas, en coincidencia con los registros del afno 2023.

Violaciones / Abuso sexual

Robo y/o tentativa de Robo
Amenazas

Delitos contra la Administracién Pub...
Lesiones Dolosas

Otros delitos contra |a Propiedad
Delitos contra la Seguridad Publica
Otros delitos contra la Libertad
Homicidios Dolosos

Infraccién a la Ley 23737

Hurto y/o tentativa de Hurto

Otros delitos contra la Integridad Se...
Privacion ilegitima de la Libertad
Homicidios Dolosos (tentativa)

Otros Delitos contra las Personas
Delitos contra el Orden Publico

Lesa Humanidad

Delitos contra la Fe Publica

Delito contra la Libertad cometido p...
Homicidios Culposos

Contrabando de Estupefacientes
Lesiones Culposas

Delitos contra el estado civil
Infraccion a la Ley 23737 Comerciali...
Delitos contra los Poderes Publicos
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Detenciones domiciliarias por Departamento

El 47.83% de las detenciones domiciliarias se da en los departamentos de Guaymallén, Las Heras y

Godoy Cruz.
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Domiciliarias segun tipos de ingreso

De las PPL que se encuentran en prision domiciliaria el 74% no ha tenido ingresos previos al Servicio
Penitenciario de Mendoza.

Teereen -
Inl 'nl 'I %%?zrante

Tiempo de detencidn a la fecha

El 42.46% ha estado detenido entre uno y tres afos y el 37.95% menos de un ano.

Menos de 1 ano

219% 37,95%

Entre 1y 3 afos

2451 42,46%

Entre 4y 5 afios

491 8,50%

Entre 6 y 10 afios

46 % 7,97%

Mas de 11 afos

181 3,12%

-~



INGRESOS

En el ano 2024 hubo 5199 ingresos al Servicio Penitenciario Provincial, superior al afho 2023 que
hubo 4080, lo que implica una evolucion interanual del 27 %, por encima de la variacion registrada
entre 2022y 2023

El 96% corresponden a ingresos masculinos.

PPL por género

96,06%

Masculinos

3,94%

Tipos de ingresos

El 64.28% de los ingresos en 2024 corresponden a personas con ingresos anteriores, cifra superior

alaregistradaen 2023 que era el 60.13%.

Tipos de Ingresos

Reiterantes

64,28%
¥3342

Primarios
35,72%

#1857




Evolucién interanual de ingresos

Se observa un aumento en la cantidad de ingresos tanto masculinos como femeninos respecto a
2023.
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Evolucion mensual de los ingresos

Como se observa a continuacion la cantidad de ingresos se mantienen estables entre los 350y los
450 mensuales. Los meses que superan ese promedio son febrero, marzo y octubre con registros de
491,465y 493 respectivamente.
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Ingresos por rango etario

De los 5199 ingresos al servicio penitenciario, casi el 43% corresponden a personas entre 26 y 35

anos de edad.
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LIBERTADES

Al 30 de noviembre del afno 2024 hubo 4758 libertades efectivas, cifra superior al 2023, que fueron
3656.

Tipos de Libertad

El 43% de las libertades corresponden a libertad por cumplimiento de la pena.

s umpiieto e ers s | 43.23% 2057
Prisién en suspenso [N 17.11% #814

no informado _ 14.19% 1675
Excarcelacién - 7.73% %368

Libertad condicional [l 5.44% 259
Cese de Prision Preventiva - 5.13% 1244
Libertad asistida [} 3.22% %153
Absolucion [} 1.64% #78
Suspension Juicio a Prueba I 1.2% 57

Sobreseimiento I1.11% $53

Evolucion Mensual
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Relacién ingresos - libertades por mes

Durante el ano 2024 hubo mas ingresos que libertades efectivas, tendencia que se sostiene de afios

anteriores.
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Tiempo de Detencion

Casi el 75% de las personas que obtuvieron libertad en el afio 2023 estuvo detenido menos de un

ano, seguido por un 17% de personas que estuvo detenido entre uno y tres afos.
74,70%
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Si analizamos las personas que estuvieron detenidas menos de un afo observamos que el 34%
estuvo detenido menos de un mes y el mismo porcentaje entre uno y tres meses.
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FALLECIMIENTOS

Al 1 de diciembre del ano 2024 hubo 18 fallecimientos de personas privadas de libertad en el

Servicio Penitenciario de Mendozay 6 personas que estaban en prisién domiciliaria.

La tasa de mortalidad en complejos penitenciarios de la provincia (cantidad de muertes cada 10.000

PPL) en el aflo 2024 aumentod a 28, mientras que en 2023 habia sido de 15.02 y en 2022 de 23.2.

Con respecto a la causa del fallecimiento, que el 39% constituyen paro cardiorrespiratorio no

traumatico.

77

B PCRno traumatico (38.89%) [ Suicidio (38.89%)
A determinar (16.66%) Accidente (5.56%)



Evolucién interanual de fallecimientos segiin causas

®

20 — 18

. I I I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
(al 01/12)

@ Paro Cardio respiraterio no traumético @ Muerte enRifia @ Suicidio Adeterminar ~ Accidente @Total

Fallecimientos segtin lugar

Conrespecto al lugar donde se produjo el deceso predominan los fallecimientos en Complejos.

B Complejo (66.67%) I Hospital (33.33%)



Fallecimientos segtn lugar de detencién

Enrelacién al lugar de detencién se distribuyen de la siguiente manera:

6

4

2

0 - -_l
Complejo Complejo Complejo Complejo Alcaidia de Alcaidia N° IV Complejo

Penitenciario lll  Penitenciario V Penitenciario | Penitenciario IV Alojamiento Hosp.Central Penitenciario Il
Almafuerte Almafuerte I Boulogne Sur Mer San Rafael Transitorio San Felipe
C.l.Tra.S.Me.

Defunciones por Rango Etario

Entre21y30 Entre31y40 Entre41y50 Entre 51y 60 Mas de 60 afos
afios anos afios afos

Evolucion interanual de los fallecimientos

En la comparacion interanual, teniendo en cuenta la suma de fallecimientos en detencién
domiciliaria y dentro del servicio penitenciario, en relaciéon a los afios 2021 y 2022 se registra una
disminucion.
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Suicidios
Como mencionamos anteriormente, al 1 de diciembre de 2024 hubo 7 suicidios en el Servicio

Penitenciario de Mendoza.

Evolucién interanual de Suicidios:

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Muertes violentas

A continuacién, se presenta la evolucion interanual de suicidios y muertes en ocasion de rifia en el

Servicio Penitenciario de Mendoza:

2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

@ Suicidios @ Muertes en Rina



VISITAS

El derecho ala vinculacién familiar esta garantizado en la legislacion de ejecucién penal. Asimismo,
en las recomendaciones establecidas en las Reglas Mandela también se destaca laimportanciade la
vinculaciéon con el exterior, en este sentido la Regla 58 destaca “Los reclusos estaran autorizados a
comunicarse periédicamente, bajo la debida vigilancia, con a) su familia y amigos por
correspondencia escrita y por los medios de telecomunicaciones, electrénicos, digitales o de otra
indole que haya disponibles; y b) recibiendo visitas.” Por ello desde el Servicio Penitenciario se
intenta garantizar el derecho de todos los internos a la vinculacion familiar, incluyendo esto las

visitas intercarcelarias y el fomento de la visita de familiares de otras provincias.

En el ano 2024 hubo 120.908 visitas de personas mayores de edad a personas privadas de libertad

y 11.964 visitas de nifios y ninas.

Distribucién segiin Complejo ¢

La mayor cantidad de visitas de adultos se da en el Complejo San Felipe.

San Felipe 40031
Almafuerte

Boulogne Sur Mer

Almafuerte Il

San Rafael

Unidad X El Cerrito

Unidad VI Jévenes Adultos
Unidad Penal XI Almafuerte II
Unidad Ill Penal de Mujeres
Unidad XIV Regimen Abierto
Unidad VIl Agua de las Avispas
Unidad IV Colonia Penal
Alcaidia 2

Unidad V Sixto Segura

Alcaidia 8
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6 Los registros correspondientes a Unidad VI Jévenes Adultos, Unidad Penal XI Almafuerte Il y Unidad 1l Penal de
Mujeres abarcan hasta el mes de abril de 2024. Luego de esa fecha y en virtud de la nueva clasificacion y
relocalizacion de PPL las visitas correspondientes a esos sectores se computan en Almafuerte Il



CONTRAVENCIONES

Se han alojado 178 personas por contravenciones en el aho 2024.

Conrespecto al género, fueron 7 mujeresy 171 hombres.

7

3,93%

171

96,07%

Femenino I Masculino

En relacién a la infraccion a la Ley Provincial 9.099 por la que se determina el arresto, el 84%
corresponden a infracciones al Articulo 67 bis- “(...) cuando se condujere un vehiculo con una

alcoholemia igual o superior a un (1) gramo por litro de sangre".

El resto corresponde a infracciones a los siguientes articulos:
e Articulo 52: Portacion de arma blanca u objeto cortante o contundente
e Articulo 99: Inasistencia de alumnos menores de edad a establecimientos educativos.
e Articulo 137: Destruccioén o Perijuicio al Arbolado Publico
e Articulo 107: Evasién del pago de servicios
e Articulo 94: Prohibiciéon de consumo de bebidas alcohdlicas en la via publica.

e Articulo 116: Adquisicion de cosas de procedencia sospechosa.



TRATAMIENTO

Principales acciones de Tratamiento

EJE N°2






El Tratamiento Penitenciario es “un conjunto de actividades terapéutico- asistenciales,
voluntarias, interdisciplinarias, programadas e individualizadas que tienen por objeto
reintegrar socialmente a los condenados, reduciendo la reincidencia y protegiendo a la
sociedad contra el delito y/o evitar la desocializacién de las personas procesadas”. Estos
objetivos estan establecidos en la legislacién vigente, y son desarrollados a través de las
areas de tratamiento de los centros de alojamiento y establecimientos penitenciarios, los
cuales se encuentran bajo la érbita de la Direccién Principal de Asistencia y Tratamiento
quien trabaja acordando criterios, estableciendo los lineamientos y controlando Ia

actuacion de las mismas.

De este modo, en forma dindmica y permanente, se crean ambitos y actividades desde los
distintos espacios, atendiendo a las necesidades individuales de cada sujeto y potenciando
sus aptitudes. Lo que se busca, es poner a disposiciéon de las personas detenidas
herramientas facilitadoras de un proceso paulatino, gradual y progresivo, hacia la

recuperacion de la libertad.

La finalidad ultima es que aquellos sujetos condenados a una pena privativa de libertad
adquieran la capacidad de comprender y acatar la ley. Esto se lleva a cabo mediante el
esfuerzo de un recurso humano interdisciplinario, con capacidad de crear y modificar
instancias de aprendizaje, contencién, deconstruccion y revalorizacién del sujeto como

persona acreedora de derechos y responsable de sus actos.

Cada establecimiento penitenciario dispone a su vez, de un Departamento o Division de
Tratamiento, dependiendo su clasificacién, ya sea Complejo o Centro de Alojamiento
Permanente, respectivamente. La funcion principal de estas entidades es coordinar
acciones terapéuticas asistenciales, trabajando de manera interdisciplinaria, buscando
inculcar en las personas privadas de libertad el entendimiento y respeto por el
ordenamiento juridico, y en el caso de individuos bajo proceso, evitar los efectos adversos
de la privacion de libertad. Para lograr esto, la educacién, en sus diversas modalidades, es
esencial. Por ello se trabaja denodadamente de manera coordinada con DGE y con la
Universidad Nacional de Cuyo, a través de su Programa de Educacion Universitaria en
Contexto de Encierro (PEUCE), no sdlo para cubrir la demanda educativa, sino también

para aumentar la oferta.



Asimismo, se han disefiado estrategias desde la Direccién Principal de Asistencia y

Tratamiento mediante programas especificos orientados a una tematica determinada,

como: Programa de Prelibertad, Programa para la Prevencion de la Reincidencia de

Delitos de indole Sexual y Programa de Tratamiento Integral del Consumo

Problematico.

En tanto que, las distintas divisiones o secciones de Tratamiento Social y Tratamiento

Psicologico de cada establecimiento contintian llevando adelante acciones a través de

talleres, que promueven objetivos determinados.

EDUCACION

La Divisién o Seccién Educacién, es un
componente esencial en la facilitacion de
lareinsercion social de personas privadas
de libertad. En consonancia con la
legislaciéon  vigente, el  Servicio
Penitenciario de Mendoza ha mantenido
activa toda su oferta educativa, tanto
formal como informal, alineada con las
estructuras educativas disponibles en la
sociedad en general. Esto se ha logrado a
través de la Direccion de Educacién
Permanente de Jévenes y Adultos
(DEPJA) y la Direccion de Educacion

Técnicay Trabajo (DETT).

Este abanico educativo incluye desde
programas de alfabetizacién, hasta
trayectorias educativas formales. La
oferta de talleres y cursos de
capacitaciéon en diversos oficios forman
parte de este espacio. Esta area se
encarga del relevamiento y actualizacion

del nivel educativo de las personas

privadas de libertad, fomentando la
continuidad y finalizacion de sus
estudios. Asimismo, se encargan de la
gestion documental con entidades
educativas y universidades, promover la
asistencia a clases, y llevar a cabo el
registro informatico de asistencia e
informes, que son requeridos por el

Consejo Correccional.

En lo referente a los niveles educativos
formales ofrecidos por la Direccién
General de Escuelas (DEPJAy DETT), se

distinguen:

e CEBJA (Centro Educacion Basica de
Jovenes y Adultos): Educacién
primaria formal para adultos,
organizada en tres ciclos de EGB.
Esta modalidad educativa se
desarrolla en diferentes turnos
(mafiana, intermedio, tarde vy
vespertino) segin el complejo o
unidad penitenciaria. Adema3s, se

han implementado talleres de



educacién no formal en dreas como
Radio, Comunicacion Social,
Literatura, Arte y Pintura,
Informatica, Guitarra, y Deportes,
entre otros, con el fin de involucrar a
aquellos que no desean continuar
con su educacion formal o ya la han
completado.

CENS (Centro de Educacién Nivel
Superior): Educacién secundaria
para adultos, también con diferentes
turnos seguln el contexto
penitenciario. Algunas de estas

instituciones  también  ofrecen

talleres no formales como Teatro,
Guitarra, Artes Aplicadas, Musica y
Educacién Fisica, entre otros.

CCT (Centro de Capacitacién parael
Trabajo): Este centro ofrece
capacitacién en distintos oficios y
talleres como Electricidad,
Soldadura, Textil, Cosmetologia,
Peluqueria, Torneria, Carpinteria,
Construcciones, Informatica,
Marroquineria, Mecdénica,
Instalaciones Sanitarias, Cultivo de
Hongos, Huerta y Produccién de

Flores, entre otros.

Comparativa Anual - Total General

ANO 2023

PROMOVIDOS EGRESADOS

CEBJA CENS CEJBA CENS
122 132 394 86 58 206

ANO 2024

PROMOVIDOS EGRESADOS

CEBJA CENS CEJBA CENS
75 168 167 164 61 407




PROMOVIDOS EGRESADOS

Matricula gral. CEBJA 75 164
Matricula gral. CENS 1024 168 61

Matricula gral. CCT -

Estudiantes por Modalidad

Proporcion de Egresados y Promovidos por Nivel considerando el Total de las PPL

estudiantes, el 26,50% resulté egresado y el 17,19% resultdé promovido. Segun el nivel:
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CEBJA CENS CCT

Ademas, mediante una gestion con la Subsecretaria de Cultura de la provincia,

dependiente del Ministerio de Educacién, Cultura, Infancias y DGE, se llevaron a cabo

talleres de verano con el objetivo de proporcionar actividades socio-educativas vy

culturales durante el receso estival. De estos talleres, que abarcaron una amplia variedad

de

tematicas como Teatro, Informatica, Pintura, Expresiéon Corporal, Alfabetizacion,

Produccién Audio-Visual, Free Style, entre otros, con la participaron de 12 talleristas de

DGE durante los meses de enero y febrero, brindando momentos de esparcimiento y



aprendizaje durante el receso escolar. Estas actividades, tuvieron la participacién de

aproximadamente 2000 estudiantes.

Durante 2024 continuaron desarrollandose las mesas de cogestidn entre las instituciones
educativas y el Servicio Penitenciario de Mendoza, permitiendo abordar distintas
tematicas de manera colaborativa para mejorar el funcionamiento de los centros
educativos dentro de los establecimientos penitenciarios. Estas mesas de trabajo se llevan
a cabo en cada establecimiento penal y cuentan con la participacién de directores, jefes de
seguridad, jefes de tratamiento, personal educativo y otras figuras claves, buscando
establecer criterios y estrategias conjuntas para el 6ptimo funcionamiento de los centros

escolares dentro del Ambito penitenciario.

Programa de Educacion Universitaria en Contexto de Encierro (PEUCE)

El Programa, que comenzd en 2008, cuenta con un abanico académico de 10 carreras de
grado que se cursan en las Aulas Universitarias ubicadas en el Centro Penitenciario de
Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer y en Centro Penitenciario de Alojamiento

Permanente Almafuerte.

Las carreras que se dictan son: de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales: Lic. en
Comunicacién Social, Lic. en Ciencias Politicas y Administracién Publica, Lic. En Sociologia,
Lic. En Trabajo Social, Tecnicatura en Gestion Publica; de la Facultad de Abogacia:
Derecho; de la Facultad de Filosofia y Letras: Profesorado y Licenciatura en Letras,
Profesorado y Licenciatura en Historia; de la Facultad de Educacion Elemental:
Tecnicatura Universitaria en Educacion Social; del Instituto Tecnolégico Universitario

(ITU): Tecnicatura Universitaria en Gestion de Empresas.

Para el afio 2024 se registran 233 estudiantes activos en el programa, en las siguientes

carreras.



FACULTAD CARRERA CANT. de PPL

Lic. Trabajo social 54
Ciencias , - ,
. Lic. Comunicacion social 15
Politicas y
Sociales Lic. Sociologia 19
Lic. Cs. Politicas y Administracion Publica 11
Lic. Gestion Publica 39
Derecho Abogacia 26
Filosofia Historia 11
y Letras Letras 2
Educacion Tec. Universitaria en Educacion Social 20
ITU nstituto de Tecnologia Universitario) || Tec. Universitaria en Gestidn de Empresas 36

Lograron finalizar y graduarse 6 personas: 1 en Tecnicatura en Gestién Publica y 5 en

Tecnicatura en Gestién de Empresas.

CULTURA

Las actividades culturales y recreativas
son altamente valoradas por el Servicio
Penitenciario Provincial (SPMza), ya que
facilitan el desarrollo de habilidades
motrices, conocimientos relacionados
con el desarrollo sensitivo, la
autoexpresién y las funciones psiquicas
como la memoria, la percepcién, y la

atencion.

Ademas de un mejoramiento sustancial
de los procesos cognitivos como el

pensamiento, la motivacion y el

razonamiento. Estas actividades, no sélo
mejoran el nivel cultural y las condiciones
psico-fisicas de los detenidos, sino
también permiten aliviar tensiones y
promover el proceso de resocializacion,
apostando a la integridad de la persona,
mas alla de las estrictamente formales

como son la educaciény el trabajo.

Se considera artistico, en sus
manifestaciones, la oportunidad de
desarrollar la sensibilidad y otros
procesos de cognicién para ayudar a la

poblacion a devolverles la confianza, la



integridad y liberarla de estados de

tensiony frustracion.

Por otro lado, el deporte permite el
trabajo en equipo, y la consecuente toma
de conciencia para la asimilacién de
valores como la solidaridad, el respeto
por la diversidad, la tolerancia, la
cooperacién y la valoracion de la propia
identidad.

En 2024 hubo una profusa agenda de
actividades culturales en los
establecimientos penales de la provincia,
organizadas tanto por sus gestores
culturales, como las gestionadas ante la
Subsecretaria de Cultura de la provincia
por la Direccion Principal de Asistenciay
Tratamiento. Esto tuvo repercusién en la
concrecion efectiva de decenas de
eventos de arte y cultura por semana en
nuestros establecimientos. Se destaca la
colaboracién con equipamiento por parte
de municipios para eventos culturales, lo
que pone en evidencia el compromiso
social de esas instituciones para con la
cultura en general, y con una visién
ampliamente inclusiva. Asimismo, se
concretaron campanas de donaciones de
libros por parte de personas e
instituciones del ambito civil que pasaron

aengrosar las bibliotecas ya existentes.

Los talleres llevados a cabo por los
gestores culturales de cada

establecimiento abarcan actividades

tales como yoga, expresién musical de
diversos géneros, literatura, pintura,
tallado, expresién artistica, radio,
podcasts, biblioteca, ajedrez, acrobacia,
danzas urbanas, lengua de sefas, inglés,

entre otras.

Entre los eventos y actividades

culturales se destacan:

Festival Santa Cecilia

La jornada en honor a la patrona de la
musica, Santa Cecilia, se realizé por
primera vez en 2016 y desde entonces
tiene espacio ininterrumpidamente en
los distintos establecimientos. Este
evento logra unir en un mismo escenario
a variados géneros musicales, dando
lugar a la participaciéon no solo de
personas privadas de libertad sino
también de personal penitenciario, y
reconocidas bandas y artistas del medio

local.

Estos festejos incluyeron recitales en los
Complejos Penitenciarios de
Alojamiento Permanente Almafuerte |,
San Felipe, San Rafael y en los Centros de
Alojamiento El Cerrito y Sector C - | del
Complejo Penitenciario de Alojamiento
Permanente Almafuerte |l donde se
encuentran mujeres privadas de su

libertad.

Se destacaron principalmente bandas

musicales compuestas por personas



privadas de libertad, como Estilo
Cumbiero, The Monkies, La Apertura, DJ
Mar, La Banda del Gordo Nico, Saltando
la Pua, La Raza, Free Style Cultura,
Cultura Cuantica, Aura, Fase 4, Maxima
Conducta, KuerdaCurda.com, La Mano
de Dios y Consecuencias. También se
hizo presente el Coro institucional del
CEBJA 3-1323 de San Rafael.

Participaron artistas provenientes del
medio libre,como el Mago Jorge, el grupo
Engualichaos, El Ultimo Vecino, el grupo
de Freestyle Poka y Joel, la murga La
Banda de la Musica, el grupo femenino de

rock Intenzas y Los Chimeno.

Este tipo de encuentros marca la
importancia y el crecimiento de las
practicas culturales para quienes se
encuentran en contextos de encierro, y la
promocién de los talleres de lectura y

escritura.
D-Rimando Muros

El ya reconocido Torneo de Hip
Hop/Freestyle y Breakdance, que relne
una gran cantidad de jévenes privados de
libertad y del medio libre, continta su
crecimiento, y transformandose en un

clasico del género.

Autoridadesy personal de distintas areas
del Complejo de Alojamiento
Permanente | Almafuerte N° |l sector A -

1 junto a referentes civiles del género,

estuvieron presentes y participaron en
dicho complejo, de la 5% edicién del
torneo que promueve el arte y la musica
para jovenes que se encuentran alojados

en contextos de encierro.

La presencia de reconocidos artistas
mendocinos y de otras provincias, hizo
posible que se montara un escenario para
el evento, en donde formaron duplas con
jovenes que asisten y dan clases en los
talleres de Freestyle y break, dictados. Alli,
demostraron su estilo, mientras fueron
acompanados de un DJ profesional y una

banda de musica.

Estas batallas, tienen como principal
objetivo que los competidores apelen al
buen manejo de la lirica, la métrica, la
fonética, uso del tiempo y pausas, con
rimas que posean contenido, destacando
que como método de capacitacion los
participantes asistan a talleres delectura,

escrituray educacion.

El torneo conté con la participacion de:
ELEVEL SL; FIKO; el reconocido JAFF;
JUANMA; MORE; M.GROOVE; MEGA;y
MC MADETU en el escenario y SARCA;
JOTERSON; DANE; KASERO; y MESSI,

como jurados.

También el evento incluyé una
competencia de break dance, en donde
artistas como NAHUEL MARTINEZ,
FACUNDO CORTEZ, SOFIA VILLAR y



FABRICIO SPITALIERE entre otros,

desplegaron todo su arte sobre la pista.

Para darle color a la tarde los grafiteros,
KUDDE; SEF; OTHOES; RESINFILTRO; y
RAYA tiraron su arte sobre placas de
madera, las cuales posteriormente
fueron donadas para ornamentar el

espacio cultural (SUM) del Complejo.

Es importante destacar que dicho
evento, pudo llevarse a cabo gracias a la
colaboracién de  empresarios vy
funcionarios, que afo tras afo brindan su
apoyo, a fin que este pueda desarrollarse
del mismo modo que en el medio libre,
elevando los niveles de calidad que se

requieren para estas competencias.

Entre los organismos que apoyan esta
actividad, se encuentran la
Municipalidad de Lujan; quienes
facilitaron los equipos de sonido y la
escenografia, Xinca, dondé las remeras
para los competidores, la trasmisién del
evento se realizé por el canal de la
empresa BDM vy la parte de produccion
estuvo a cargo de la Agencia Aluza, y la
Fundacion Andesmar” y alfajores “Entre

Dos”, entre otros.

Xl Edicion del Festival Internacional de

Poesia “Va Poesia”

El Festival Internacional VA Poesia
Argentina es un festival de poesia que se

caracteriza por ser inclusivo, y por buscar

lectores de todos los sectores,
especialmente a los mas vulnerables y a

las personas privadas de su libertad.

Bajo el lema “literatura e inclusiéon”,
escritores internacionales y nacionales
se reunieron en Mendoza y Buenos Aires
desde el 24 de octubre hasta el 8 de
noviembre y, tal como lo hacen desde
hace afnos, incluyeron a las carceles
mendocinas en su recorrido. Es asi que se
dieron cita en los Complejos de
Alojamiento Permanente Boulogne Sur
Mer, San Felipe, Almafuerte | vy

Almafuerte Il.

Participé un grupo de poetas de Suecia,
Bolivia, Colombia y Buenos Aires.

https://www.elsol.com.ar/cultura/comie

nza-la-xii-edicion-del-festival-

internacional-va-poesia-argentina-en-

mendoza-y-buenos-aires/

Deporte, Recreacion y Educacion Fisica

Con el objetivo de incentivar la practica
deportiva y actividades ludicas para
atenuar los efectos de la prisionizacion,
se llevan adelante programas que
estimulan el desarrollo de conductas
sociales, habilidades psicosociales y
promocién de la salud mental. Estos,
potencian aspectos como: la pertenencia
aun grupo, demostrando la capacidad de

aprender a trabajar en equipo, la
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resolucion de problemas, establecer
metas a corto, medianoy largo plazo, y se
fomentan habitos saludables, y valores
de convivencia, afianzando el vinculo

entre los mismos.

Ademas, este espacio busca proponer
practicas deportivas de conjunto, para
mejorar la socializacion y las relaciones
interpersonales, y realizar juegos
ladicos-recreativos con objetivos
terapéuticos para el tratamiento de

adicciones.

En los distintos establecimientos
penitenciarios se llevan adelante
practicas deportivas tales como futbol,
véley, tenis de mesa, boxeo, arte jiu-jitsu,
tejo, balonmano, y actividades especiales
como entrenamiento funcional, taller

deportivo para gerontes y calistenia.

Algunas de las actividades que

destacamos:

En marzo, se produjo la visita de Rodrigo
Isgré, quien es jugador argentino de
rugby y se desempefia como wing o
centro en rugby 15 y como forward en
rugby 7. Ademas es medallista olimpico,
formando parte de la seleccion argentina
que gand la medalla de bronce en los
Juegos Olimpicos de Tokio 2020 vy
actualmente juega para el Harlequins FC
de la Premiership Rugby. Su presencia
sirviéo para que el reconocido jugador,

comparta sus experiencias y la

importancia que trajo en su vida la
posibilidad de ser parte de un plantel, y
los distintos beneficios que la actividad
deportiva tuvo en su proceso de
formacion.

https://www.losandes.com.ar/mas-

deportes/rodrigo-isgro-jugo-al-rugby-

con-internos-de-la-carcel-de-mendoza-

siempre-hay-segundas-oportunidades/

Mayo (11/5): Se realizd un encuentro
deportivo en el hipédromo. Del partido
formaron parte PPL de Boulogne Sur
Mer. Ademas, colaboraron autoridades
del Instituto de Juegos y Casinos, el
secretario de deportes Federico
Chiapetta, autoridades del Servicio
penitenciario provincial y federal,
autoridades de la Union de Rugby de
Cuyo vy la Asociaciéon mendocina Rugby
Touch, entre otras instituciones.

https://www.mendoza.gov.ar/penitencia

ria/noticias-penitenciarias-old/los-

caciques-siguen-creciendo-y-jugaron-

su-segundo-partido-extramuros/

Es importante destacar que el proyecto
Caciques inici6 sus actividades en el
Complejo de Alojamiento Permanente
Almafuerte | en el afio 2016 (Resolucion
del Ministerio de Seguridad N° 615/16).
Estd inspirado en el trabajo de la
Fundacién Espartanos, presente
actualmente en 60 Unidades Penales, 22

provinciasy 7 paises.
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En nuestra provincia, los dos ultimos
anos, 2023 y 2024, han sido de mucho
crecimiento y consolidacion para el
proyecto. Esto se debe a diversos
factores entre los cuales desatacamos: el
compromiso y el trabajo incansable de
mas de 70 voluntarios, la incorporacion
de las voluntarias mujeres, el trabajo en
conjunto con el Servicio Penitenciario, y
la confianza y apoyo brindado a los
lideres del programa y la difusion del

mismo.

Asimismo, la madurez del programa vy la
presencia en los distintos complejos
penitenciarios de la provincia, ha
permitido que se implementen nuevos
proyectos como talleres de murales,
taller de alfabetizacién, podcast, y la 3°
Convencién  Internacional de Ia
Comunidad Espartana, que reunié a
personas de toda la Argentina y de
distintos paises, para que contaran sus

experiencias y se trabajara en el

mejoramiento del proyecto.

Rugby e Inclusion, busca impulsar la
transformacion de las personas privadas

de su libertad, mediante 4 pilares:

Rugby con todos los valores de este
deporte, como puerta de entrada al

cambio.

Espiritualidad que nos permite crear un

espacio de introspeccién, diadlogo,

escucha y reflexion, sanacién, perdén y

conexion con la fe religiosa.

Educacién acompanando alos Caciques a
que terminen las etapas educativas
fundamentales, y generando talleres

complementarios.

Trabajo vinculacién con él para generar
oportunidades concretas y favorecer asi
la futura inclusion social y laboral

efectiva.

El programaintegral de Caciques es clave
para impulsar la transformacién de las
personas privadas de su libertad, mejorar
la seguridad en la provincia, bajar los
indices de reincidencia delictiva, evitar
futuras victimas, formar personas que
sean ejemplos positivos para sus familias
y comunidades, y bajar indices de
violencia y delincuencia, dentro y fuera

de las carceles.

Ademas de los entrenamientos de Rugby,
semanalmente se desarrollan encuentros
de Espiritualidad y Escucha y los Talleres
de Alfabetizacion, de lunes a sadbado en
los distintos Complejos Penitenciarios,
acompanado de las capacitaciones y
actividades complementarias orientadas
a mejorar las condiciones de
empleabilidad y desarrollar habilidades

para la reinsercion.

Un paso importante dentro de este

programa, tiene que ver con los



PARTIDOS DE RUGBY EXTRAMUROS.
Estos contaron con la participacién de 25
Caciques, en su mayoria de Almafuerte |,
y algunos del C.P. Federal VI y C.P.BSM.
Los dos primeros, en la cancha de
Universitario, en el Hipdédromo de
Mendoza (noviembre 2023 y mayo 2024)
y el tercero, en el Estadio Malvinas
Argentinas (octubre de 2024), con

presencia de las familias de los Caciques.

Se ha planteado como objetivo a futuro,
seguir creciendo y asumir nuevos
desafios mediante la consolidacién de un
programa de apoyo econdmico de
instituciones y empresas, para el
sostenimiento del proyecto, ampliar el
nimero de Caciques que participan del
programa y conformar el pabellén

Cacique en el C.P. Boulogne Sur Mer.

Con respecto a este punto, se pretende
en 2025 iniciar el trabajo en el C.P.
Almafuerte Il con poblacion femenina, y
desarrollar el programa preparacién para
la libertad, para los Caciques proximos a
salir, vinculandolos con el mundo laboral

una vez recuperada su libertad.

Programa para la prevenciéon de la
reincidencia de delitos de indole de

sexual

Este programa vigente en el Servicio
Penitenciario Provincial desde el afno
2010, continua realizando

intervenciones psicosociales para

prevenir la reincidencia de delitos de
indole sexual. Se realizan 2 tipos de

intervenciones:

Modalidad de Tratamiento Especifico:
destinado al control de laagresién sexual,
basado en el concepto de Prevencién de
Recaida. Tiene como objetivo proponer
una guia estructurada para el
tratamiento de la conducta de agresion
sexual que permita disminuir Ia
probabilidad de

subsecuentes, utilizando una serie de

victimizaciones

técnicas e intervenciones pertinentes
que capaciten a la persona para que
pueda mantener relaciones sexuales
libres de violencia y con parejas

adecuadas.

Modalidad de Talleres Motivacionales:
disenado para incorporar a aquellas PPL
que no cumplen con los criterios
subjetivos de inclusién a la modalidad
especifica (falta de adherencia al
tratamiento). En esta modalidad se
brindan herramientas que promueven la
reflexion y el pensamiento prosocial,
abordando factores de riesgo que rodean
la  conducta de abuso sexual,
promoviendo el desarrollo de factores de
proteccion. Se busca tratar
indirectamente la problematica, sin
ahondar en el delito particular de los
participantes. Al ser menos directivo e
individualizado, y con una frecuencia

mensual, la estructuracion de los talleres



estd ligada a la estructura y coyuntura
social actual, y a la demanda que los
participantes requieran para fomentar

un estilo de vida positivo.

Total
190

Tratamiento especifico Talleres Motivacionales

De las 985 personas penadas por delitos
de indole sexual, un 26% participé del
tratamiento especifico y un 15% de los
talleres motivacionales. Teniendo en
cuenta el complejo o unidad de

alojamiento resulta:

No
Adherentes
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I Tratamiento Especifico

Prelibertad y promocion social

El Programade Prelibertad y Promocién
Social esta integrado por profesionales
de distintas disciplinas y tiene como
objetivo el abordaje de personas
privadas de libertad en etapa de pre
egreso. El criterio de inclusion al
programa estd determinado por los
siguientes parametros: estar alojadas en
cualquier Complejo o Centro de
Alojamiento Permanente dependiente

del Servicio Penitenciario de Mendoza,

20

30 40 50 60

Talleres Motivacionales

y encontrarse entre 90 y 120 dias
previos a su egreso, ya sea por libertad
anticipada (Condicional o Asistida) o por
agotamiento de la pena impuesta. El
objetivo es la orientacién vy
acompanamiento de los sujetos
intervenidos en etapas finales de
privaciéon de libertad y previo a su

retorno al medio libre.

Los objetivos generales del programa

se preservan en las bases de los



Articulos 44 de la Ley 8465 y 30 de la
Ley 24660:

a) Informacion, Orientacion y
Consideracion con el interesado de las
cuestiones personales y practicas que
deba afrontar al egreso para su
conveniente reinsercion familiar y
social.

b) Verificacion de la documentacion de
identidad indispensable y su vigencia o
inmediata  tramitacion, si  fuera
necesario.

c) Previsiones adecuadas para su
vestimenta, traslado y radicacién en
otro lugar, trabajo, continuacién de
profesional,

estudios, aprendizaje

tratamiento médico, etc.

También existen talleres grupales para
fomentar el didlogo y la reflexién sobre
la identidad y valores humanos,
proporcionados por la Secretaria de
Promocion de Derechos Humanos y

Pluralismo Cultural.

Ademds, desde este programa se
abordan las primeras etapas del
tratamiento para PPL con condenas

cortas por delitos de violencia de género.

Para ello, se cuenta con un equipo
interdisciplinario. compuesto por

personal de distintas areas.

El programa coordina a su vez con
organismos gubernamentales y
organizaciones, las diversas necesidades
requeridas por aquellos que recuperaran
la libertad, esto incluye la gestién de
pasajes para traslados, alojamiento para
personas en situaciéon de calle, atencion a
adultos mayores, y hasta la articulacion
con programas de formacion en oficios y
emprendimiento en contexto de

encierro.

El objetivo principal de esta parte
fundamental del tratamiento
penitenciario se enfoca en preparar a las
PPL para su reinserciéon social,
ofreciendo herramientas, capacitaciones
y coordinando acciones con entidades
gubernamentales y organizaciones para
facilitar su proceso de reintegracién a la
sociedad una vez que recuperen su

libertad.

Un total de 1763 PPL fueron abordadas
desde este Programa, discriminadas por

lugar de alojamiento resulta:



Totalde PPLgeneral | 1763

CAP Boulogne Sur Mer 905
CAP San Felipe _ 125 |
CAP Almafuerte 176
CAP Almafuerte Il - CA “A" _ 19 |
CAP Almafuerte Il - CA"C" 200
CARA - El Borbolléon 41
CARA - Colonia y Granja

Penal Gustavo André 46
Alcaic'lia l.\lojamiento . 1
Transitorio Madres con Hijos

CA - Agua de las Avispas ‘ 1 ‘
CA - San Rafael 249

Una actividad a destacar es la
incorporacién de personas privadas de
libertad, con perfil emprendedor en
capacitaciones sobre cooperativismo y

emprendedorismo.

Dichas capacitaciones se llevaron a cabo
en forma presencial, durante los meses
de septiembre y octubre, incluyendo a
personas privadas de libertad alojadas en

la Colonia Penal Gustavo André, y el

Centro de Alojamiento Permanente El

Borbollon.

Asimismo, se llevo a cabo el taller de
suprareciclaje textil durante el mes de
diciembre. El mismo fue organizado por
el Ministerio de Economia y Energia a
través del programa Mendoza Sostenible
(Direccion de  Emprendedores vy

Direccién de Innovacién y Desarrollo

Econdmico).




Programa de tratamiento integral del

consumo problematico

Se busca lograr la sensibilizacion
respecto a la problematica de consumo,
asi como la de promover la capacidad
reflexiva en relacién al historial de
consumo, identificar factores asociados,
e informacién acerca de la disminucién

de riesgos y danos.

Principalmente se busca que la persona
alojada adquiera herramientas para
prevenir futuras recaidas. La
metodologia de trabajo consiste en el
aporte multidisciplinario, la estrategia
grupal y el testimonio como eje del

didlogo.

Como logro destacado se considera el
grado de adherencia a la propuesta, ya
que el enfoque parte del reconocimiento

y problematizacién del consumo.

En el ano 2024, participaron del
programa 670 PPL, discriminadas por
lugar de alojamiento de la siguiente

forma:

Totalde PPLgeneral | 670

CAP Boulogne Sur Mer 905
CAP San Felipe 125
CAP Almafuerte 176
CAP Almafuerte Il - CA"A" 19
CAP Almafuerte Il - CA“C" 200
CARA - EL Borbollén 41

Alcaidia Alojamiento
Transitorio Madres con Hijos

CA - San Rafael 249

Abordaje a personas privadas de la
libertad con condenas cortas (hasta 3

anos)

En marzo de 2022 se da por aprobada la
Resolucién 398/2022 para el Abordaje
de Tratamiento para Condenas de Corta
Duracién, cuyo objetivo general es el
disefio y aplicacién de un sistema de
tratamiento destinado a condenados con
penas que no superen los tres afios, esto
representa aproximadamente un 22% de

la poblaciéon penal.

En 2023 se diseid un Programa
especifico para condenados con este tipo
de penas. Para ello se designé adelante
un equipo de profesionales de areas
como Prelibertad, Trabajo Social y
Psicologia a fin de abarcar en conjunto la
totalidad de PPLs. Este proceso esta
distribuido en etapas consecutivas, y
tiene como finalidad que el condenado

adquiera en su corto paso por los



contextos de encierro la capacidad de asertivas y empdticas respecto a la
comprender la gravedad de sus actos que resolucion de conflictos, y adquiera
lo condujeron a la sancién impuesta, habilidades para tolerar la frustracion.

pudiendo implementar  conductas

Fueron incluidas en este abordaje un total degzillzZ®de las cuales

concluyeron la totalidad de las etapas[JZdgaMes decir el I3




PROGRAMAS DE TRATAMIENTO
DESTACADOS

Tratamiento social y psicolégico

Ademas de participar en tratamiento
especificos por problematicas de
consumo, violencia contra las mujeres,
condenas cortas y otros, las divisiones de
Tratamiento Social y las de Psicologia,
llevan adelante el asesoramiento, el
acompafamiento individual y gestionan
talleres grupales sobre distintas

tematicas.

Tratamiento Social

Estd compuesto por un equipo técnico
formado por profesionales
especializados en Trabajo Social,
Minoridad y Familia, operadores sociales
y personal administrativo, con la
capacitacion adecuada para llevar a cabo
sus tareas. Aunque los objetivos y
funciones de este equipo pueden variar
segun las caracteristicas especificas de la
poblacion penitenciaria alojada. Este
espacio despliega intervenciones en
diversas dareas. Los equipos de
tratamiento social, realizan entrevistas
de admisién y tramites relacionados con
beneficios, atencién individualizada de
casos, gestion de oficios judiciales,
elaboracion de  informes  sobre
atenciones en ocasion de autolesiones, y
ademads, participan en la Junta de

Resguardo de Integridad Fisica.

Se ocupan del seguimiento periddico
para acompanar situaciones individuales
o dindmicas familiares, gestionan visitas
entre internos, facilitan acercamientos
familiares y establecen coordinaciones
con diversas instituciones, tanto dentro
como fuera del dmbito penitenciario,
tales como el Poder Judicial, Municipios,
Programa Maltrato Infantil, hospitales,
Direccién de Discapacidad, Direccién
Provincial de Adultos Mayores, Registro

Civil de la Provincia, entre otros.

Este equipo también se encarga de temas
criticos como los que surgen en las juntas
de alto riesgo, el fomento de la
vinculaciéon familiar, gestiones para
prisiones domiciliarias, asesoramiento en
tramites  ANSES, facilitacion de
casamientos, emision y entrega de
certificados de detencién y
supervivencia, operativos relacionados
con la documentacién, atencion vy
orientacion a familiares de personas
privadas de libertad, verificacion de
domicilios, y tramites ante la oficina de
documentacion, entre otras

responsabilidades.

Ademas de estas labores, el equipo de
Trabajo Social lleva a cabo talleres
enfocados en asistencia, prevenciéon y
desarrollo de habilidades sociales.
También promueven talleres dirigidos a
familiarizar a los individuos con recursos

y herramientas sociales que faciliten una



adecuada integracién en la sociedad una

vez liberados.

Entre los talleres y actividades grupales se trabajoé con esta poblacion:

TALLER CANT. de PPL

Tus Derechos - Tus Deberes 1193
Preparacion Para Las Salidas Transitorias 329
Fortalecimiento De Vinculos Familiares 453
Desarrollo de Empatia 122
Preparacion Para Institutos Extramuros 40

Enlorelativo a la gestion de registro civil, en el CDR Susana Edith Pereyra, se realizé:

e 1284 tramites de documentacién a personas privadas de la libertad

e 503 tramites a ciudadanos.

e Encuanto alos matrimonios, se oficiaron 93 uniones en contextos de encierro.

e Seredactaron 2448 actas entre nacimientos, matrimonios, y defunciones.

¢ Hubo, 61 reconocimientos, 6 inscripciones tardiasy 85 certificados oficiales, ya sea

por supervivencia, convivencia, extravio o residencia.

e Ademads, se tramitaron 2 cambios de género, en colaboracién con la Unidad de

Mujeres y Disidencias.

Tratamiento Psicolégico

Estd compuesta por profesionales
especializados en Psicologia. Los mismos
desarrollan estrategias y acciones
dirigidas a la promocién, prevencién y
rehabilitacion en el ambito de la salud

mental de las personas privadas de

libertad con el objetivo de asegurar el
derecho fundamental de estos individuos
a la proteccién de su salud mental y de
conformidad con lo establecido en la Ley
26.657, conocida como la Ley Nacional
de Salud Mental.



En este sentido, se implementan
intervenciones profesionales desde una
perspectiva interdisciplinaria que
incluyen entrevistas de admisiéon vy
atencion psicoldégica individualizada para
abordar una amplia gama de motivos de
consulta. Asimismo, se llevan a cabo
intervenciones grupales disefadas vy
adaptadas a los requisitos del régimen
progresivo de la pena. Estas dindmicas
grupales se desarrollan con el fin de
alcanzar metas especificas seglin los

objetivos preestablecidos para cada una

de ellas, adecuandose a las necesidades y

particularidades del contexto

penitenciario.

Tanto los profesionales de Psicologia
como los de Trabajo Social supervisan las
pasantias de alumnos universitarios
avanzados de las carreras pertenecientes
a la Facultad de Psicologia de la
Universidad del Aconcagua y de la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,
Licenciatura en Trabajo Social,
perteneciente a la UNCUYO,
instituciones con las cuales el Ministerio
de Seguridad tiene Convenio de

Cooperacion.



Actividades grupalesy participacién en talleres:

ACTIVIDADES GRUPALES EN TALLERES CANT. de PPL

3637
661
404
214

34
54
54
37
30




Mujeres y disidencias

Esta Unidad tiene como misién generar
politicas destinadas a la proteccién
integral de las mujeres y disidencias,
creando y aplicando protocolos de
actuacion a tales fines. Asimismo, se
busca la coordinacién de tratamientos y
abordajes destinados a varones privados
de libertad, por ejercer violencias contra
las mujeres, como también a mujeres en
contexto de encierro para promover
vidas libres de violencias. Esta es una
Unidad comprometida con lainclusiéon de
personas del colectivo de disidencias
sexuales, sea que estén privadas de

libertad o formen parte del personal.

Entre los objetivos de la Unidad, se
destacan las acciones para generar
politicas destinadas a la prevencion,
protecciéon y erradicacion de violencias
contra las mujeres y disidencias en el
ambito del servicio penitenciario, y la
creacién y aplicaciéon de protocolos de

actuacion a tales fines.

Es la encargada ademas de coordinar los
tratamientos destinados a varones
privados de libertad que hayan ejercido
violencias contra las mujeres, y a mujeres
privadas de libertad a fin de garantizar
una vida libre de violencias, de abordar
situaciones de nifos, ninas alojadas junto
a sus madres en los establecimientos

destinados a tal fin, velando porque los

mismos gocen de todos los derechos y
garantizando su desarrollo integral.

También  coordina las  acciones,
tratamientos y politicas para promover la
inclusion y  prevenir el trato
discriminatorio y violento de personas
del colectivo de disidencias sexuales que
se encuentren privadas de libertad,
estimulando el funcionamiento de redes
intra e interinstitucionales  con
organismos del estado y de la sociedad
civil para el logro de los objetivos

anteriormente mencionados.

Para tales fines, la Unidad de Mujeres y
las Disidencias se organiza de la siguiente

manera:

a. DIVISION  POLITICAS DE
GENERO PARA EL PERSONAL
PENITENCIARIO: tiene el objetivo de
generar espacios de atencion,
seguimientoy trabajo enredes paraycon
el personal penitenciario, y desarrollar
acciones de promocién y difusién de
derechos por medio de la asistencia

técnicay capacitacion al personal.

b. DIVISION ABORDAJE A
PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD:
abarca cuatro grandes grupos de
impacto: Mujeres, Ninez, Disidencias y
Masculinidades, con el fin de garantizar

el desarrollo integral y una vida sin



violencia de las personas en contexto de

encierro.

C. DIVISION ADMINISTRATIVA:
encargada de gestionar, organizar y
planificar las tareas administrativas de la

unidad.

a. DIVISION POLITICAS DE GENERO
PARA EL PERSONAL
PENITENCIARIO

Se promueve la asistencia en situaciones
vinculadas a desigualdades de géneros o
violencias contralas mujeres en el dmbito
penitenciario. Ante situaciones de
violencias por motivos de género, sean
actuales o potenciales, que involucran al
personal penitenciario, esta dependencia
toma conocimiento y actia segln lo
estipulado en el protocolo de
intervencién institucional. Resolucién

1874/21.

Desde la puesta en marcha del
mencionado  protocolo hasta la
actualidad, se registra un total de 276
personas del personal penitenciario que
fueron atendidas. El 50% son efectivos
masculinos y 50% efectivas femeninas.
Durante el 2024, se atendieron 27
varones y 35 mujeres del personal
penitenciario, lo cual representa el 23%

del total de las atenciones realizadas.

A estas intervenciones, se sumod la

creacion de un Dispositivo de Abordaje a

Varones del Personal Penitenciario, un
espacio psicoeducativo grupal especifico
para aquellos varones que hayan sido
derivados a partir de las intervenciones
individuales. La primera convocatoria se
hizo para 30 varones, de los cuales

asistieron hasta el momento 4.

Promocién de derechos de las mujeres 'y
disidencias. En el marco de esta
iniciativa, se promovieron diversos
talleres, tales como, capacitaciones y
formacién en perspectiva de género y

diversidad.

Durante el 2024 se busco fortalecer las
competencias y aptitudes del personal a
través de capacitaciones. Las mismas
tuvieron un alto impacto en los cursos
para aspirantes y para ascensos, y en las
capacitaciones para personal de Ia

Division Canes y de Requisa.

En este sentido, mas de 500 efectivos del
Servicio Penitenciario de Mendoza, se
instruyeron en temas concernientes a la
perspectiva de género, perspectiva de
diversidad sexual, prevencién de las
violencias hacia las mujeres y estrategias
de abordaje institucional frente a su

irrupcion.

Talleres de promocién y prevencién de

las violencias hacia las mujeres

Otro de los aspectos a resaltar en el
corriente ano, fue la transversalizacion e

institucionalizacion de fechas



conmemorativas que aluden a los
derechos de las mujeres y disidencias

como son:

e Dia internacional de la mujer
trabajadora 8M. En esta ocasién, se
realiz6 wuna feria de mujeres
penitenciarias emprendedoras en el
INFOPE. Alli, se conté con la
exposicion de 10 stands de
emprendimientos, y la asistencia de
alrededor de 60 mujeres.

e Dia internacional de la eliminacién
de laviolencia contralamujer 25N. A
través de material gréfico, se
propuso fomentar la reflexion con
perspectiva de género de las
violencias sufridas por las mujeres y
visibilizar su lucha.

e Durante todo el mes de octubre,
conocido como el “Mes Rosa”, se
trabajé sobre la sensibilizacién del
cancer de mama, con el objetivo de
aumentar la atencién y el apoyo a la
deteccién precoz y el tratamiento de

esta enfermedad.

b. DIVISION ABORDAJE A
PERSONAS PRIVADAS DE
LIBERTAD

En la poblacién de varones se dieron

también algunos talleres, tales como:

° Programa de abordaje a
detenidos por delitos de violencias
contra las mujeres

Actualmente se registra un total de 593
personas condenadas hasta el mes de
noviembre del 2024, por delitos de
violencia contra las mujeres (excluyendo
los delitos de indole sexual que son
tomados por el Programa de Agresores

Sexuales).

Del total actual, 494 P.P.L. (83%) han
accedido al programa de abordaje a
detenidos por delitos de violencias
contra las mujeres, y 99 P.P.L. (17%) no
reldnen los criterios temporales para ser
incluidos. Esto se debe a que se
encuentran a mas de un afo de acceder a
la libertad por cumplimiento de condena
o por un régimen de libertad anticipada.
Este programa apunta a trabajar con
personas que se encuentren prontas a su

reinsercion social.

Durante el ano 2024, 315 P.P.L.
accedieron al programa. De este total:
118 P.P.L. (38%) se encuentran activos en
grupos actuales y 91 P.P.L. (29%) no
finalizaron el programa por bajas
voluntarias, por inasistencias reiteradas
0 en casos excepcionales por no respetar
las normas de convivencia. Por otro lado,
68 P.PL (21%) no finalizaron el
programa a causa de obtener su libertad

previo afinalizar el tratamiento, mientras



que 38 P.P.L. (12%) finalizaron el total de

los médulos propuestos del programa y

fueron derivados para continuar con un

acompanamiento en instancias de

libertad.

Respecto a las mujeres:

Mesa de Co-Gestion para la
promocion de derechos de/con
mujeres en contexto de encierro:
acompana el proceso de las mujeres y
disidencias con actividades anuales.
La misma estd conformada por la
Unidad de Mujeres y Disidencias del
Servicio Penitenciario de Mendoza,
personal de centros de alojamiento y
alcaidias donde se alojan mujeres y
disidencias, y diversas organizaciones
sociales como: Aglita para las
Avispas; Xumek; Asociacion
Pensamiento  Penal, Modo SI,
docentes y estudiantes del IES 9028
“Estela Susana Quiroga” y voluntarias
que desarrollan actividades en
contexto de encierro. Durante el
2024, esta mesa ha contado con el
trabajo de 35 mujeres del personal

penitenciario y de las organizaciones

anteriormente mencionadas.

Tercer encuentro de mujeres y
disidencias en contexto de
encierro: Este encuentro fue
declarado de interés para |la
Honorable Camara de Senadores de
la provincia, segin Res.00519/24.
Ademads, contd con la participacion
de alrededor de 150 mujeres y
disidencias en su desarrollo.
También fue acompanado por
autoridades provinciales, como la
Lic. Romina Cucchi, Subdirectora de
Ejecucién Penal de la Direccién de
Derechos Humanos y Acceso a la
Justicia; la diputada de la Unidén
Civica Radical y presidenta de la
comisién de género de diputados,
Giuliana Diaz, la directora de género
de la provincia Belén Bobba, la
colaboracion honrosa del Dr.
Sebastian Sarmiento y la Asociaciéon
de Magistrados de Mendoza. Previo
al encuentro, se realizé un ciclo de
talleres donde participaron
alrededor de 80 mujeres privadas de

su libertad.



Area de Nifiez, Género y Diversidad

e Nifez

Se dieron distintos encuentros y talleres
a lo largo del 2024, tales como: el
encuentro: “Dia de los jardines y del
docente de nivel inicial Jugando en
ronda”, donde participaron. 5 P.P.L,; el
taller de “Régimen Progresivo de la
Pena”, con también 5 P.P.L. como
participantes; el encuentro “Taller de
crianza  respetuosa, lactancia vy
puericultura”, 5 P.P.L y el encuentro

“Habitos prenatales” con la participacion
de2P.P.L.

Por otro lado, se dio el encuentro
“Festejos Dia de la Ninez”, con la
participacién de 7 P.P.L; el encuentro
"Arte: Conocer, Saber, Crear", con 7
P.P.L. como participantes; el taller de
elaboracion de juguetes de madera, 7
P.P.L; el encuentro ““Cierre ciclo lectivo
multiespacio”, también con 7 P.P.L y el

encuentro “Navidad Magica”, 7 P.P.L.
e Diversidad

Durante el ano 2024, se realizd6 un
abordaje en torno a las diversidades
sexuales, de 17 P.P.L. participantes, 10
continian privadas de su libertad

actualmente.

Participantes por situacion judicial y
género

e Varones
Programa de abordaje a detenidos por
delitos de violencias contra las mujeres
Actualmente se registra un total de 593
varones condenados hasta el mes de
noviembre del ano corriente por delitos
de violencia contra las mujeres
(excluyendo los delitos de indole sexual
gue son tomados por el Programa de
Agresores Sexuales).

e Mujeres
Tercer Encuentro de mujeres vy
disidencias en contexto de encierro.
Se conté con la participacion de
alrededor de 147 mujeres cisgéneroy 3
varones transgénero, participando con
igual implicancia tanto P.P.L. condenadas
como procesadas.

e Nifez
Se dieron distintos encuentros y talleres
a lo largo del 2024, tales como: el
encuentro: “Dia de los jardines y docente
de nivel inicial Jugando en ronda”, donde
participaron 5 mujeres penadas; el taller
de “Régimen Progresivo de la Pena”, con
también 5 mujeres penadas como
participantes; el encuentro “Taller de
crianza  respetuosa  Lactancia vy
puericultura”, 5 P.P.L penadas; el
encuentro “Habitos prenatales” con la
participacion de 1 mujer penada, 1

procesada (actualmente en libertad).

Por otro lado, se dio el encuentro
“Festejos Dia de la Nifez’, con la

participacién de 7 P.P.L. (6 penadas, 1



procesada); el encuentro "Arte: Conocer,
Saber, Crear", con 7 P.P.L. como
participantes (6 penadas, 1 procesada); el
taller de elaboracién de juguetes de
madera, 5 penadas, 2 mujeres
procesadas; el encuentro ““Cierre ciclo
lectivo multiespacio”, tambiéncon 7 P.P.L
(6 mujeres penadas, 1 procesada) y el
encuentro “Navidad Mégica”, 7 P.P.L. (6

penadas, 1 procesada).
e Diversidad

Durante el 2024, serealizé el abordaje de
17 PPL en torno a las diversidades
sexuales, de las cuales 10 contintan
privadas de su libertad actualmente en

condicion de condenadas.

Participantes por Ubicacién

e Varones
Programa de abordaje a detenidos por
delitos de violencias contra las mujeres
Del total de 593 varones condenados:
367 P.P.L. se encuentran alojadas en el
Complejo de Alojamiento Permanente
Boulogne Sur Mer; 30 P.PL se
encuentran alojadas en el Complejo de
Alojamiento Permanente San Felipe; 171
P.P.L. se encuentran alojadas en el
Complejo de Alojamiento Permanente
“‘Almafuerte”; 12 P.P.L. se encuentran
alojadas en el Complejo Penitenciario de
Alojamiento Permanente “Almafuerte |l -

Sector Al1”; 13 P.P.L. se encuentran

alojadas en el Complejo de Alojamiento
Permanente “Almafuerte Il - Sector C2”".
e Mujeres

Tercer Encuentro de Mujeres vy
Disidencias en Contexto de Encierro.

Se presentaron 110 mujeres vy
disidencias (entre P.P.L., personal y
organizaciones sociales) en las
actividades desarrolladas en el Complejo
de Alojamiento Permanente “Almafuerte
Il - Sector C1”; 27 mujeres (entre P.P.L.,
personal y organizaciones sociales) se
hicieron presentes en las actividades
desarrolladas en el Centro de
Alojamiento Permanente con Régimen
Abierto “El Borbollon” y 13 mujeres
(entre P.P.L., personal y organizaciones
sociales) en las actividades desarrolladas
en la Alcaidia de Alojamiento Transitorio

“Madres con Hijos”.

e Ninez
Se conté con la participacion de 18
mujeres en las actividades desarrolladas
en la Alcaidia de Alojamiento Transitorio

“Madres con Hijos”.

e Diversidad

Se realiz6 el abordaje en torno a la
diversidades sexuales de 17 P.P.L. de las
cuales 10 contindan privadas de su
libertad actualmente, alojadasen: 1 P.P.L.
se encuentra alojada en el Complejo de
Alojamiento Permanente Boulogne Sur

Mer; 1 P.P.L. se encuentra alojada en el



Complejo de Alojamiento Permanente
San Felipe; 5 P.P.L. se encuentran
alojadas en el Complejo de Alojamiento
Permanente “Almafuerte 1”; 3 P.P.L. se
encuentran alojadas en el Complejo
Penitenciario de Alojamiento

Permanente “Almafuerte Il - Sector C1".

Logros destacados

DIVISION POLITICAS DE GENERO
PARA EL PERSONAL PENITENCIARIO
Se instalé la materia “perspectiva de
género y diversidades sexuales” en
todas las curriculas de formacién
penitenciaria, a cargo de profesionales de
la Unidad de las Mujeresy las disidencias,
y se cred el Dispositivo de abordaje a

varones del personal penitenciario.

DIVISION ABORDAJE A PERSONAS
PRIVADAS DE LIBERTAD

e Varones
Se actualizé y adecud el programa de
abordaje a detenidos por delitos de
violencias contra las mujeres al creciente
flujp de condenas cortas; y se
incrementaron los porcentajes de
adherencia y finalizacion de dicho
programa en comparacién a anos
anteriores.

e Mujeres
Se dio el tercer encuentro de mujeres y

disidencias en contexto de encierro; asi

como también el acompafamiento en el
proceso de diagnéstico y reorganizacién
de los sectores de alojamiento de
mujeres y disidencias, dentro del
Complejo de Alojamiento Permanente
“Almafuerte 1l - Sector C1”, y la
promocioén de actividades que
favorezcan la integracion entre los

sectores de alojamiento.

e Nifez
Se adquirieron herramientas para la
crianza respetuosa; se generaron
espacios de actividades comunes en los
cuales seintegralared familiar del nifio/a
ysumadre através de actividades Iudicas
y creativas. También se incorporaron
habilidades para la formacién de un
proyecto laboral futuro, basado en la

autogestion.

e Diversidad
Se diolugar alacreacién, en conjunto con
la Coordinacion de Seguridad, de
alojamientos  especificos para las
personas transgénero en todos los
complejos de alojamiento permanente de

varones, mediante Res. 822/24.

c. DIVISION ADMINISTRATIVA

Durante el 2024, se sistematizaron datos
del programa de abordaje a detenidos
por delitos de violencias contra las

mujeres, que ha permitido la pronta



incorporaciéon de las P.P.L en
tratamientos, sin necesidad de ser

solicitados por las mismas. Ademas, se

Capellania

En linea con la misién de Capellania, que
comenzamos a trazar en 2018, hemos
logrado cumplir con los objetivos
establecidos para este 2024, a pesar de
las dificultades econdmicas que enfrenta

nuestro pais.

Nuestras  tareas cotidianas han
fortalecido la conexién con las personas
privadas de libertad, aquellas que ya han
sido liberadas, sus familiares y el personal
penitenciario junto a sus familias,
ayudando en todos los casos a crear
nuevos vinculos. Ademas, hemos seguido
acompanando y apoyando la labor de los

voluntarios religiosos.

Actualmente, seguimos gestionando
proyectos para fomentar habitos
morales, éticos y saludables, en estricta
adherencia a reglamentos y protocolos,
garantizando igualdad y equidad. La
ampliacion de nuestros espacios vy
compromisos ha incrementado la carga
laboral del personal, abarcando aspectos

administrativos, operativos y pastorales.

Los vinculos que nos permiten llevar a
cabo nuestra misién incluyen la fabrica

Dino Conte, Céritas Diocesana, Caritas

tramitaron 600 oficios en tiempo y
forma, y 200 informes al consejo
correccional.

Santiago Apédstol y Caritas San Cayetano.
Ademas, tenemos el apoyo de donativos
de distintos pastores de iglesias que
acompanan la labor de asistencia

espiritual.

Asimismo, contamos con 120 voluntarios
de diversos cultos que ingresan con
orden interna emitida por Ia
Coordinacién de Seguridad. Este trabajo,
se mantiene en conjunto para garantizar
la seguridad de las personas privadas de
libertad. Duchos voluntarios religiosos
colaboran en la asistencia espiritual,
talleres, cursos y donaciones al Servicio

Penitenciario de Mendoza.

El primer objetivo de este ano laboral se
centrd en formar un grupo de voluntarios
comprometidos para garantizar una
asistencia equilibrada y sostenible a las
personas alojadas en los centros de
detencién. Gracias a la consolidacion y el
compromiso del equipo de voluntarios,
hemos podido planificar y ejecutar
diversas actividades a lo largo del afo,
fortaleciendo nuestra presencia y apoyo

espiritual en todos los entornos.

En la Capilla “Santa Inés” del Centro de
Alojamiento Boulogne Sur Mer se dicté el
curso de “Discipulado Biblico - Alianzas

por las prisiones” donde se recibié un



total de 65 personas privadas de libertad.
Se dicté también el taller “Estudio
Biblico”, del que participaron 90
personas privadas de libertad. Asimismo,
se continud a lo largo del ano realizando
bautismos de distintos credos,
asistencias  espirituales, misas vy
celebraciones de la Palabra. En este
sentido, se trabaja en conjunto con el

area de Tratamiento Social para celebrar

casamientos por registro civil.

Esta capilla, con donaciones de los
voluntarios, contintia con restauraciones
en el techo, incluso voluntarios han
realizado donaciones de estufas

eléctricas para la calefaccion del lugar.

En el Centro de Cultos y Evangelizacion
“San Pio de Pietrelcina” del Centro de
Alojamiento Permanente San Felipe, se
realizd un evento “Paternidad con Jesus”
en el marco del dia del padre donde las
personas privadas de libertad
disfrutaron su dia con agasajo y una obra
de teatro ofrecida por voluntarios
religiosos. Se continué con el Taller

“Trabajando sobre las adicciones”, sobre

esta linea se sostuvo las asistencias

espirituales, misas y confesiones.

Con trabajo en conjunto en la Capilla
“Cura Brochero” del Centro de
Alojamiento Permanente San Felipe, se
realizaron bautismos y confirmaciones
dedistintos credos. Este lugar tiene como
actividad principal las asistencias
espirituales, misas, confesiones y cursos

de catequesis.

En la Capilla “Nifio Dios” del Centro de
Alojamiento Permanente Almafuerte se
llevaron a cabo 5 talleres: “Lectura y
reflexion”, “Oraciény Perdén”, “Perdony
Reconciliacion”, “Valores”, “Discipulado
Biblico” y “Oracion y vida, método de
Ignacio Larrafaga”. Ademas, se realizan
multitudinarias conferencias del culto
Testigo de Jehovd donde participan

Referentes de distintos puntos del pais.

Las actividades que se llevaron a cabo en
el Centro de Alojamiento Permanente
Almafuerte 2 Sector C-1, fueron cursillos
de sacramentos, bautismos y una
campafa para conseguir frazadas para

las mujeres privadas de libertad.



En el Centro de Alojamiento Permanente
Almafuerte 2 Sector C-2 se llevaron a
cabo asistencias espirituales, misas,
confesiones y cursos de catequesis. Se
realizé el “Festival Palau” en contexto de
encierro, donde la labor de los auxiliares
de esta capellania fue muy importante

para el desarrollo del mismo.

I

(s

En el Centro de Alojamiento Permanente
Aguas de las Avispas, a medida que
comenzaron a alojarse personas, se
comenzé a trabajar con la asistencia y

cursillos de sacramentos.

(FOTO5)

En la Alcaidia 2 Régimen Abierto de
Mujeres se continué con las asistencias
espirituales y ayudando con
indumentaria y elementos de higiene. Al
ser el Unico lugar de alojamiento que
alberga ninos, trabajamos en conjunto

con los voluntarios para realizar el

festejo del “Mes de la Ninez".

Desde “Capellania Mayor” se comenzé a
trabajar de forma paralela con el drea de
“Bienestar”, este trabajo esta reglado con
la Resolucion N° 985/2024 emanada por
la Direccion General del Servicio
Penitenciario. La intervenciéon en esta
labor en rasgos generales es la
contencién y vinculacion del personal

penitenciario con el area.

En forma ininterrumpida colaboramos

con el drea de “Deporte y Recreacion”



para la realizacion de la “Olimpiadas

Penitenciarias Nacionales y Cuyanas”.

Seguimos trabajando en nuestra base de
datos propia, donde cada actividad o

movimiento que se realiza en los

distintos lugares de alojamiento sea
informado vy cargado. Pasamos a
mostrarle a fines estadisticos el
compromiso y mision de capellania
comparando los afios 2021, 2022, 2023y
2024:

Asistencia espiritual

Asistencia espiritual (PPL, personal y familiares)

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000

Afio 2021 Afo 2022

12757

Afo 2023 Afo 2024

Donaciones

Donaciones (PPL, personal y familiares)

3000

2500

2000

1500

1000

500 |-

Ao 2021 Ao 2022

Afio 2023 Afio 2024



TRABAJO Y PRODUCCION

La Unidad de Produccién Penitenciaria
(U.P.P.) surge a partir de la Resolucién
271/12 por la necesidad de organizar
todo lo referido a la produccion
penitenciaria y teniendo en

consideracion:

e Que la legislacion vigente en nuestro
pais en materia de penas privativas de
la libertad, en todas sus modalidades,
tiene por finalidad lograr que el
condenado adquiera la capacidad de
comprender y respetar la ley
procurando su adecuada reinsercién
social, promoviendo la comprensién y
el apoyo de la sociedad (Art. 1 Ley
8465 Cédigo de Ejecucion de la Pena
Privativa de |a Libertad de la provincia
de Mendoza).

e La existencia de talleres en los que se
ensefaba y desarrollaban oficios con
lafinalidad de capacitar a los internos,
brinddndoles  herramientas  que
puedan utilizar para su futura
reinsercion social.

e El valor agregado que poseen los
productos elaborados dentro de los
talleres penitenciarios, por ser
producidos por personas en contexto
de encierro, lo que les confiere una
ventaja comparativa.

e La experiencia adquirida por el Servicio

Penitenciario para producir articulos

destinados a usuarios finales y privados.

Es asi que la U.P.P. coordina todo lo
inherente a la planificacién de la
produccion y la comercializacion de
productos elaborados en los Complejos 'y
Centros de Alojamiento, primando el
criterio del trabajo como instrumento de

reinsercion social.

FINALIDAD, OBIJETIVOS Y

FUNCIONES:

Con base a lo anteriormente
desarrollado, la Unidad de Producciéon
diferentes

Penitenciaria  desarrolla

funciones:

e Supervisar la percepciéon de fondos
provenientes de la venta de articulos.

e Elaborar propuestas de planes de
produccion, previo estudio de la
capacidad de elaboracion, factibilidad
de comercializacién de los articulos en
el mercado y posibilidades
econdémicas.

e Llevar el detalle actualizado de la
némina de internos que trabajan en
cada taller, funciones que
desempenan, dias trabajados vy
montos a cobrar.

¢ Monitorear el funcionamiento de los
talleres propiciando su produccion y
mantenimiento.

e Crear, modificar, disefiar o suprimir
modelos de articulos en base a las

pautas de mercado.



e Controlar la calidad y terminacion de
los articulos elaborados, rechazando
los que no se encuentren en
condiciones  dptimas para su
comercializacion.

e Promover, efectuar u organizar
estudios de mercado y las condiciones
de acceso a los mismos, con el objeto
de lograr una mayor diversificacion en
las ventas.

e Propiciar la promocion y toda aquella
actividad tendiente al fomento de la

comercializacion.

La UPP busca la reinserciéon de las
personas privadas de su libertad en la
provincia de Mendoza, capacitandolas en
oficios, elaborando y comercializando
productos y servicios de valor agregado.
A través de estas acciones se propone
también promover beneficios para la
sociedad. Con miras al crecimiento
continuo, al desarrollo de negocios
sustentables e innovacion constante. La
UPP proclama su vocacién de convertirse
en un motor de desarrollo provincial con
nuevos productos y servicios de alto
valor agregado y tecnologia, creando
valor y ayudando al desarrollo de la
comunidad mendocina, para lograr
sustituir bienes y servicios de alto valor

productivo y social.

La UPP del Servicio Penitenciario

Provincial, realiza su comercializacion a

través del Salén de Ventas, donde se
encuentran los productos elaborados en
los distintos talleres de Totora,
Mimbreria, Carpinteria, Tallado en

madera, y Zapateria, entre otros.

En cuanto a los Complejos vy
Establecimientos Penales donde se
desarrollan actividades de trabajo, se

menciona:

Complejo | Boulogne Sur Mer, Complejo
Il San Felipe, Complejo Il Almafuerte,
Complejo IV San Rafael, Unidad Il (Penal
de Mujeres), Unidad IV (Colonia Penal
Lavalle), Alcaidia Il (RAM), Unidad VI
Joévenes adultos, Unidad V Sixto Segura,
Unidad X ElI Cerrito, Unidad XI
(Almafuerte 1l), Unidad XIV (Régimen
Abierto de Autodisciplina), Unidad VII
(Agua de las Avispas) y la Alcaidia N°8 de

Malargie.

La modernizacion de la Unidad de
Produccién Penitenciaria abarca
también las modalidades de trabajo. Esto
ha ido creciendo desde 2016,
permitiendo que mas personas puedan
acceder actividades laborales mediante
alguna de las cuatro formas diferentes de

trabajo:

e Maestranza: Es el inicio del proceso
laboral, cuyo objetivo principal es crear
habitos laborales en funcién de tareas
limpieza y mantenimiento del lugar de

alojamiento propioy el que comparte con



sus companeros. Comenzando con el
cumplimiento de horarios laborales y de
descanso marcados, ya que comienza
temprano en la manana conllevando un

adecuado descanso nocturno.

e Talleres: Es lainstanciaenlacual la PPL
comienza con el aprendizaje de un oficio,
guiados por un maestro parael desarrollo
de actividades como lo son la herreria,

carpinteria, plomeria, electricidad, etc.

e Obras: Instancia en la que la PPL una
vez certificado su oficio, ingresa en el
sistema productivo de la Unidad de
Produccién, ya que a esta altura se busca
eficiencia y eficacia en la cadena
productiva optimizando costos de
materialesy mano de obra. Esimportante
destacar que no es una instancia de
aprendizaje, dado que se busca la Calidad

del Producto a comercializar.

o Autogestionados: Instancia por la cual
una PPL guia a sus pares para producir y
financiarse a si mismo o sus familiares,
elaborando productos en base a
materiales adquiridos por familiares u
Organismossinfines de lucro. Motivando
a sus familiares a la comercializacion de

los mismos.

La retribucién del trabajo de la PPL, una
vez deducidos los aportes
correspondientes a la seguridad social, se
distribuye simultaneamente de Ia

siguiente forma:

a) 10 % para indemnizar los dafos y
perjuicios causados por el delito,

conforme lo disponga la sentencia;

b) 35 % para la prestacién de alimentos,

segln el Cdédigo Civil;

c) 25 % para costear los gastos que

causare en el establecimiento;

d) 30 % para formar un fondo propio que

se le entregard a su salida.

Desde su creacién los ejes de trabajo
fueron evolucionando, y a partir del 2019
los lineamientos estratégicos de trabajo

pueden diferenciarse entre:

1. Trabajo con empresas de Triple

Impacto

En la Unidad de Produccién
Penitenciaria, se ha fortalecido el trabajo
conjunto con organizaciones
comprometidas con el Triple Impacto, es
decir, aquellas que buscan generar
beneficios en tres pilares esenciales: el
medio ambiente, la sociedad y la
economia. Estas empresas, muchas de las
cuales son certificadas como Empresas B,
representan un modelo de negocio
innovador y sostenible que se alinea con

nuestra vision.

En Mendoza, este modelo adquiere
relevancia especial debido a la rica
conexion de la provincia con sus recursos
naturales y su enfoque en la calidad de

vida. En linea con esta filosofia, se trabaja



activamente en iniciativas  que
contribuyen a la sostenibilidad ambiental
y al fortalecimiento de la comunidad
empresarial local. Por ejemplo, mediante
la colaboracién con bodegas de la region
para reducir su huella de carbono
mediante la recuperacién de flejes. Estos
materiales reciclados se transforman en
productos funcionales como techos de
cocheras, buzones, separadores de

residuos, materas, sillones y bandejas,

entre otros.

Ademas, se han establecido relaciones
sostenidas con diversos Municipios que
han integrado de manera continua una
linea de merchandising turistico
municipal elaborada a partir de flejes
reciclados. Estos productos de Triple
Impacto no solo promueven el turismo
local, sino que también reafirman el
compromiso con la sostenibilidad, la
economia circular y el impacto social

positivo.

Este enfoque refleja la conviccién del
Servicio Penitenciario para que las
empresas puedan ser agentes de cambio,
logrando un equilibrio entre la
rentabilidad financiera, el cuidado del

entorno vy el bienestar de la comunidad.
2. Diversificaciéon de matriz productiva

La matriz productiva es el sistema
organizativo que permite coordinar y

supervisar la produccion de bienes,

productos o servicios dentro de unmarco
temporal y financiero especifico. Este
modelo integra recursos y actores clave
del Ambito social, politico, econémico y
cultural, facilitando la interacciéon entre
ellos para optimizar los procesos

productivos.

La Unidad de Producciéon Penitenciaria,
trabaja con un enfoque constante en la
diversificacion de nuestra matriz
productiva. Este compromiso incluye
tanto la expansién y modernizacién de
los talleres internos como la atraccion de
inversiones privadas. Para ello, se han
programado reuniones multisectoriales
gue relnen a representantes estatales,
empresarios e instituciones educativas,
identificando areas estratégicas con alto
potencial de desarrollo. Estas iniciativas
no solo fortalecen las capacidades
internas, sino que también promueven la
colaboracion externa, integrando

nuestra unidad en un ecosistema

productivo mas amplio y competitivo.

En el marco de esta diversificacion, se
incorporé lalinea de productos Acapulco,
que incluye sillas, mesas y sillones. Estos
articulos, disefiados con un enfoque
funcional y estético, refuerzan nuestra
oferta productiva y responden a las
demandas de un mercado en constante
evolucion. La produccién de esta linea ha
permitido no solo ampliar nuestra

cartera de productos, sino también



generar oportunidades laborales vy
promover la sostenibilidad econémica de
la Unidad.

Con estas acciones, se reafirma el
compromiso de fomentar un modelo de
producciéon que impulse el crecimiento
sostenible, fortalezca las alianzas
estratégicas y contribuya al desarrollo

econdémico y social de la comunidad.
3. Articulacion estatal.

La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza mantiene un firme
compromiso con la colaboracion
estrecha y constante con organismos
estatales en sus diferentes niveles:
municipal, provincial y nacional. Este
enfoque busca responder y superar las
necesidades operativas de estas
entidades  mediante un  trabajo
coordinado  que aprovecha las

capacidades productivas de la UPP.

El enfoque se centra en una planificacion
anticipada y una colaboracion cercana
con los organismos involucrados, lo que
permite no solo cumplir con sus
requerimientos actuales, sino también
identificar oportunidades de mejora y
proponer soluciones que optimicen sus
procesos. Este trabajo  conjunto
promueve la innovacién y garantiza que
nuestras propuestas estén alineadas con

las necesidades especificas de cada

organismo.

Durante el ultimo ano, se han
multiplicado las acciones sostenidas con
Municipios y Organismos publicos,
incorporando alianzas estratégicas con
las municipalidades de Guaymallén, Las
Heras, Lujan, entre otras. Estas
colaboraciones han resultado en
proyectos productivos que fortalecen las
operaciones de estos municipios
mientras generan beneficios econémicos

y sociales para la comunidad.

La sinergia entre la UPP vy los diferentes
niveles de gobierno no solo asegura un
impacto  inmediato en  términos
operativos, sino que también contribuye
a un desarrollo sostenible y al bienestar
general de la sociedad mendocina. Este
compromiso reafirma nuestro rol como
un socio estratégico que trabaja
activamente para generar soluciones
innovadoras y efectivas en conjunto con

las entidades publicas.

4. Articulacion educativa.

La Unidad de Produccion Penitenciaria
de Mendoza ha consolidado su
compromiso con la integracién educativa
mediante alianzas estratégicas con
diversas instituciones académicas de la
provincia. Este enfoque busca trascender
la interaccién tradicional, promoviendo

un intercambio profundo vy significativo



que impulse el desarrollo profesional y

educativo de forma conjunta.

En este marco, se han desarrollado
actividades profesionalizantes en
colaboracién con instituciones
educativas de renombre como la
Universidad del Aconcagua, la
Universidad de Mendoza vy Ila
Universidad Nacional de Cuyo. Estas
acciones incluyen la participacion activa
de estudiantes de distintas catedras,
quienes han aportado sus conocimientos
y habilidades en proyectos concretos.
Esta colaboraciéon no solo enriquece el
aprendizaje de los estudiantes, sino que
también permite a la U.P.P. incorporar

enfoques frescos y soluciones creativas.

Estas iniciativas buscan combinar el
saber académico de las universidades
con las actividades productivas,
administrativas y comerciales que la
U.P.P. realiza diariamente, creando un
espacio donde el conocimiento tedrico y

la experiencia practica convergen.

Esta articulacion permite a los
estudiantes enfrentarse a los desafios y
oportunidades del entorno laboral real,
fortaleciendo su formacién mientras
aportan ideas valiosas a la U.P.P. Al
mismo  tiempo, esta interaccién
contribuye al desarrollo integral de los
futuros profesionales y al progreso
sostenible de la comunidad mendocina.

La vinculacién entre el dmbito académico

y la practica productiva se convierte asi
en un motor de innovacién y crecimiento
mutuo, reafirmando la importancia de
trabajar en conjunto para generar un

impacto positivo y duradero.
5. Potenciar la reinsercion social.

La Unidad de Produccion Penitenciaria
de Mendoza reafirma su compromiso con
la reinsercién social de las personas
privadas de su libertad que participan en
sus distintas modalidades de trabajo. Se
concibe como un espacio integral donde
los internos pueden desarrollar
habilidades, adquirir conocimientos y
cultivar actitudes que faciliten su

reintegracion efectiva en la sociedad.

En este contexto, se ha puesto especial
énfasis en mejorar cualitativamente el
trabajo mediante un programa sostenido
de capacitaciones dirigidas a las personas
privadas de su libertad que trabajan en
nuestros talleres. Estas instancias de
formaciéon no solo perfeccionan las
habilidades técnicas de los participantes,
sino que también refuerzan
competencias transversales como la
responsabilidad, el trabajo en equipoy la
resolucion de problemas, esenciales para

su futuro desempefio laboral.

Ademas, se promueve activamente la
colaboracién con instituciones vy
organizaciones externas que comparten

el objetivo de la reinsercidn social. Estas



alianzas fortalecen los lazos entre la
U.P.P. y la comunidad, facilitando el
camino hacia la aceptacion y la
integracién de  quienes buscan

reinsertarse tras cumplir sus condenas.

La reinsercién no es vista Unicamente
como un objetivo final, sino como un
proceso continuo que se construye dia a
dia. La U.P.P. ofrece un entorno
orientado al crecimiento personal, la
autorreflexion y el desarrollo integral,
preparando a los internos para asumir
roles activos y positivos en la sociedad

mendocina.

Mas alld de la produccién material, el
trabajo de la Unidad de Produccién
Penitenciaria se centra en la creacién de
oportunidades, la construccion de un
futuro esperanzador y la formacién de
ciudadanos comprometidos que

contribuyan al tejido social de Mendoza.
6. Modernizacién de los talleres.

La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza se destaca por su
compromiso con la innovacién continua,
enfocada en la modernizacion de sus
talleres. Este esfuerzo estratégico tiene
como objetivo principal adquirir nuevas
habilidades por parte de los
participantes, e incorporar tecnologias
avanzadas que permitan la produccion de
bienes competitivos y adaptados a las

demandas actuales del mercado.

El proceso comienza con un estudio
exploratorio, asegurando que |Ia
produccion sea pertinente y satisfaga las
expectativas de los consumidores. Para
lograrlo, la U.P.P. fomenta Ia
colaboracién entre el sector publico y
privado, asi como con organizaciones de
la sociedad civil, consoliddndose como un
espacio de intercambio que promueve la
sinergia entre diversos actores. Este
didlogo enriquecedor impulsa la
expansidon y mejora continua de los

espacios de trabajo intramuros.

En este contexto, se han implementado
iniciativas clave comolaincorporaciénde
un nuevo taller de Molderia en San Felipe
y otro de Corte y Costura en Almafuerte
I, ampliando significativamente las
capacidades productivas y formativas de
la U.P.P. Estas adiciones representan un
paso importante hacia la diversificacion
de los procesos productivos y la
generacion de oportunidades laborales

dentro del servicio penitenciario.

Paralelamente, la U.P.P. ha evaluado
propuestas de empresarios interesados
en aportar maquinaria y recursos para la
apertura de nuevos talleres. Este andlisis
minucioso  busca incrementar la
eficiencia y la versatilidad de las
operaciones, asegurando la
sostenibilidad y relevancia de los

proyectos en el tiempo.



La modernizacion de los talleres, se
traduce en avances tecnoldgicos y
mejoras en la calidad de los productos, en
la formacion de habilidades técnicas
especializadas entre los participantes.
Esto les proporciona herramientas
valiosas para enfrentar los desafios del
mercado laboral en su reintegracién
futura, consolidando asi el impacto

positivo de estas iniciativas.

7. Capacitacion del personal y las

personas privadas de su libertad.

La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza mantiene un compromiso
sélido con la formacion continua, tanto
del personal penitenciario como de las
personas privadas de su libertad que
participan en los talleres. Este enfoque
busca garantizar la mejora constante de
la calidad de los productos y optimizar los

procesos productivos.

El desarrollo profesional de los maestros
de taller es una prioridad. A través de
capacitaciones periddicas, se fortalecen
sus habilidades y conocimientos,
permitiéndoles perfeccionar la
ensefanza y elevar los estandares de
calidad en la produccién. Este proceso
formativo asegura que los instructores
estén al dia con las técnicas vy
metodologias mas actuales, potenciando

su capacidad para liderar equipos

productivos de manera efectiva.

Ademas, en colaboracion con
empresarios y emprendedores que
desarrollan actividades dentro de los
talleres, se incorporan capacitadores
especializados. Estos expertos
comparten procedimientos y técnicas
innovadoras, enriqueciendo el
aprendizaje tanto de los maestros como
de los participantes. Este intercambio de
conocimientos contribuye a diversificary

mejorar los procesos productivos.

En linea con su compromiso con la
reinsercion, la U.P.P. también ha incluido
en Almafuerte [l aunaex personaprivada
de su libertad como capacitadora. Esta
incorporacion enriquece el proceso
educativo con la experiencia Unica de
quien ha transitado por el sistema, y
simboliza un ejemplo tangible de
reintegracién exitosa, inspirando a los

participantes actuales.

La formacién académica también ocupa
un lugar destacado. Desde 2019, se han
establecido convenios con instituciones
educativas que certifican los
conocimientos adquiridos en los talleres.
Esto asegura un reconocimiento formal
del esfuerzo de los internos, facilitando
su continuidad en el sistema educativo y

su futurainsercion laboral.

Por dltimo, las capacitaciones estan
articuladas con programas estatales
vigentes, garantizando  que las

habilidades desarrolladas en los talleres



sean valoradas y aplicables en el ambito
laboral una vez que los participantes
recuperen su libertad. Este enfoque
integral subraya el compromiso de la
U.P.P. con la formacién de personas
preparadas para contribuir de manera

positiva a la sociedad.
8. Ampliar la oferta laboral.

La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza impulsa un ambicioso
proyecto orientado a ampliar las
oportunidades laborales para un mayor
nimero de personas privadas de su
libertad. Este esfuerzo tiene como
objetivo principal ofrecer espacios de
formacioén y labor terapia que permitan a
los participantes adquirir habilidades
productivas valiosas, favoreciendo su

desarrollo personal y profesional.

Mas alld de incrementar la cantidad de
personas involucradas en los talleres,
esta iniciativa busca proporcionar a cada
individuo herramientas que les permitan
una efectiva reinsercion social y laboral.
La filosofia que guia estas acciones se
centra en restituir la dignidad de los
participantes y fomentar en ellos el
interés por el trabajo como un aspecto
esencial de su reintegracion en la

sociedad.

Un factor clave en este proceso es la
colaboraciéon activa con el sector

empresarial. Esta asociacion estratégica

permite no solo aumentar la oferta
laboral de manera significativa, sino
también alinear las competencias
desarrolladas en los talleres con las
necesidades reales del mercado. De esta
manera, la formacién brindada se
traduce en habilidades practicas vy
aplicables, mejorando
considerablemente las posibilidades de

empleabilidad de los participantes.

En el ultimo afo, debido a la gran
cantidad de nuevas articulaciones con
diferentes entidades, se ha producido
una notable expansion de las actividades
productivas dentro de la U.P.P. Esta
diversificacion no solo incrementa las
oportunidades laborales intramuros, sino
que también fortalece la capacidad de Ia
Unidad para adaptarse a las demandas
del mercado, consolidando su relevancia

en el ecosistema productivo.

Este enfoque integral y colaborativo
contribuye a la construccion de un
entorno mas inclusivo y solidario, donde
el sistema penitenciario actia como un
puente hacia la sociedad, generando
impacto positivo tanto para los internos

como para la comunidad en general.

9. Mejorar los niveles de satisfaccion de

los clientes.



La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza se enfoca en ofrecer al
mercado productos y servicios que
destaquen no solo por su calidad, sino
también por su accesibilidad y capacidad
para  satisfacer = plenamente las
expectativas de los clientes. Este
compromiso se fundamenta en la
premisa de garantizar una propuesta de
excelencia,

valor que combine

funcionalidad y costo competitivo.

En este marco, la U.P.P. ha dado un paso
significativo al implementar su quinto
Plan de Marketing, un esfuerzo continuo
que fortalece la gestion comercial. Este
plan estratégico se diseidé para asegurar
que los productos y servicios sean
promovidos de manera eficaz, lleguen al
publico objetivo y se adapten con
precision a las necesidades de los
clientes. La ejecucién consecutiva de
estos planes demuestra un enfoque
sostenido en la mejora y la adaptabilidad
frente a las dindmicas cambiantes del

mercado.

Laretroalimentaciénde los clientes juega
un papel central en este proceso. Se
fomenta activamente la recopilacién de
opiniones, comentarios y sugerencias
para ajustar y perfeccionar
continuamente la oferta de productos y
servicios. Este enfoque aseguranosolola

satisfaccion del cliente, sino también la

consolidacion de relaciones duraderas

basadas en la confianza y la excelencia.

Este compromiso refleja la misién de la
Unidad de impactar positivamente en la
sociedad, su vision de convertirse en un
referente en la  produccion vy
comercializacién de bienes y servicios
gue generen valor tanto para los clientes

como para la comunidad.

10. Extender espacios de

comercializacion.

En linea con su compromiso de ampliar la
visibilidad y el alcance de sus productos,
la Unidad de Produccién Penitenciaria de
Mendoza se centra en fortalecer su
presencia comercial a través de una
estrategia basada en la participacion en
ferias provinciales, acciones conjuntas

con medios de prensa locales.

La promocién en ferias comerciales a lo
largo de toda la provincia ha sido un pilar
fundamental para acercar los productos
de la UP.P. a la comunidad. Estas
instancias no solo permiten mostrar la
calidad y diversidad de los articulos
elaborados, sino que también fomentan
un contacto directo con los clientes,
brindando la oportunidad de construir
relaciones de confianza vy recibir

retroalimentacion valiosa.

Paralelamente, la colaboracion con
medios de prensa locales ha sido esencial

paradifundir las actividades de laU.P.P.y



posicionar sus productos en el publico
mendocino. Estas alianzas estratégicas
permiten comunicar el impacto positivo
de la produccién penitenciaria en la
sociedad, destacando tanto su valor
social como la calidad de los productos

ofrecidos.

En el ambito digital, la gestién del
Instagram oficial
@unidad_de_produccion ha cobrado un
protagonismo creciente. Esta plataforma
se utiliza como un canal clave para
promover los productos, anunciar la
participacién en ferias y eventos, y
compartir historias que humanizan el
trabajo de la Unidad. A través de
contenido visual atractivo y campainas
especificas, se busca captar la atencién
de un publico mas amplio y fomentar el

reconocimiento de la marca U.P.P.

Esta combinacion de estrategias asegura
una promocion efectiva y coherente,
adaptada a las dindmicas del mercado
actual. Al priorizar la interacciéon directa
y la colaboracién con aliados
estratégicos, la U.P.P. reafirma su
compromiso con la comercializacidon
inclusiva, la visibilidad de sus productos y
el impacto positivo en la comunidad

mendocina.

11. Aumentar la promocién de

productos realizados en la UPP.

Para fortalecer la visibilidad y promocion
de los productos manufacturados por la
Unidad de Produccion Penitenciaria de
Mendoza, se ha disefiado e
implementado una estrategia integral
que combina multiples canales vy
enfoques de comunicacién. Esta
iniciativa incluye la participacién activa
en eventos, campanas publicitarias y el
uso estratégico de redes sociales,
asegurando un impacto positivo tanto en

el ambito comercial como en la

sensibilizacion social.

En colaboracién con el area de Prensa de
la Direccion General, se continta
desarrollando un Plan Integral de Social
Media que busca maximizar la presencia
digital de la U.P.P. Las plataformas
digitales se utilizan no solo para
promocionar los productos, sino también
para concientizar al publico sobre la
importancia del trabajo productivo como
herramienta de reinsercion social. Entre
las acciones destacadas, se produjo un
video institucional en conjunto con
estudiantes de cuarto ano de Ia
Licenciatura en Marketing de Ia
Universidad del Aconcagua, lo que
refuerza la relacion con el ambito
educativo y potencia la difusién de Ia

labor penitenciaria.

La estrategia también se ha expandido a
través de la organizacién de numerosas

muestras de arte departamentales, en las



que se exhiben tanto los productos
elaborados por la U.P.P. como
expresiones culturales de los
participantes. Estas muestras han
aumentado la visibilidad de los
productos, destacando el talento y las
habilidades creativas de quienes forman
parte de la Unidad, promoviendo ademas
una vision integral de su contribuciénala

sociedad.

El esquema de comunicacién se
complementa con acciones junto a
empresas asociadas, reforzando la
presencia de la UP.P. en el ambito
empresarial y potenciando los
volumenes de  produccién. Esta
colaboraciéon fortalece la imagen
institucional y resalta el impacto positivo

de laUnidad en la economia local.

Este esfuerzo contribuye a la integracion
del talento penitenciario en los procesos
productivos regionales, generando valor
tanto para las empresas como para la

comunidad.

12. Aplicacion de herramientas de

administracion estratégica.

La Unidad de Produccién Penitenciaria
de Mendoza ha avanzado en la
profesionalizacion de su gestién
mediante la  implementacién de
herramientas estratégicas que optimizan
la  operatividad y mejoran su

posicionamiento en el mercado. Entre

estas iniciativas, se destacan Ila
generacion de un plan de marketing
orientado a resaltar la calidad de los
productos y un plan integral de social
media que amplifica su presencia digital

en colaboracion con el rea de Prensa.

En el ambito comercial, se ha iniciado el
proceso para el registro de la marca en el
INPI, un paso clave para consolidar su
identidad y fortalecer su
posicionamiento en el publico
mendocino. Paralelamente, la
sistematizacion de presupuestos y la
aplicacién del analisis ABC facilitan Ia
incorporacion de nuevos productos y
aseguran una gestién  financiera

eficiente.

La Unidad también ha desarrollado un
nuevo catalogo general, incluyendo una
version digital para la linea de flejes,
mejorando la presentacién y
accesibilidad de los productos. Ademas,
las investigaciones de  mercado
realizadas han proporcionado
informacion valiosa sobre el nivel de
reconocimiento  social, orientando
ajustes estratégicos para fortalecer su

percepcion publica.

Estas acciones reflejan un compromiso
sostenido con la mejora continua y el
fortalecimiento de la presencia de la

U.P.P. en el mercado mendocino.



SOBRE LA UNIDAD DE PRODUCCION
EN COLONIAS Y GRANJAS PENALES

Acciones destacadas

1. Produccion agricola: Hubo una
expansiénde la produccién de alfalfa
en 17,25 hectareas, con un
incremento proyectado del 35%
para el proximo afio. También se
implementaron verdeos
estacionales (cebada consorciada
con trébol blanco) con un aumento

del 50% en area cultivada.

2. Producciéon animal: Se realizaron
mejoras enlagestion caprinay ovina,
incluyendo reposiciéon de hembras,
técnicas de manejo avanzado vy
recambio de carnero para mejorar la

genética.

3. Sostenibilidad: Se fortalecié el
sistema de riego con la ampliacién, y
limpieza de acequias y
mantenimiento de maquinarias

agricolas.

4. Capacitacion: se desarrollaron
programas de formacién para
personas privadas de su libertad en
manejo de producciones agricolas y
animales, integrando procesos
experimentales en colaboracién con

instituciones como el INTA.

Logros - articulaciones - mejoras a

destacar

1. Logros en articulaciones:

o Establecimiento de convenios
con INTA e INTI para
proyectos experimentales y

capacitaciones.

o Colaboraciéon con productores
privados, alcanzando un
incremento del 200% en el
area de alfalfa destinada a

produccion privada.
2. Mejoras implementadas:

o Introduccion de alambrados
perimetrales para proteger

cultivos.

o Renovacion del sistema de
gestion y uso de maquinaria,
incluyendo puesta a punto de

tractores y equipos agricolas.

o Consolidacién de los procesos
productivos de semillas de
tomate en conjunto con INTA
para siembras proyectadas en
2025.

3. Proyectos innovadores:

o Incremento en la produccion
cunicola y optimizaciéon de

sistemas de alimentacion.



o0 Incorporacién de un sistema
de temporizacion luminicaen
la producciéon avicola para

maximizar la postura.

Informacion cuantitativa

1. Produccién agricola:

o 17,25 hectareas en
produccion de alfalfa con un
rendimiento proyectado de
7000 fardos para 2025, de
los cuales 5000 estaran

disponibles para la venta.
Produccion animal:

o Caprinos: produccionde 152
chivos, con 100 destinados a

la venta.

o Ovinos: nacimiento de 30

corderos, con 20 para la venta.

o Cunicola: incremento del

plantel a 50 gazapos.
Proyeccion econémica 2025:

o Ingresos estimados por la
venta de productos agricolas y
ganaderos: $13.197.000.

Objetivosy desafios parael proximo aio

1. Expansion productiva:

o Aumentar el area cultivada

con alfalfa mediante Ila

incorporacion de cuadros 1,
4y 11.

o Mejorar el manejo hidrico
mediante la instalacion de
nuevas compuertas y

modernizacion de regueras.
2. Fortalecimiento institucional:

o0 Registro de la marca INPI
para consolidar su identidad

en el mercado.

o Desarrollar nuevos
convenios con instituciones
educativas y empresariales
para potenciar la
capacitacion y vinculacion

con el mercado laboral.

3. Sostenibilidad y eficiencia:

o Implementar mas
herramientas tecnoldgicas
para optimizar la produccién

y reducir tiempos operativos.

o Continuar promoviendo la
formacién de PPL en manejo

agricolay animal.

SOBRE LA UNIDAD DE PRODUCCION
EN COMPLEJOS Y UNIDADES
PENITENCIARIAS

Las tareas laborales se dividen

generalmente en dos turnos y en un



horario entre las 8:30 hs a 12:30 hs
(turno mafana), y de 14:30 hs a 17:00 hs

(turnotarde), siendo la jornada laboral de

capacitacién no mayor a cuatro horas

(turno mafanay turno tarde).

Acciones destacadas

1. Ampliacién de

talleres

productivos:

(0]

2. Produccion

Incorporacion de un taller
textil formal y un taller de
flejes plasticos en Almafuerte
I, con un crecimiento
significativo enla producciony
formacioén.

Inicio de un taller de bordado
en San Felipe con maquinaria

de ultima tecnologia.

orientada a la

sostenibilidad:

(o)

Implementacion de procesos
de economia circular en
colaboracién conempresas del
sector vitivinicola y
agroindustrial.

Creacién de puntos verdes
paralarecoleccion de residuos
y produccién de mobiliario con

materiales reciclados.

3. Vinculacion con la comunidad:

(o)

Participacion en ferias vy
eventos como "Cosechando
Libertad" y "Tejiendo Redes",

promoviendo la reinsercion

social y la difusion de
productos elaborados por las
PPL.

Donacién de mobiliario a
instituciones educativas vy

sociales.

Logros - Articulaciones - Mejoras a

destacar

1. Articulaciones estratégicas:

o Convenios con INTA para

proyectos de huertas y riego
por goteo.

Colaboracién con empresas
como Bodega Argentoy GLEM
Cuyo S.A, que aportaron
insumos y soporte técnico.
Produccién de mobiliario para
la Direccion General de
Escuelas y otros organismos

publicos.

2. Mejorasimplementadas:

3.

o Reorganizacion de los

espacios de trabajo para
maximizar el uso equitativo
por médulos y alas.
Creaciéndeun catalogo digital
de productos de flejes
plasticos para su difusion.
Apertura de la "Nave de
Trabajo" en Almafuerte |l
optimizando lainfraestructura

para la produccion.

Innovacién y formacion:



o Generacion de

o Capacitaciones en disefio de

marcay comercializacién para
los emprendimientos
autogestionados.

Implementacién de talleres
formativos en carpinteria,
herreria y textiles, con un

enfoque pedagégico.

Informacion cuantitativa

1. Participacién en talleres:
o Mas de 450 PPL involucradas

en talleres productivos vy

autogestionados.

o Produccién de alrededor de

4,000 productos con flejes
plasticos durante 2024.

2. Productos destacados:

o 90 puntos verdes producidos

parala Municipalidad de Lujan
de Cuyoy COINES.

500 m*® de tejidos en flejes
plasticos para techos y cierres
perimetrales.

Producciéon de mobiliario para
instituciones vy eventos,

incluyendo bancos, mesas vy

sillones.

Impacto econémico:

ingresos
mediante la comercializacion
de productos en ferias vy
espacios como "Almacén" del
INTA.

Objetivos y desafios para el proximo ano

1. Fortalecimiento productivo:

o

Expandir la produccién de

flejes plasticos y textiles
mediante nuevos convenios y
adquisicion de maquinaria.

Mejorar los procesos
productivos en carpinteria con

herramientas mas avanzadas.

2. Sostenibilidad e innovacion:

(o}

3. Vinculacion

Formalizar la creacion del area
de Gestién Sustentable para
coordinar actividades de
reciclaje y produccion
sostenible.
Implementar el taller de arcilla
en colaboraciébn con la
Direccion de Mineria vy
Cooperativas de Mendoza.

educativa y

comunitaria:

o

Establecer convenios con
universidades y ampliar las
capacitaciones en disefo y
comercializacion.
Participar en eventos
culturales y sociales para
la visibilidad del

impacto de la UPP.

reforzar



4. Certificacion y reinsercién

laboral:

o Continuar con la certificacion
de habilidades laborales para
las PPL.

o Garantizar politicas de

insercion laboral para

liberados, fortaleciendo su

integracién en la sociedad.

Algunos de los talleres que se desarrollan
bajo la érbita de la Unidad de Produccién
Penitenciaria son: Carpinteria, Herreria
Artistica, Imprenta, Totora, Mimbreria,
Zapateria y Marroquineria, Textil,
Colchoneria, Liquidos, Premoldeados de
Hormigén, Macetas de Fibrocemento,
Mantenimiento de espacios verdes,
Pintura, Herreria, Plomeria, Electricidad,
Macramé,

Carpinteria, Flejes vy

Carpinteria, Talladoy Pintura, Cerrajeria,

Grafico 1. Evolucién PPL trabajadoras.

Sector de residuos, Huerta y Jardineria,

Cerrajeria, Peluqueria, Bordado,
Liquidos, Telar, Electrénica, Flejes, Corte
y Produccién, Confeccién y Produccion,
Colchoneria,

Totora, Albanileria,

Soldadura, Talabarteria, Metalurgia,
Produccién Agricola, Producciéon Animal,

Compostaje Organico, entre otros.

Evolucién PPL trabajadoras

En 2024 las PPL trabajadoras ascienden
a un numero promedio de 3772
semanales, mientras que en 2023 este
nimero ascendia a 3548. Los talleres
productivos en los que las mismas se
desempeinan se han multiplicado en
cuanto a cantidad de Complejos y
Unidades Penales y en cuanto a las

modalidades de trabajo.
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Grafico 1. PPL trabajadoras por tipo de actividad.
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Grafico 2 - Facturacion 2024
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En comparacién con el monto informado para la memoria 2023, que ascendia a
$8.621.507,00 puede apreciarse un aumento mas que significativo, dado que en ejercicio
2024 este importe asciende a $77.816.292,80.

Finalmente, se gestionaron mas de 15 convenios y acuerdos que fomentan la
articulacion para multiplicar el trabajo en los Talleres, la calidad del trabajo ofrecido

en los mismos y la posibilidad de reinsercion de las PPL.










La Unidad de Gestién de la Salud Penitenciaria prioriza la organizacién de la asistencia
sanitaria buscando que sea eficaz y que desde una perspectiva integral e interministerial
(Seguridad-Salud), se articulen acciones con el fin de consolidar la base del trabajo
sanitario dentro del sistema penitenciario, integrando la asistencia, la prevencién de
enfermedades, la promocién de la salud y la rehabilitacion, dando respuesta a las

necesidades de las personas en forma efectiva y oportuna.

Actualmente la Unidad Gestién de Salud Penitenciaria cuenta con Divisiones Sanitarias en
cada uno de los establecimientos carcelarios del Servicio Penitenciario Provincial,
dirigidas por Gerenciadores de Salud y conformadas con profesionales de diversas
especialidades como Clinica Médica, Enfermeria Profesional, Psiquiatria, Terapeutas
ocupacionales, Odontologia, Kinesiologia, laboratorio de andlisis clinico, Ginecologia,

Servicio de RX, Laboratorio de Prétesis y Traumatologia.

y variabilidad en este proceso, y conoce y
controla el cumplimiento de normas,
politicas y

La implementacién del Area de Salud procedimientos

Mental se basa en la coordinacion de la administrativos-asistenciales que

atencion del paciente que se encuentra
privado de la libertad, integrada por
profesionales de la salud, médicos
psiquiatras, enfermeros, terapistas
ocupacionales y acompafantes
terapéuticos, preparados para tal efecto.
No obstante, el equipo se complementa
con la atencién de otros profesionales,
que se desempenan en el area de
Tratamiento y Seguridad como lo son

Psicélogos, Trabajadores Sociales vy

Personal de Seguridad.

Esta Area integra la asistencia individual

del paciente para evitar la fragmentacion

ordenan el accionar del equipo de salud
en busca de la accesibilidad, continuidad,
calidad, seguridad y eficiencia en la
atencion. Cabe destacar que este equipo
serige por las normas de salud nacionales
e internacionales vigentes, garantizando
el acceso a la salud mental a toda la

poblacién carcelaria.

La mision de esta area es optimizar la
implementacion del Modelo de Salud
enfocado en la atencién, contencién y
tratamiento de los pacientes alojados en
los distintos establecimientos

carcelarios, basados en la integralidad,



garantizando la atencién, que identifica
las necesidades de salud de las personas
privadas de libertad y favoreciendo la
calidad dela atencién mediante la gestién

del conocimiento.

1. Optimizar la implementacién del
Modelo de Salud teniendo presente
las particularidades que presenta

cada poblacién carcelaria.

2. Priorizar las necesidades en salud a
partir  de las  caracteristicas
socioculturales y de morbilidad de la
poblacioén, para realizar el
seguimiento  efectivo de los
tratamientos farmacoldgicos y

terapéuticos.

3. Garantizar la cobertura de las
necesidades en salud mental vy

consumo problematico.

4. Orientar la prestacion de servicios de
salud en la atencion primaria para
favorecer la deteccién temprana y la
proteccién especifica de la poblacion,
recabar informacion en relacién a
quienes posean Certificado de
Discapacidad y quienes estén en

condiciones de tramitar.

. Fortalecer el mejoramiento continuo

de los procesos para lograr la
adhesion al tratamiento
farmacolégico y terapéutico, Ia
sostenibilidad institucional y
posterior derivacién a efectores en el

medio libre.

1. Aseguramiento y prestacion de los
servicios de salud mental, centrada
en el reconocimiento de la dignidad

humana.

2. Presencia del equipo frente a las

derivaciones en hospital
monovalente (El Sauce), destacando
la intervencion de la Junta

Interdisciplinaria en la alta médico.

3. Sostenibilidad mediante la

optimizacion de los recursos,
garantizando la calidad de |la
atencion en crisis, seguimientos,
grupos e intervenciones
individuales; como las derivaciones a
efectores externos para la
continuidad de tratamientos si fuese

necesario.



Esta area indispensable del Servicio
Penitenciario ofrece distintos talleres o

programas tales como:

Taller de Consumo Problematico. Este,
comprende las acciones orientadas a
informar y asesorar sobre las diversas
problematicas de salud que ocasiona el
consumo de sustancias psicoactivas
como de cualquier otra que genere
problematicas en la vida cotidiana,

resaltando la prevencién de las mismas.

Taller de Fortalecimiento de la Salud
Mental, abarca las acciones orientadas al
mejoramiento de las condiciones de la
poblacion, encaminadas al logro de
resultados esperados para el medio libre
de las personas, familias y comunidades,
recuperando las diversas funciones
perdidas en el contexto de encierro,
funcionalidad ocupacional, eleccién de
las actividades de la vida diaria,
funcionalidad de los roles a cumplir en la
sociedad, revinculacién socio familiar,
entre otras. El comienzo de los talleres, se
dio después de mitad de afio, y contd con

la participacion de 30 PPL.

Intervenciéon y Fortalecimiento de las
Trayectorias Débiles en alumnos que se
encuentran  incorporados en la

escolaridad formal para garantizar la

continuidad y la aplicacion de
adaptaciones necesarias, se trabaja en
conjunto con los Establecimientos
Educativos dependientes de Direccién

General de Escuelas.

Taller de Identidad Ocupacional en el
envejecimiento activo Destinado al total
de la poblacién con el objetivo de
propiciar que las PPL logren reaprendery
adquirir las capacidades y habilidades
necesarias para el desarrollo de un
envejecimiento activo en comunidad,
teniendo en cuenta el rango etario de la
poblacién, y una actividad como eje
central. Se trata de un proyecto solidario
de padrinazgo con la Escuela N° 1-678
“Agua de la Avispas” donde se involucran
actividades transversales a todo el ano
para la realizacién de material didactico,
elaboracion de material textil para uso
escolar, mobiliario reciclado para espacio
de patios y jardines, etc. Ademas de otras
actividades que involucren tareas
significativas para el desempeno de roles
activos, generando espacios de cuidado,
recreacion, y ocio para los mismo PPL en
su lugar de alojamiento. Para ello se
articula con la jefatura de tratamiento y

el drea de capellania.

Taller de manualidades - internacion
Sanidad. Se llevaron a cabo tareas de
manualidades y artesanias con el

propdsito de potenciar destrezas



motoras y funciones cognitivas que se
vierondisminuidas por el ambiente diario
y rutinario en el que se encuentran
inmersos aquellas personas alojadas en el
sector de internacién de Sanidad que no
comparten actividades con el resto de la
poblacion. La tarea fue guiada por la
figura de un monitor. Para ello se articula
con el drea de Promocion Cultural, a fin
de gestionar un espacio diferente al de

alojamiento y el uso de materiales.

Taller de Salud Integral y Acciones de
Emergencia, teniendo como objetivo
general, fomentar el cuidado de la salud
integral de las PPL. La propuesta tiene el
objeto de afianzar capacitaciones en
materia de salud, dictados por distintos
profesionales segln el tema. Se brinda
herramientas necesarias para mejorar su
salud y ejercer el control sobre la misma,
tanto en medios libres como en el ambito
penitenciario, siendo estos ultimos
considerados ambitos especificos de
difusion de programas y acciones
preventivas frente a problematicas
particulares, tales como: salud-
enfermedad, conductas saludables,
indicadores de urgencia-RCP, salud
mental, etc. Fortaleciendo el acceso ala
salud integral. Sumando el marco de la
Ley Nacional de Salud Mental N° 26.657.

Taller integral para la inclusion,

seguimiento y cuidado de la Salud

Mental y Gestion de emociones: se
propone propiciar que las PPL incluidas
en el Programa de Salud Mental y en
seguimiento por la Junta
Interdisciplinaria, logren reaprender y
adquirir las capacidades y habilidades
necesarias para el desarrollo de una vida
cotidiana en comunidad. Aumentar la
autonomia personal a partir del
desarrollo de las habilidades vy
competencias de cada persona y su
entorno. Propiciar el compromiso y
mantenimiento del tratamiento
psicolégico y/o psicofarmacolégico.
Proveer significado a las capacidades y
potencialidades de cada persona.
Promover el uso significativo del tiempo
libre. Y potenciar la autonomia personal
ligada a una concepcién de autocuidadoy
salud integral. Esta actividad fue llevada
a cabo en conjunto con el area de
promocion cultural y el area de deporte.
Destinado a mujeres que se encuentran
bajo modalidad RIF.

Taller de desempefio activo en las
vejeces. Teniendo como uno de los
objetivos principales, el potenciar la
autonomia personal ligada a una
concepciéon de autocuidado y salud
integral, en relacién a la proyeccion que
tengan sobre prepararse para una vejez
de forma participativa y activa, y la
conciencia del cuidado de la salud

integral.



En cuanto a este tema, en el marco de la
prevencién y promocion de la Salud
Mental y en cumplimiento de la Ley N°:

26.657 del Servicio Penitenciario, dicté:

e Protocolo de Internacién, Atencién Y
Alojamiento para Pacientes con
Resolucién

Ideacion Suicida.

480/2024

e Los consumos problematicos y el

campo de la salud 2024.

sus problematicas actuales. Nuevos
desafios: repensar la asistencia,

prevencion y dispositivos intermedios.

La Unidad de Gestion de la Salud
Penitenciaria, participé de manera activa
en el Congreso de Salud Mental 2024,
que tuvo lugar en la provincia de
Mendoza, los dias 21, 22 y 23 de

noviembre en el Centro de Congresos

"Dr. Emilio Civit". ElI evento fue
organizado por la Direcciéon de Salud
Mental y Consumos Problematicos del
Ministerio de Salud y Deportes de

Mendoza.

Tuvo como objetivo colaborar en el
proceso formativo y de actualizacién de
los profesionales de la salud y la salud
mental, brindandoles acceso a la
informaciéon mas reciente en el area y
fundamentalmente visibilizar de esta
forma el trabajo y abordaje
interdisciplinario que se viene llevando a

cabo dentro del servicio.

La institucion penitenciaria de la

Provincia  participéd en distintas
ponencias. Por un lado, se dicté un taller
de salud mental y carceles mendocinas;
consumos problematicos en situacion de
calle y contextos de encierro a través de
una evaluacion del efecto de tratamiento
de consumo de sustancias psicoactivas
en reclusos alojados en complejos
penitenciarios de Mendoza, y el

resultado paradojal de la prisionizacion.

Por otro lado, se dio lugar a una mesa redonda, cuya tematica se basé en laimportancia de

la perspectiva de género en abordajes de salud mental de mujeres alojadas en céarceles

mendocinas.

Finalmente, profesionales de la Unidad de Gestion de Salud del Servicio Penitenciario de

Mendoza expusieron un poéster sobre la “Nueva vision de la salud mental en las carceles

mendocinas: Realidades, desafios y alternativas a las salidas hospitalarias”.



GESTION DE CERTIFICADOS DE
DISCAPACIDAD

Asi mismo se continud con la evaluacion
de Certificados Unicos de Discapacidad,
contando con 34 nuevos certificados
emitidos en 2024.

PROGRAMA INTERVENCIONES
QUIRURGICAS PARA PACIENTES EN
CONTEXTO DE ENCIERRO

En cuanto a las intervenciones

quirdrgicas, al inicio del afno 2024 la



Unidad de Gestion de la Salud
Penitenciaria, entablé relaciones con los
nosocomios  periféricos y nuevas
estrategias médicas con el Hospital
Central y el Hospital Luis Lagomaggiore.
Obteniendo por consiguiente una
respuesta favorable, donde se llevaron a
cabo distintos operativos de cirugias
ambulatorias programadas, de alta
complejidad y de urgencia, que brindaron
soluciones, entre las que podemos
destacar intervenciones quirurgicas de
Colecistectomia y Hernio Plastia, entre

otras.

En 2024 se continuaron los operativos
con los efectores publicos de salud de la
Provincia. En este periodo se trabajé en
conjunto con el Hospital Central Y el

Hospital Luis Lagomaggiore.

En cuanto a las cirugias programadas se
realizaron 176 intervenciones
quirdrgicas programadas, que
representan el 81% del total, distribuidas

en los distintos nosocomios de Mendoza.

Operativo de Cirugias ambulatorias en
Hospital Luis Lagomaggiore: 34 cirugias

programadas

Programadas (81.48%) Urgencias (18.52%)

En este nosocomio se realizaron 2
operativos donde se realizaron
intervenciones quirurgicas de
Colecistectomia y Hernioplastia. El
primer operativo se llevé a cabo en los
meses de mayo a junio con un total de 17
pacientes  operados. El segundo
operativo se dio inicio en los meses de
septiembre a noviembre con un total de
17 pacientes programados.

Central: 182

Hospital cirugias

(programadas + urgencias)

Al contar en este espacio con Sala
Judicial de internacion, se facilitdé la
posibilidad de programar cirugias de alta
complejidad al poder alojar internaciones
de pacientes privados de libertad con
distintas especialidades que atienden en
el mencionado efector de salud;
pudiéndose llevar a cabo un total de 142
cirugias programadas y 40 cirugias de

urgencias



Lagomaggiore

Central

Comparativa de cirugias
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OPERATIVO DE TRASPLANTE RENAL:

Si bien el Servicio Penitenciario de
Mendoza aloja pacientes trasplantados
(pacientes que fueron intervenidos
estando en Libertad), este afio participd

en tres operativos de trasplantes del

2023 2024

INCUCAL, ya que dentro de los PPL se
encontraba un paciente con dialisis, en
condiciones para trasplante. A través de
esta Unidad de Gestion de Salud
Penitenciaria y el Servicio de Trasplante
Renal del Hospital Central se realizaron

todas las gestiones para que el paciente



pudiera acceder a la lista de espera,
siendo en el tercer operativo donde al
paciente se lo intervino quirdrgicamente
y accedié al trasplante renal en el mes de
junio.

ESTADISTICAS DE ATENCION
SANIDAD

Durante 2024 se contabilizaron 110.692

atenciones de sanidad. El 87%

constituyeron atenciones médicas o de

enfermeria.

Control de lesiones:

8683

Control de huelga de hambre: N

1028 N\

)

Turnos efectores externos:

4203
[

Atenciones médicas:

96777

Con respecto a las atenciones médicas, podemos dividirlas por especialidad:

Enfermeria

Clinico

0Odontolégico

Psiquiatrico

Radiologia - San Felipe

Kinesioldgico

Regreso Salida Hospitalaria

Radiologia - Almafuerte

Salud Mental

Telecardiologia | 153

Teledermatologia |73

Nutricién | 96

Teleneumonologia |10

47861

To 96.777‘ |

0 5000 10000 15000

25000 30000 35000 40000 45000 50000



Con respecto al control de lesiones, solo SALIDAS EN EL ACTO ANO 2024

el 13.5% de las atenciones de las PPL

presentaban lesiones. Salidas confeccionadas por

medico/enfermero de Guardia para

Con lesiones:

1142 traslado en el acto del paciente a Hospital

Publico para ser evaluado por médico

especialista.

Sin lesiones:

541

Periodo comprendido entre 01/01/2024 hasta 30/11/2024: 1279 salidas

SALIDAS POR MES:

I T T N T Y I s ey ey

‘ 117 H 119 H 122 || 101 H 128 H 123 || 116 H 124 H 104 H 107 H 118 ‘

SALIDAS POR HOSPITAL:

"o | oot |~smce | Loropor]| schoso | _ower
588 126 27 52 7

2021

2022 726 211 79 101 10
2023 620 186 61 164 39
2024 838 219 36 177 9




SALIDAS EN EL ACTO DE LAS CUALES SE PRODUJERON INTERNACIONES DE
URGENCIAS de las 240 internaciones de urgencias, se detallan a continuacién cantidad de

internaciones por Hospital.

Con criterio de internacién:

/240

Sin criterio de internacion: /

1047

Alcaidia N°4 - Hospital. Central

Hospital. Lagomaggiore l7
Hospital. Schestakow - 19

Otros Nosocomios

126




SALIDAS EN EL ACTO HOSPITAL EL SAUCE

ransitoriamente
20 8 0

Febrero 25 10 0

Enero

Marzo 24 5 6

Abril 17 7 2

Mayo 17 10 2

Junio 17 7 4

Julio 15 8 3

Agosto 11 7 3

Septiembre 22 7 1

Octubre 26 4 4

Noviembre 25 5 3

Comparativa de Salidas e Internaciones en Hospital El Sauce

2021 126 39
2022 211 59
2023 186 o1

2024 219 78




250

211
200
150 126
100
59
50 39
0
2021 2022
@ Salidas

219
186
78
51
2023 2024
Internacion

De los datos extraidos se puede observar que, si bien aumenté la cantidad de salidas al

Hospital El Sauce, también aumenté el porcentaje de Internaciones en Alcaidia V

CITRASME con respecto a aios anteriores.

SERVICIO ITINERANTE DE
TRAUMATOLOGIA

Se encarga de recorrer los distintos
establecimientos penales, en busca de
fortalecer la promocion, la prevencioén, la
atenciéon y la rehabilitacion de Ia
comunidad carcelaria en una accidn
planificada de trabajo que responde en
concordancia al Programa de
Intervenciones Quirlrgicas, evitando

ademas los traslados innecesarios.

Este servicio cuenta con diferentes
actividades tales como: Consultorio
traumatolégico intramuros, el cual
realiza consultas de la especialidad

semanalmente resolviendo consultas

que se presentan durante la semana
derivadas por médicos de guardia. El
seguimiento de patologias cronicas de la
especialidad, espacio en donde se decide
si una patologia es de tratamiento

quirdrgico o tratamiento conservador.

La derivacion de patologias a
especialistas, que, seglin necesidad y
continuacién de tratamiento
Interdisciplinario con servicio de
traumatologia de Hospital Central,
mediante reuniones semanales inter
servicios, con exposicion de casos y

evaluacion de posibles tratamientos.

El objetivo principal es aumentar las

atenciones traumatolégicas en el



Servicio Penitenciario Provincial,
durante 2024, se atendieron 1557
consultas intramuros y 181 extramuros,
contando zona sur que por el momento

no hay servicio itinerante.

Asimismo, se tiende a disminuir los
periodos de tiempo de atenciéon con
subespecialistas en los casos de

resolucion quirdrgica, como asi también

disminuir los periodos de tiempos de

resolucién quirdrgica.

Es importante destacar que, la
disminucion de las salidas extramuros es
uno de los puntos clave de esta area,
reduciéndolas a indispensables, a fin de
lograr mejores atenciones semanales y
un seguimiento post quirdrgico dentro
del Servicio Penitenciario. Solo sale el

10.42% a los efectores extramuros.

Institucion Penitenciaria Atenciones Intramuros

Establecimiento Porcentaje (%)

Centro Penitenciario De
Alojamiento Permanente
San Felipe

387 24,8 %

Centro Penitenciario De
Alojamiento Permanente
Boulogne Sur Mer

395 253 %

Centro Penitenciario De
Alojamiento Permanente
Almafuerte

311 19,9 %

Centro Penitenciario De
Alojamiento Permanente

330 21,5 %

Unidad VI 5,1 0/()
Otros 54 3,4%
Total 1557 100 %

Total de salidas extramuros 116 zona centro y zona oeste y 65 salidas zona sur.

Promedio mensual Salidas Extramuros: 15 salidas en todo el servicio penitenciario de

Mendoza.



SERVICIO RAYOS X

Al contar con equipamiento de
radiodiagnostico, se ven agilizados los
procesos y los controles radioldgicos
evolutivos, necesarios para dar
tratamiento a los distintos pacientes que
lo requieran, disminuyendo los traslados
de pacientes, a los distintos nosocomios
extramuros. Con la atencién espontanea,
el profesional médico puede agilizar el
diagnéstico de los pacientes que

requieran estudios radiolégicos.

La actualizacion de los estudios
radiologicos, al momento de que el
requiera o

paciente, registre,

interconsulta con especialidades
médicas, dentro y fuera de nuestra
institucion.,, y puedan efectuarse
controles radiolégicos a los pacientes
post quirdrgicos, para determinar la

evolucion de la patologia que presentan.

Desde implementacién de la

digitalizacién del cuarto oscuro en 2018,

se ha logrado agilizar el envio de las
imagenes, por medio del Caodigo QR, alos
distintos profesionales y especialidades

médicas que lo requieran.

En total, en lo que respecta al periodo
2024, se efectuaron 5380 estudios
radiolégicos, de los cuales 4254 se
realizaron en Zona Centro y 1126 en

Zona Oeste.

(@ Zona Centro @ Zona Oeste



Region anatomica

Torax
Miembro inferior
Miembro superior
Columna
Abdomen y pelvis

Craneo

Total

Teniendo en cuenta las regiones
anatémicas en las que se realizaron los
estudios en el periodo diciembre 2023 a
noviembre 2024, resulta que el 85%

corresponde al térax, segun el siguiente

detalle:

Cantidad
de estudios

3992

268

243

84

76

19

4682




LABORATORIO DE PROTESIS

Actualmente se cuenta con dos
laboratorios de prétesis dental, el
laboratorio  zona  centro  recibe
derivaciones de los odontélogos del
Complejo Boulogne Sur Mer, San Felipe,
de la Unidad IV Colonia Penal, y del
Complejo P.A.P. San Rafael; en tanto que
el laboratorio zona oeste recibe
derivaciones de Almafuerte |, AlImafuerte

Il'y Unidad VIl Agua de las Avispas.

Durante el periodo comprendido entre
1/12/2023 y 30/11/2024, se lograron
realizar:

e 120 Prétesis completas y parciales

e 24 Reparaciones

e 38Enproceso

LABORATORIO DE
CLINICOS:

ANALISIS

Del 1/12/2023 al 30/11/2024, se
realizaron 3534 analiticas, que incluyen
hemogramas, quimicas, orinas y alta

complejidad y serologias.

El contar con la ayuda de los programas
provinciales de enfermedades infecto-
contagiosas, nos permite seguir con las

pesquisas de ingreso, desarrollando

estrategias de prevencion y deteccidn
precoz, a fin de llegar a un diagnoéstico y
tratamiento oportuno, brindando el
cuidadoy atencién alas PPL que padecen
alguna de estas infecciones, se lograron
testear serologicamente a 2060, dando

como resultado:

e 7 HIV positivos

e 1 Hepatitis B positiva
e 5 Hepatitis C positivas
e 146 Sifilis positivas



1532 2795 2060
20 16 7
6 11 1
14 9 5
120 151 146




TELECARDIOLOGIA:

Se puso en marcha el Servicio de tele
cardiologia, con los equipamientos
entregados por el Ministerio de Salud en
zona centro, oeste y sur, bajo modalidad
de consulta online que facilita el informe
de forma casi inmediata de los ECG
solicitados para diferentes practicas
(quirargicas, controles, etc.). Lo que logré
dar respuesta a 267 Interconsultas
gestionadas en el afo 2024,
disminuyendo las salidas hospitalarias
extramuros para realizacion de las

mismas.

CONTINUIDAD DE PROGRAMAS
DIRIGIDOS POR MINISTERIO DE
SALUD.

Teledermatologia: modalidad de
consulta online, no presencial, que se
esta llevando a cabo en contexto de
encierro. Esto facilita el seguimiento
de las alteraciones en la piel, los
cambios en el tratamiento y otras
valoraciones médicas. En 2024 se
realizaron 107 interconsultas.
Programa Remediar + Redes.
Programa Nacional en contexto de
Encierro.

Programa Sumar, es una politica
publica que promueve un acceso
equitativo y de calidad a los servicios
de salud para toda la poblacién que no
posee cobertura formal en salud.
Programa Provincial de Chagas.
Programa Provincial aplicado por el
Centro de Inmunizaciones de la

Provincia (Vacunatorio Central).



Programa Provincial de Prevencion
del Cancer Uterino y de Mamas,

Salud Sexual y Reproductiva.

e Programa Provincial Fibrosis
Quistica.
e Programa Provincial de

Tuberculosis.

Programa Provincial de VIH (PAPSI).

Programa Provincial de Hepatitis

Virales (PRHEVI). Destacando la

entrega de tratamientos
antirretrovirales a los internos que
resaltaron positivos para Hepatitis
C.

e Conlacolaboracionde profesionales
del FUESMEN se coordinaron seis
operativos de ecografias: Realizando
168 ecografias en el Servicio
penitenciario.  Significando  en

comparacién al 2023 un aumento

del 336%.

Es de destacar que las mismas se
practicaron en el lugar de alojamiento de
la PPL, implicando un ahorro en costo

operativo y econémico de movilidad.

Los respectivos estudios se pueden
descargar de la pagina web a través de
clave y usuario emitidos por la
FUESMEN, y posteriormente cargados
en las historias clinicas de las PPL,
facilitando el seguimiento en el servicio
penitenciario y en el sistema publico de

salud.

GESTION SANITARIA EN LA ALCAIDIA
DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO
MUJERES CON HIJOS

En el 2do periodo del 2024 se llevaron a

cabo diversas actividades de promocidn

de la salud, ademas de los programas que

se vienen realizando del 2023.

e La importancia de la lactancia
materna

e Concientizacion de cdncer de mama

e Prevencién de enfermedades de
transmision

e Planificaciéon anticonceptiva con el
registroy seguimiento de los métodos
utilizados por las madres y las
gestiones para la colocaciéon de
algunos dispositivos anticonceptivos,
realizadas en centros de salud,

hospitales y centros sanitarios.

Resultados

e Aumento del 90% en la participacion
delas mujeres privadas de lalibertad a
las actividades mencionadas.

e Aumento del 70% en consultas de
métodos anticonceptivos.

e Se mantiene el 100% de la tasa de
asistencia médica de los nifos
menores de 4 afos en cuanto a los

controles de nino sano.



CONSULTORIO ODONTOLOGICO EN
ZONA OESTE - ALMAFUERTEII

Se pone en funcionamiento un
consultorio de odontologia en el
Complejo Almafuerte I, lo que permite
una atencién adecuada a las PPL alojadas
en los Centro de Alojamientos
Permanentes “A” y “C”, prescindiendo asi
del traslado de las mismas hacia
Almafuerte |, Complejos que, si bien
estan dentro del regional oeste, se hallan
separados por distancias sorteadas por

vehiculos oficiales.

SERVICIO ITINERANTE DE
GINECOLOGIA EN ZONA OESTE -
ZONA CENTRO

El 1/1/24 se pone en funcionamiento el
Servicio Itinerante de Ginecologia en el
Complejo Almafuerte Il, en la Alcaidia de
Alojamiento Transitorio Mujeres con
Hijos y en el Centro de Alojamiento
Permanente El Borbollén, lo que permite
la consulta ginecolégica, toma de PAP y
Colposcopia de las mujeres alli alojadas
para los respectivos  controles,
seguimientos de embarazo y demas
afecciones que puedan ser tratadas porla
profesional, sin necesidad de ser

trasladadas a efectores extramuros.

En el periodo comprendido desde el
1/1/2024 al 30/11/2024, se realizaron

707 atenciones intramuros de dicha
especialidad, y solo 23 salidas a
ginecologia a efectores publicos y 6 a

toma de Papy colpo (de zona sur).

Por lo expuesto se logré disminuir las
salidas extramuros reduciéndolas a su
minima expresién e indispensables. Solo
sale el 4.10% de la poblacion femenina a
los efectores extramuros, por controles o
patologias ginecoldgicas.
e Totaldeatencionesintramuros: 707.
e Total de salidas extramuros: 29 (23
de ginecologiay 6 PAP de zona sur).
e Promedio mensual Salidas

Extramuros: 2.63 salidas en todo el

servicio penitenciario de Mendoza.

PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LA
RED DE TELE ESPIROMETRIA.

El ministerio de salud nos hizo entrega de
un espirometro, con el cual se realizaran
operativos en los distintos complejos
penitenciarios, siendo la informacién
subida a la plataforma on-line. Dichos
estudios nos permiten reducir el nimero
de turnos a efectores publicos, evitando
los traslados. En noviembre comenzaron
las capacitaciones sobre el correcto uso
del espirémetro y se realizaron 15
espirometrias pre y post-

broncodilatador.



PROYECTO APS EN EJECUCION EN
ALMAFUERTE Il

El presente proyecto de la ATENCION
PRIMARIA DE LA SALUD (APS), es una
estrategia que busca fortalecer el
derecho a la salud de las Personas
Privadas de la Libertad de zona oeste,
ubicado dentro del predio donde se
encuentra el Complejo Penitenciario de
Alojamiento Permanente Almafuerte I,
con el objeto de disminuir los traslados a
los centros urbanos donde las distancias
son considerables, priorizando de esta
manera una adecuada atencioén sanitaria
con los servicios de salud como: Clinica
Médica, Enfermeria, Laboratorio Clinico,
Ginecologia, Traumatologia,

Oftalmologia, Kinesiologia, Salas de

Internacién para pacientes femeninos y
masculinos con patologias crénicas que
no tengan criterios de internacion
hospitalaria y/o que por su condicién no
pueden estar alojados en una celda
comun con el resto de las Personas

Privadas de la Libertad.

Logrando de esta forma mejorar la
calidad sanitaria de las Personas
Privadas de la Libertad alojadas en los

complejos de la zona en mencién.

FARMACIA

La Direccion Técnica de Farmacias se
encuentra ubicada en el Complejo de
Alojamiento Permanente “Boulogne Sur

Mer” y tiene la funcidon de concentrar



todo lo relacionado al proceso de
adquisicién de medicamentos e insumos
descartables, a fin de cubrir las
necesidades sanitarias de todos los
complejos del Servicio Penitenciario
Provincial. Actualmente este servicio
abastece los insumos necesarios para
una ndémina de 6985 PPL Los
requerimientos estan clasificados en
crénicos, psiquiatricos, material
descartable 'y medicacion comdun,
denominando asi al que se utiliza en las
consultas espontaneas diarias. Desde
aqui se reciben las necesidades y se
unifican los requerimientos de todas las
farmacias de la provincia, contando al dia
de hoy con un total aproximado de 1071
tratamientos crénicos que abarcan
patologias de distinta indole como, HIV,
diabetes, hipertension, tuberculosis,
glaucoma, etc. Ademds, 1010 PPL

reciben tratamientos psiquidtricos en

dosis unitarias diarias.

Una vez recibidos los pedidos, se
confecciona unrequerimiento general, se
realiza la verificacién de certificados de
aptitud emitidos por la AN.M.AT., se
controlan los informes técnicos de pre
adjudicaciones, entre otros. Esto se
realiza tanto en compras directas, como
en licitaciones publicas y privadas. Esta
gestiéon permite que se organicen los
distintos pedidos, llegando a un nimero

mas preciso de las necesidades vy

logrando una buena administracion de

los recursos.

Los medicamentos e insumos adquiridos
son recibidos en su totalidad en esta
direccion, ingresados en Sidico.web, el
sistema informatico contable de stock
que utiliza la provincia y que se
encuentra en funcionamiento en todas
las dependencias de este Servicio
Penitenciario. Luego son repartidos de
acuerdo a las necesidades surgidas en

cadaunadeellas.

También realizamos relevamientos
permanentes del stock de los
medicamentos e insumos descartables
en todos los depdsitos de la institucion,
logrando asi una distribucion mas
equitativa en cada una de ellas,
priorizando los vencimientos, los
consumosy la cantidad de P.P.L. alojadas.
Todo ello se realiza con la finalidad de
optimizar los recursos, sin generar
ningun gasto extra a la institucion. Cabe
destacar que esta politica de intercambio
se desarrolla en forma permanente, a fin
de asegurar una mayor
farmacoeconomia y un uso racional del
medicamento  (segun la O.M.S,,
Organizacion Mundial de la Salud, el uso
racional de medicamentos consiste en
que los pacientes reciban la medicacion
adecuada a sus necesidades clinicas, en
las dosis correspondientes a sus

requerimientos individuales, durante el



periodo de tiempo adecuado y al menor
costo posible para ellos y para la

comunidad).

Por otro lado, trabajamos con los
Clearing de  medicamentos  del
“Programa Nacional Remediar” con otros
establecimientos estatales, tales como
hospitales, centros de salud o centros
logisticos de cabecera de los distintos
departamentos de la  provincia,
generando un intercambio permanente
de monodrogas, correspondientes al
listado de medicamentos esenciales para
el primer nivel de atencién, con el fin de
mejorar el estado de salud de Ia
poblacién. Incluso se logré dar cobertura
terapéutica a los nifos alojados con sus
madres en el R.AM., consiguiendo
medicamentos pediatricos, a través de
compras propias o por convenios con
otros entes publicos que manejan este

tipo de medicacion.

Seguimos incorporados al Convenio o
Acuerdo Marco, siendo éste una
modalidad de contratacién electrénica
mediante la cual se selecciona a uno o
mas proveedores para procurar el
suministro directo de medicamentos e
insumos descartables a través de un
catalogo electrénico que contiene la
descripciéon de los bienes y servicios
ofrecidos, el precio unitario y la cantidad
disponible por proveedor adjudicado

para cada item que forme parte del

catalogo. De esta forma, los proveedores
garantizan un stock minimoy las distintas
reparticiones del Gobierno realizan las
compras de los bienes y servicios
disponibles en dichos acuerdos en forma

directa.

Se trabaja también con distintos
programas de salud provinciales vy
nacionales, tales como Programa H.LV.,
Tuberculosis, Salud Reproductiva,
Hormonoterapia, Fibrosis Quistica de
Pancreas, Trasplantados, Hepatitis, etc. a
fin de conseguir los tratamientos

correspondientes para dichas patologias.

Ademds, se da el seguimiento
permanente de los pedidos de compras
de medicamentos e insumos
descartables, emitidos por los
profesionales farmacéuticos, y son
elevados al area administrativa vy
contable para su posterior adquisicion,
tratando de esta manera que los
medicamentos lleguen entiempoy forma
a los pacientes correspondientes,
garantizando la salud de los internos, y
dando cumplimiento de esta forma a lo
establecido por la Ley 24.660 en el
Capitulo 9, referido a asistencia médica;
art. 143: “El interno tiene derecho a la
salud. Debera brindarsele oportuna
asistencia médica integral, no pudiendo
ser interferida su accesibilidad a Ia
consultay alos tratamientos prescriptos.

Los estudios diagndsticos, tratamientosy



medicamentos indicados, le seran
suministrados sin cargo”. Cabe destacar
la comunicacién diaria y la colaboracién
constante y permanente entre esta
jefatura y los distintos contadores a

cargo en los complejos.

Se continuaron con las gestiones ante la
farmacia del Hospital Central, ya que se
comprobd que, una vez emitida la receta
por parte de los profesionales médicos
del nosocomio, la medicacion era enviada
desde dos lugares distintos: desde la
farmacia del Hospital y desde el
Complejo al cual pertenece el paciente.
Por lo tanto, a través de reuniones de
esta jefatura con personal del
establecimiento sanitario, se unificaron
criterios a fin de evitar la duplicacion de
los tratamientos, generando una
disminucién de los costos extras e
innecesarios aambas instituciones. Al dia
de la fecha, se mantiene una
comunicacién permanente entre estas
areas, con la finalidad de evitar este tipo
de inconvenientes. Ademas, es necesario
tener en cuenta, que esta jefatura se
encarga de la adquisicion de
medicamentos e insumos que dan en
falta en el Hospital, garantizando con ello
que el paciente reciba la totalidad del

tratamiento prescripto.

Esta area trabaja constantemente para
lograr una comunicacién fluida vy

permanente entre las distintas farmacias

de los complejos penitenciarios, inclusive
la de San Rafael y esta Jefatura,
obteniendo como resultado un trabajo en
equipo y un tratamiento de las farmacias
como unidad y no entes aislados. Esta
comunicacién ha permitido a los
profesionales y al personal a su cargo,
mantener actualizada la informacién de
las distintas problematicas presentes en
cada uno de los complejos. Por ejemplo,
ante un traslado de internos, desde el
complejo de origen se comunica su
tratamiento psiquiatrico, croénico, si
existiera, y si hubiese medicacién en
stock, se envia al complejo de destino,
evitando de esta forma, la duplicacién de

compras.

Cabe destacar la recepcion de recetas y
retiro entiempoyformade lamedicacién
indicada en las diferentes instituciones
designadas, de pacientes trasplantados y
con tratamiento crénico retroviral.
Luego, esta medicacion es ingresada al
Sistema de Informacién Consolidada
para finalmente realizar una correcta
distribucién y entrega. Asimismo, este
ano se incorporé personal idéneo al

Servicio como auxiliares de farmacias.

Esta Division tiene la funcién de
confeccionar el mend mensual de las
personas privadas de libertad de todos

los establecimientos penales, realiza el



control de prescripciones médicas,
manteniendo una comunicacién
permanente con sanidad, y adaptando los
menus para cada patologia. También
coordina con laempresa los menus de las
fiestas o dias especiales de eventos

programados en el complejo.

Ademas, mantiene un control diario de
las mercaderias que ingresan y de la
elaboracion de las viandas, los horarios
de entrega, pesos, coccion, totalidad del
personal y la entrega de descartables en
los dias acordados.; realiza recorridas y
reuniones permanentes con personal de
CLISA; llevan a cabo modificaciones
varias endistintas recetas indicadas en el
pliego, teniendo como objetivo la

aceptacion de los comensales.

En el sector de cocina del Complejo de

Alojamiento Permanente “San Felipe” se

realizaron varias reparaciones y diversas
mejoras relacionadas con las
colocaciones de luces, limpieza e
incorporaciéon de maquinarias, pintura y
reacondicionamiento, y arreglos
necesarios a fin de optimizar el area

destinada a la nutricién de las PPL.

Teniendo en cuenta al personal, se
solicitaron las autorizaciones de ingreso
y egreso de nuevos efectivos vy
proveedores de la empresa contratada,
se llevd a cabo una constante
colaboracién con todos los eventos de
este complejo, como asi de los demas
lugares que pertenecen al Servicio
Penitenciario, y un compromiso en la
entrega de materiales para los auto

gestionados.









Mejora de la infraestructura edilicia y equipamiento

En conformidad a la implementaciéon de
laLey N° 9569 “Ley Organicadel Servicio
Penitenciario de Mendoza”, seinicié enel
ambito de la Direccién Principal de
Administracion, la organizacién de la
Unidad de Obras, Planificacion vy
Logistica, la que tendrd una estructura
paradar cumplimiento al control de areas
de mantenimiento, talleres y servicios
generales de los establecimientos
penitenciarios, como asi también la
implementacién de gestiones respecto a
las medidas de higiene y seguridad,
sumado a la administracion del depodsito
central de insumos de la Direccién

General del Servicio Penitenciario.

Los lineamientos generales del ano
fueron de orden preventivo y correctivo,
como asi también se dio la puesta en
funcionamiento de nuevos espacios a fin
de optimizar el desarrollo de actividades
laborales, tanto administrativas como de

seguridad.

Cabe mencionar las acciones realizadas

en el afo:

Coordinacion de los proyectos vy
ejecucion de obras menores que se
desarrollen por administracién estatal,
privada o interdisciplinaria; ejercicio del
control permanente de las éareas de
mantenimiento a cargo de |las

Direcciones Regionales, como asi

también de los talleres y servicios
generales de la totalidad de los

establecimientos penitenciarios.

También se dio el seguimiento de los
proyectos y avance de obras que se
llevan a cabo a través del Ministerio de
Gobierno, Infraestructura y Desarrollo
Territorial; los relevamientos de los
mantenimientos periodicos y
permanentes del estado edilicio de los
establecimientos  penitenciarios en
forma preventiva y correctiva. Se
administré y controlé el depésito central
de materiales e insumos de la institucion,
y se gestiond la higiene y seguridad de los
establecimientos penitenciarios, con el
objeto de minimizar las posibilidades de
ocurrencia de incidentes o acciones que
afecten a personal penitenciario y a

personas privadas de la libertad.

Por otro lado, se realizaron todas las
gestiones y diligencias encomendadas
desde las instancias superiores en
materia vinculada al area, y se
implementaron las articulaciones con
diversas instituciones para asistencia y
apoyo en servicios y mejoras continuas
de las condiciones edilicias. Estas
acciones se dieron en conjunto con el
Ministerio de Gobierno, Infraestructura

y Desarrollo Territorial; el Ministerio de



Seguridad y Justicia; los municipios de la
Ciudad de Mendoza, Las Heras, La Paz,
Godoy Cruz, Lujan de Cuyo, San Rafael y
Malargle, y la Direccion Provincial de
Vialidad.

Los objetivos y desafios para el préximo
ano basicamente se organizan en el
seguimiento de las acciones a fin de
perfeccionar la calidad de prestacion del
servicio de la Unidad a nivel profesional,
técnico y administrativo. Entre ellos se

pueden mencionar:

v Establecer proyectos definitivos
de obraenconcordanciaaleyesy cédigos
de edificacién vigentes segln
requerimientos de las autoridades

superiores.

v Ejecutar el pedido de insumos
respetando el camino administrativo
dispuesto para cada caso. Con informes
detallados que justifiquen cantidades y
tipos de insumos solicitados,
acompanados con las firmas de las
distintas  autoridades que deben

intervenir.

v Realizar el correspondiente
control del trabajo terminado con el fin
de garantizar la correcta evacuaciéndela

necesidad y de controlar que las

cantidades de los insumos solicitados
hayan sido usadas.

v Eliminar las salidas de insumos de
depdsito sin su solicitud
correspondiente. Asegurando de esta
manera la justificacion del uso de cada
insumo.

v Exigir el informe de trabajo
terminado para cada labor de
mantenimiento preventivo y correctivo
donde intervengan solicitudes de
adquisiciéon de insumosy limpieza final de
obra. Con el fin de dejar expresamente

indicada e informada la culminacidn

correcta de la necesidad.

v Protocolizar e implementar un
Manual de Procedimiento de Trabajo
segln normativas de higiene y seguridad
que establecen la metodologia para la
identificacion dindmica de peligros, la
evaluacion de riesgos y la determinacion
de los controles necesarios de los mismos
y sobre los que se puede esperar que
tengamos influencia, antes de que ocurra
el dafio a personas, a su salud, alos bienes

o instalacionesy al medio ambiente.

v Incorporar programas de
capacitacion obligatoria y permanente

para personal penitenciario.



OBRAS MAYORES

Complejo Penitenciario de Alojamiento
Permanente Almafuerte Il en Zona
Oeste: Inauguracién del alojamiento de

jovenes adultos

El nuevo establecimiento carcelario
permitié fundamentalmente disminuir la
sobrepoblacién y ejercer un mayor
control de la seguridad mediante la
modernizacion del sistema y la
incorporacién de tecnologia. Desde el
ano 2020 se comenzd con el proceso
destinado a la puesta en funcionamiento
y se extendié a septiembre de 2024, no
solo ampliando la cantidad de plazas, sino
también mejorando las condiciones de
alojamiento y un mayor grado de
seguridad. En el mes de abril se inicié el
alojamiento en dos médulos destinado a
la poblacién de jovenes adultos con una
oOptima adaptacién en espacios aptos y
acordes para desarrollo y
desenvolvimiento de actividades de las

personas privadas de libertad.

El complejo cuenta con una superficie
cubierta total de 38.400 m2, distribuidas
en centros de alojamiento
independientes con una capacidad de
980 camas aproximadamente y con
espacios comunes Unicamente para los
juzgados de ejecucion, el centro

universitario para quienes cursen sus

estudios superiores, la cocina, y otras

areas de trabajo en donde funcionaran

talleres especificos.

Nuevo edificio parala Direccion General
del Servicio Penitenciario, INFOPE e

intramuros de San Felipe

Afines de junio se realizé lainauguracién
de tres nuevos edificios para |la
administracién, control y formacion del
Sistema Penitenciario de Mendoza, los
cuales funcionan de manera
independiente. Se ubican
estratégicamente frente al Polo Judicial y
los complejos de alojamiento de
Boulogne Sur Mer y San Felipe, lo que los
transformara en el nicleo penitenciario

de lazona centro.

Se trata de un moderno espacio que
consta de una obra intramuros, por
donde ingresa el personal penitenciario a
San Felipe; de un edificio externo
destinado al area de administracion, y
otro donde funcionard el Instituto de
Formacion Penitenciaria, para satisfacer
la demanda de capacitacion vy

profesionalismo del personal.

OBRAS MENORES

Durante el mes de mayo se realizd el
relevamiento y reemplazo del equipo de
gas envasado zepelin, la reparacion
general de las caferias y los sistemas de

seguridad de gas en Agua de las Avispas.



En  junio, se dio lugar  al
desmantelamiento y la puesta en
condiciones  del edificio  donde
funcionaba la Direccion General del
Servicio Penitenciario para la devolucién
a la instituciéon militar, y el inicio del
funcionamiento de la Direccién General
en calle Plantamura. También se dio el
cambio de locaciéon del Organismo
Técnico Criminoldgico (O.T.C.), el cual
fue reubicado en las oficinas de los
distintos complejos, y se
impermeabilizaron los techos de dicho

organismo.

En el mes de julio, se separd intramuros
San Felipe y la Direccién General. En
agosto se reacondiciond el area de
informatica y de inteligencia en el chalet
sobre calle Plantamura, y se inauguré el
INFOPE de Zona Oeste en Almafuerte I.

En el mes de septiembre, se cerraron
oficinas en Durlock, habilitando Ia
Unidad de Salud y la Unidad de
Produccién Penitenciaria en la Direccion

General.

En octubre, comenzaron las obras parala
conserjeriaen San Felipe,y en noviembre
se desmanteldy se puso en condicionesel
edificio donde funcionaba la
coordinacion contable -calle Salta al 600
en el departamento de Godoy Cruz-,
siendo reubicada en el nuevo edificio de

la Direccion General.

Finalmente, se dio la puesta en
funcionamiento de la Alcaidia Tunuyany
el posterior desmantelamiento del
edificio ubicado sobre calle Roca, donde

funcionaba con anterioridad.

Ademads, se sanearon las redes de
desaglies cloacales de Estrada, San Felipe
y Boulogne Sur Mer, mediante las
contrataciones a empresas privadas y la
colaboracion de AYSAM.

MEJORAS DE LOS ESPACIOS DE
TRANSITO Y USO COMUN

Se dio la readaptacion de espacios vy la
creacién de oficinas en el edificio de
Direccién General, tras la
independizacién fisica del edificio

administrativo intramuros San Felipe.

También se reacondicionaron el INFOPE
de Zona Centro y el de Zona Oeste,
mediante pintura y la colocacién de
equipos de acondicionamiento interior

frio/calor.

Actualmente, se esta llevando a cabo el
proyecto de reubicacion y mejoramiento
de las conserjerias e ingreso Unico de los
complejos penitenciarios de alojamiento

permanente.



SECCION HIGIENE Y SEGURIDAD

En el terreno de la higiene y la seguridad
se implementaron diversos protocolos
relacionados con el manual de trabajo
seguroy laactualizaciéon anual del plande

contingencia de cada dependencia.

También se dio lugar a capacitaciones
sobre el manejo de extintores;
ergonomia; riesgo eléctrico; incendio; asi
como desinfecciones, desinsectaciones y

control de plagas de cada dependencia.

Se relevaron ademas las celdas para el
control de la carga de fuego; se
incorporaron elementos de proteccion
personal y se coordinaron capacitaciones
con la ART sobre las resoluciones y

normativas vigentes.

En cuanto a la informaciéon cuantitativa
general, se puede mencionar el
reemplazo de doscientas luminarias de
exterior en todas las dependencias, la
reparaciéon y refuerzo de rejas de
seguridad de ventanas y puertas, la
impermeabilizacion de mil doscientos
metros cuadrados de cubiertas de techo,
pintura de cinco mil metros cuadrados de
muros Yy cielorrasos en diversas
dependencias; el reemplazo de veinte
calderas y termotanques para suministro
de agua caliente para personas privadas
de libertad y personal penitenciario, de
trescientos metros lineales de canerias
de gas, cien metros lineales de cafierias
sanitarias y la ejecucién tercerizada de

cincuenta destapes de cloacas.



SEGURIDAD

Acciones de seguridad

EJE N°5






SEGURIDAD

Esta Direccién cumple una importante funcién en la gestién y cobertura integral de la
seguridad de los distintos establecimientos penitenciarios comprendiendo tanto la de las

personas privadas de libertad bajo su custodia como al personal.

Para lograr este objetivo, resulta importante que todos los efectivos penitenciarios se
encuentren debidamente profesionalizados, con el fin de garantizar un servicio eficiente

en las tareas de custodia, traslado, alojamiento, control y guarda de internos.

La mejora continua es un objetivo fundamental, en el cual se busca optimizar los
procedimientos y protocolos existentes a través de evaluaciones periddicas, identificando
las areas de mejora, y aplicando medidas pertinentes para garantizar la eficiencia

operativa.

Ademas, se destaca el enfoque en la reinsercién social de las personas privadas de libertad
como una responsabilidad general del personal penitenciario. Mas alla de la custodia, se
implementan estrategias educativas y programas de rehabilitacion para fomentar la
comprensiéon y el respeto a la ley, contribuyendo asi al proceso de reintegracién en la

sociedad.

En conjunto, estas practicas forman parte de una estrategia vital para construir un Servicio
Penitenciario profesional comprometido con la seguridad, el respeto a los derechos
humanos y la busqueda activa de la reinsercién social de quienes se encuentran bajo su

custodia.

A continuacion, se destaca Normativa del afio 2024 en materia de seguridad:

e 12/03/2024 - Resolucién DGSP N° 0384/2024 - Creacion del Complejo de
Alojamiento Permanente - Almafuerte Il - Departamento Lujan de Cuyo.

e 26/03/2024 - Resolucion DGSP N° 0503/24 - Cambio de asiento fisico de la
Unidad N° 6 “Jovenes Adultos”, la cual comenzé a funcionar en el Complejo de
Alojamiento Permanente - Almafuerte |l - Departamento Lujan de Cuyo.

e 10/04/2024 - Resoluciéon SYJ N° 0822/2024 - El Ministerio de Seguridad y
Justicia ratificdé la Resolucion DGSP N° 577/2024, relacionada con la

“Clasificacion de alojamiento permanente y transitorio para personas privadas de



libertad en establecimientos dependientes del Servicio Penitenciario de
Mendoza”.

03/05/2024 - Resolucion DGSP N° 0754/2024 - Ampliacién de 244 plazas de
alojamiento dentro del Complejo de Alojamiento Permanente San Felipe - Ciudad
de Mendoza, correspondientes a los médulos 07 “A” y “B”y 08 “A” y “B”.
22/07/2024 - Resolucion DGSP N° 1215/2024 - Aprobacién e implementacién
del “Sistema de categorizacion de los establecimientos penitenciarios del Servicio
Penitenciario de Mendoza”.

22/07/2024 - Resolucion DGSP N° 1213/2024 - Aprobacién e implementacion
del “Reglamento interno para personas clasificadas como Muy Alto Perfil”.
22/07/2024 - Resoluciéon DGSP N° 1216/2024 - Aprobacién e implementacién
de la “Reglamentacién del comando de seguridad del Servicio Penitenciario de
Mendoza”.

14/08/2024 - Ley N° 9.569/2024 - Sancién de la Ley Organica del Servicio
Penitenciario de la Provincia de Mendoza.

03/09/2024 - Resolucion DGSP N° 1464/2024 - Aprobacién y establecimiento
del “Esquema organizacional de categorizacion para el Servicio Penitenciario de
Mendoza, segln la categoria a la que pertenezca cada uno de los lugares de
alojamiento, divididosen A,B,C,DyE".

04/12/2024 - Resoluciéon DGSP N° 2087/2024 - Aprobacién de la estructura

organica de las Direcciones Principales del Servicio Penitenciario de Mendoza.

CAPACITACIONES Y ACADEMIAS Penitenciario de Mendoza”;

Con el fin de profesionalizar al personal

“Desafio de la educacién del

personal penitenciario

penitenciario, se llevaron a cabo

e |l Curso Basico de Operador K9

academias e instrucciones

Servicio Penitenciario de

correspondientes a cada sector de

Mendoza

trabajo, destacando los cursos:

e Implicancias del derecho penal

Area de prevencion y enfocado a las fuerzas de

capacitacion en contextos de seguridad

encierro 2024 e X Curso Basico de Requisa

Desafiando estereotipos Penitenciaria

masculinizantes en el Servicio



e Tiro defensivo dictado por
Armeria Central

e Cursodedisuasiéon urbana

e Curso de busqueda y locacién de

artefactos explosivos BYL.
DIVISION ARMERIA CENTRAL

Esta Divisién brinda una prestacion
eficaz y eficiente en materia de armas,
siendo la responsable de almacenar,
organizar y distribuir el armamento,
municiones y equipos de defensa que se
utilizan para garantizar la seguridad,
tanto dentro como fuera de los
establecimientos penitenciarios. A su
vez, realiza procedimientos y
capacitaciones en funcion de generar las

mejoras necesarias para el buen

funcionamiento institucional.

Durante el periodo solicitado, se planific
de forma interna instruir al personal de
esta Division para ampliar y actualizar
conocimientos generales y especificos en
lo que respecta a las armas de fuego, sea
en técnicas de manejo o funcionamiento.
De esta forma, se estandarizaron los

procedimientos.

Actualmente, se estd realizando el

recambio total de los chalecos antibalas

que utiliza el personal de Division
Seguridad Externa de los distintos

establecimientos.

DIVISION CANES

Es la encargada de llevar a cabo la
seguridad en la custodia de salidas
especiales, control durante la extraccion
deresiduos, entraday salida de vehiculos

y requisas ordinarias, entre otras.

A su vez, lleva a cabo la cobertura de
perimetros externos y zonas muertas de
los establecimientos e interviene de

forma conjunta con los grupos especiales.

La Division cuenta actualmente con
veintidds (22) canes adiestrados en las
siguientes especialidades: cuatro canes
detectores de sustancias ilicitas
(narcoticos y/o estupefacientes); un can
detector de explosivos y armas de fuego

y diecisiete canes de seguridad.

A continuacién, se adjuntan imagenes de
algunos de nuestros canes presenciando
eventos deportivos, y los cursos basicos

de operador K-9.
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SECCION DE REQUISA PENITENCIARIAY DIVISION VISITAY CONSERJERIA

Esta seccidén realiza requisas ordinarias en los distintos complejos de alojamiento
permanente, secuestrando elementos punzo penetrantes o cortantes, sustancias
prohibidas tales como marihuana, cocaina, LSD, bebidas alcohdlicas, pastillas

farmacoldégicas, municién, celulares y dinero.

Como se puede observar en laimagen, la mayoria de elementos encontrados se dieron en

el Complejo de Alojamiento Permanente Almafuerte .

1 KN N N
108 308 328 151 166

Elementos punzo 286 497 1585 437 4

penetrantes o cortantes

Requisas ordinarias

Marihuana (en gramos) 1154,5grs ||13213,21 grs || 4308,5grs 1146,5grs 441,5 grs

Cocaina (en gramos) 8731 grs 848,23 grs || 1109,91 grs 4721 grs 20grs

LSD (en troqueles) 0 18 25 0 0

Bebidas alcohélicas (en litros) 5,5 Its. 11t 10 lts. 0 [ts. 0 [ts.

Pastillas (en unidades) 135 340 0 172 2193

Municiones (en unidades) 0 1 0 0 0

Teléfono celular (en unidades) 493 404 523 171 49

Dinero (en pesos) $ 10.340 s 49170 S 18.700 S 0 S 6.300

TRASLADO DE PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

El 1 de abril, se realizé un operativo de seguridad de gran magnitud que derivé en el
traslado masivo y la reubicacién de 396 PPL pertenecientes al Complejo de Alojamiento
Permanente Almafuerte |, al Complejo de Alojamiento Permanente San Felipe y Unidad N°
6 “Jovenes Adultos” hacia el Complejo de Alojamiento Permanente - Almafuerte Il. Este
traslado conté con el apoyo aéreo del helicéptero Halcén 1, drones, y el apoyo terrestre
del personal del Grupo Especial de Seguridad (GES) y la Unidad Motorizada de Accién
Rapida (UMAR) pertenecientes a la Policia de Mendoza.



Estos traslados se distribuyeron a lo largo del aio de la siguiente manera
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Teniendo en cuenta el lugar de traslado, estos se distribuyen de la siguiente manera:



Complejo San Felipe
Complejo Boulogne Sur Mer
Complejo Almafuerte Il
Complejo Almafuerte

Unidad X El Cerrito

Hospital Central

Prision Domiciliaria Zona Sur
Unidad VI Jévenes Adultos
Unidad XIV Régimen Abierto de Auto...
Unidad IV Colonia Penal
ES.TRA.DA.

Complejo V San Rafael

3974

Prision Domiciliaria Zona Centro
Hospital El Sauce

Unidad Ill Penal de Mujeres
Hospital Lagomaggiore

Unidad VII Agua de las Avispas
Alcaidia Nro. 2 RAM

Unidad V Sixto Segura

Otros: hospitales privados
Centro Penitenciario Federal
Otros: hospitales publicos
Alcaidia Nro. 8

Comisarias

Otras provincias

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
INTERVENCIONES G.E.O.P.

En el 2024 se pueden observar las distintas intervenciones del Grupo Especial de
Operaciones Penitenciarias, distribuidas en Zona Oeste, Zona Sur y Zona Centro, siendo

esta ultima la que representa el mayor nimero.
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RELACIONES CON LA COMUNIDAD

El Grupo Especial de Operaciones Penitenciarias tomé voluntariamente el compromiso de
apadrinar una escuela primaria de la zona, con donaciones, actividades recreativas y en lo
posible con mercaderia, calzado, abrigo, juguetes, entre otras cosas. Estas donaciones y
visitas se realizaron en dias festivos, tales como el Dia de la Nifiez, y en las colaciones de fin

de ano, en las cuales entregaron también medallas a los y las egresadas.

Las escuelas son: el colegio N° 1-678 “Agua de las Avispas” de la Zona Oeste y el colegio N°

8135 “Francisco Capdevilla de La Paz”, perteneciente a la Zona Centro.
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AUDIENCIAS

Se puede observar que se dieron dos
clases de audiencias a lo largo del afo:
por videoconferencia y presenciales,
representando éstas las de mayor

cantidad.
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OPERATIVOS DE SEGURIDAD EN EVENTOS CULTURALES

Se llevaron a cabo distintos eventos

culturales de relevancia, debido a la

cantidad de personas que participaron:

Segundo partido extramuros
deportivo entre PPL y miembros
del Poder Judicial, denominados
“Amigos del Derecho”. EI mismo
se desarrollé el 11 de mayo del
2024 en el predio deportivo del
Hipédromo provincial junto con
la Asociacion Civil "Los Caciques
Rugby Mendoza". Conté ademas
con la participacion de 17 PPL
penadas, garantizando la exitosa
gestion gracias al operativo de
seguridad que afecté amas de 77
efectivos penitenciarios y

personal de la Policia de

Mendoza.

Tercer partido  extramuros
deportivo entre PPL y miembros
del Poder Judicial, Derechos
Humanos y Procuracién de las
Personas Privadas de Libertad,
denominados  “Amigos  del
Derecho”. El mismo se desarrollo
el 5 de octubre del 2024 en el
Estadio  Provincial Malvinas
Argentinas  junto con la
Asociacion Civil "Los Caciques
Rugby Mendoza". También contd
con la participacion de 18 PPL
penadas, garantizando la exitosa
gestion gracias al operativo de
seguridad que afecté a mas de 86
efectivos y tuvo el apoyo de

personal perteneciente a la

Policia de Mendoza.




e Evento musical de “Santa Cecilia”

en el Complejo de Alojamiento
Permanente “San Felipe”, en el
Complejo de Alojamiento
Permanente “Almafuerte |” y
“Almafuerte I1”, en el Centro de
Alojamiento con Régimen
Abierto Sixto Segura, y en el

Centro de Alojamiento

DIVISION ANALISIS DE LA INFORMACION.

Seccion Analisis

Desde el 01 de diciembre del 2023 al 30
de noviembre del 2024, se realizaron 436
carpetas de informes relacionados con
PPL; 63 informes relacionados con redes
sociales; 97 solicitudes de
requerimientos solicitados a entes
externos; 4 informes relacionados con

visitantes y 33 con personal.

También se llevaron a cabo 130

solicitudes de la Direccién Principal de

Permanente El Cerrito, ambos

ubicados en San Rafael.

Seguridad; 59 a solicitud de complejos y
centros de alojamiento; 59 informes
respondidos de requerimientos
externos; 39 informes estratégicos; 247
listados de audiencias judiciales con
observaciones relevantes; 873
resoluciones de traslado entre complejos
y 839 carpetas de ingresos de PPL al

sistema penitenciario.



Seccion Sustancias Prohibidas

Se pueden destacar también las 286
novedades de procedimientos positivos
que involucraron marihuana, que
arrojaron un pesaje total de 14.440,99
gramos; 120 novedades de
procedimientos que involucraron
cocaina, dando un total de 2.606,45
gramos y 3 novedades de LSD, arrojando

un total de 104 troqueles.

También es importante destacar que, en
el mes de noviembre, la Division tuvo una
participacién activa en las “Jornadas de
Intercambio Institucional en Analisis y
Manejo de Informacién y Tecnologia",
organizadas por el Servicio Penitenciario

de Mendoza.

Esta instancia fue un valioso espacio de
colaboracién y aprendizaje entre
distintas provincias argentinas. Se
abordaron temas clave como Ia
estructuracion y modernizacién de los
sistemas penitenciarios, el perfilamiento
de internos de alto riesgo, y el uso

estratégico de tecnologia para la gestion

penitenciaria. Se  destacaron las
iniciativas de Santa Fe en la clasificacion
de peligrosidad y los protocolos de
seguridad, asi como los avances de San
Juan en la sistematizacién de
informacion y procesos internos. Por su
parte, Tierra del Fuego expuso sobre los
retos derivados del narcotrafico y las
medidas tecnoldgicas implementadas,
mientras que Santiago del Estero
presentd reformas en infraestructura y

su enfoque anticipatorio hacia internos

de alta conflictividad.

Las conclusiones enfatizaron la
importancia de consolidar un registro
Unico de perfiles y antecedentes
penitenciarios, promoviendo un enfoque
centralizado y federal para la gestién de
informacion. Asimismo, se subrayd la
necesidad de criterios uniformes para el
tratamiento de datos, incentivando la
colaboracién interprovincial y el
intercambio de buenas practicas,
marcando un paso significativo hacia una
gestion penitenciaria mas eficiente y

articulada a nivel nacional.
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En la Division Monitoreo y Medidas Judiciales se desarroll6 el analisis de las siguientes

actividades.

e Control deviabilidades y factibilidades realizadas y remitidas a érganos judiciales:
2580 total y realizadas;

e Reparaciones realizadas por cambio de dispositivo de control, falta de supervision:
1360 labores;

e Total deinclusiones al programa dual de violencia de género: 43

e Total deingresos a prisién domiciliaria e instalacién de equipos: 339

e Total derecuperaciéon de equipos por libertad, revocatoria, evasiones: 345 total de
recobro.

e Total de cambio de domicilio y reinstalacion de equipos de control: 45 a la
actualidad.

e Total de colaboraciones Nacién - DAPVBE: 36 prestaciones.

A principios de octubre se realizé la migracion de Sala de Monitoreo, desde el Ministerio
de Seguridad, al Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente “Boulogne Sur Mer”,
unificando con la sala de videollamada. Por otra parte, se acondicionaron con cinco

unidades nuevas, para control de monitoreo.

Cabe destacar que en septiembre se puso en vigenciala Resolucién N°1524/2024, referida
a la modalidad alternativa de control por videollamada a través de la plataforma
WhatsApp. Actualmente, existe un total de cuarenta y seis (46) personas bajo este control,
lo cual ha ido disminuyendo considerablemente desde comienzos de este afio, donde se
contaba con un total de noventa y seis (96) personas privadas de libertad bajo esta

metodologia de inspeccion.
En tanto, la Division Comunicaciones realizo el andlisis de las funciones llevadas a cabo.
Cantidad de teléfonos celulares secuestrados y depositados en esta Division:

En el Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer, se
secuestraron 499 teléfonos celulares; 143 en el Complejo Penitenciario de Alojamiento
Permanente San Felipe, al igual que en los Complejos Penitenciarios de Alojamiento

Permanente Almafuerte l y Il.



Por otro lado, se secuestraron 674 teléfonos en el Centro de Alojamiento Permanente,
Estacién Transitoria de Detenidos y Aprehendidos, ES.TRA.DA.; 23 en el Centro de
Alojamiento C, sector C-1; 13 celulares en el Centro de Alojamiento Permanente con
Régimen Abierto- El Borbollén, y 1 teléfono en la Alcaidia de Alojamiento transitorio,
C.l.Tra.S. Me-centro de Internacién Transitoria de Salud Mental, Hospital El Sauce, dando

como resultado final 1626 teléfonos celulares depositados en esta Division.

En este sentido también se recibieron 41 llamadas al Centro de Atencién Institucional, con

la realizacién de 12 tickets.

En cuanto a los resguardos filmicos realizados, se dieron 94 en el Complejo Penitenciario
de Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer, 253 en el Complejo Penitenciario de
Alojamiento Permanente San Felipe, 187 en el Centro de Alojamiento Permanente,
Estacién Transitoria de Detenidos y Aprehendidos, 42 en el Centro de Alojamiento
Permanente con Régimen Abierto- El Borbollén, y 7 resguardos filmicos en la Direccién

General Servicio Penitenciario. A su vez, 54 resguardos filmicos fueron entregados.
Resguardos Filmicos Realizados Y Depositado Por Seccién Requisa

En cuanto a los resguardos filmicos realizados y depositados por la seccién Requisa, se
dieron 52 en el Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente Boulogne Sur Mer, y

135 depdsitos en el Complejo Penitenciario de Alojamiento Permanente Almafuerte.
Laboratorio Técnico de Divisién Comunicaciones Zona Centro

Se llevaron a cabo 9 intervenciones en CCTV-MEDIOS DE TRANSMISION; 75
intervenciones en CCTV-CAMARAS y CCTV-DVR/NVR, 1 en TELEF. FIJA-PPL-SEMI
PUBLICA.

Por otro lado, se realizaron 11 intervenciones en lo que respecta a TELEF.FIJA-SPP-
CENTRAL, 22 en TELEF. FIJA-SPP-MEDIOS XT, 10 intervenciones en TELEF. FIJA-SPP-
EQUIPOS. En COM. INALAMB.-EQ BASE, se llevd a cabo 1 intervencion, en
COM.INALAMB.-EQ MOVIL, se ejecutaron 11 intervenciones y 16 intervenciones en
COM.INALAMB.-PORTATIL HT. En cuanto a ELECTRONICA, se llevaron a cabo 31
intervenciones, lo mismo que en LAB/PROYECTOS/CAPACITACION.



UNIDAD JUDICIAL

El objetivo de la Unidad Judicial es gestionar la vida procesal de las personas privadas de

la libertad, desde el momento de su ingreso al Servicio Penitenciario, como

imputado/detenido hasta su liberacion, la cual, es ordenada mediante la autoridad judicial

competente. Todo ello, es articulado por la Divisidon Ingresos, la Division Asuntos

Judiciales y la Divisién Libertades, con sus respectivas oficinas distribuidas en zona oeste

Y ZOna sur.

En Division Ingresos, durante el
transcurso del 2024, se puede destacar la
implementacién de multiples iniciativas
centradas en la aplicacién de tecnologias
avanzadas para la identificaciéon de
personas y para la optimizacién de los

procesos/sistemas existentes, a saber:

e Implementacion del sistema de
verificacion biométrica (Sistema de
Identificacion  Automatizada de
Huellas Dactilares - AFIS), para la
consulta en los sistemas PIAC
Provincial y MBIS Federal, destinado
a la verificacion de identidad de las
PPL.

e Realizacion de consultas para
verificar si  las PPL estan
prontuariadas en nuestro Sistema
Judicial, con el fin de evitar
duplicidad de expedientes, gracias a
la base de datos de huellas
digitalizadas y por medio del sistema

de verificacion biométrica.

Puesta en marcha del plan de
verificacién de datos personales
registrados en el Prontuario Unico
Digital de las PPL que poseen
Documento Nacional de Identidad,
efectuando la digitalizacion del
mismo y agregandolo como
documentacién formal para

acreditar la identidad.

Acceso al Sistema Informatico de
Seguimiento de Detenidos
(SEGDET) de la Policia de Mendoza,
lo que permite confirmar los datos
de identificacién, identidad vy
antecedentes de los detenidos,
mejorando el control durante el

proceso de auditoria diaria.

Acceso al Registro Provincial de
Huellas Genéticas Digitalizadas,
para consulta del empadronamiento
de las PPL, en conformidad con la

Ley N° 8611 y sus modificaciones.



e Elevacion del nivel de preparacién y
pericia en identificacion humana del
personal, incorporando la

papiloscopia como método de

identificacion adicional y mejorando
las habilidades en la toma y escaneo

de huellas dactilares.

La Division Asuntos Judiciales tiene por
finalidad de realizar las tareas diarias de
la Division, se fijaron metas de trabajo
que, llevadas a la practica, optimizaron la
utilizacién de herramientas y mejoraron
los procedimientos empleados, con la
obtencion de resultados exitosos,
notablesy demostrables. En la Seccionde
Carga, mediante el correo oficial de la
Divisidon se mejoré la recepcion de oficios
judiciales para su correspondiente
diligenciamiento, y se crearon modelos
de respuesta para agilizar los tramites
internos con otras dependencias del
Servicio Penitenciario. Ademas, se
tramitaron 36.995 correos desde el
correo oficial:

divasuntos.spp@mendoza.gov.ar

Se dictaron capacitaciones al personal en
referencia a la lectura y al adecuado
registro de oficios judiciales,
dependiendo de la orden judicial para
unificar criterios de carga en el sistema
de antecedentes judiciales. De esta
manera, surgen diferentes

requerimientos, los cuales se canalizaron

a través de la Unidad Informatica, con la
creacién de pestanas de carga en el

Sistema Judicial

Asimismo, se emplearon las pestanas de
carga tituladas “Otras Cargas Judiciales”
y “Gestiones Judiciales”, con la finalidad
de incorporar informacion de relevancia
exclusiva para el tratamiento de lamisma
en los prontuarios digitales de las
personas privadas de libertad. Tales
pestafas facilitan el trabajo de otras
divisiones del servicio, al momento de

cotejar los antecedentes judiciales de

estas personas.

En la  Seccién Despacho se

confeccionaron modelos de
comunicaciones especificas para cada
requerimiento particular, redactando
informes con las formalidades correctas
y exigidas por las autoridades judiciales.
Las comunicaciones de relevancia se
incorporan a los prontuarios digitales,
con la finalidad de realizar un registro

eficiente y veraz.



En este sentido, dentro de las
comunicaciones formales se realizan
pedidos de informes de las personas
privadas de libertad, con dependencia
provincial y/o de juzgados de otras
provincias, a efectos de solicitar
informacion judicial en casos particulares
como causas pendientes, puestas a

disposicion o requerimientos de

elevacion a juicio, traslados,
extradiciones y/o expulsiones.
En cuanto a los traslados

intracarcelarios, se dispusieron pautas
de trabajo estrictas que conllevan el
cotejodeuntotal de 4.759 prontuarios al
dia de la fecha, a efectos de visar si
mediaban en los mismos 6érdenes
judiciales que impidan su traslado

carcelario.

En la Secciéon Auditoria y Control, las
capacitaciones para el personal se
dirigieron a la observacion y control de
cada registro informatico incorporado a
los antecedentes judiciales de la persona

privada de libertad.

En relacién al procedimiento con las
prisiones domiciliarias, se realizan
tramites de comunicacion telefénica en
caso de detectar falencias en los oficios
judiciales de otorgamiento, con Ia
finalidad de remitir el apto judicial a la

Unidad N° 8 - Prision y Detencién

Domiciliarias, a fines que ésta continle

con la tramitacion correspondiente.

Esto logra optimizar la comunicacién con
dicha Unidad, lo que efectiviza el régimen
con la mayor celeridad necesaria, con un
total de 372 prontuarios visados para el

otorgamiento del beneficio en mencion.

En la Seccion Archivo Activo, se
incorporaron en marzo de 2023 los
prontuarios del Complejo de Almafuerte,
los cuales se encontraban depositados en
la oficina de dicha reparticion. En primera
instancia, se modificé la estructura y
organizacién de los prontuarios activos, a
fines de incorporar los prontuarios de

Zona Oeste y Zona Centro.

En segunda instancia, una vez
depositados todos los prontuarios
mencionados se realizaron tareas de
control, reorganizando nuevamente por
numeracion cada prontuario depositado,
a los efectos de realizar basquedas mas

especificas para lograr agilizar, optimizar

y mejorar el trabajo diario en el archivo.




En otras tareas, también se registran las
resoluciones de traslados en el sistema
informatico, se clasifican los DNI
depositados en cada casillero, el que se
entrega en forma temporal a Division
Ingresos para su correspondiente
registro digital y posterior devolucion al
archivo. En tanto en el archivo pasivo, se
establecieron diversas pautas de trabajo,

teniendo en cuenta la falta de espacio

fisico y la cantidad de prontuarios y

antecedentes depositados en el mismo.

La Oficina Judicial Regional - Zona Sur
cumple con todas las necesidades que
requieran las diferentes instalaciones del
Servicio Penitenciario, que tengan
personas privadas de libertad alojadas en
ellas, optimizando asi todos los recursos

disponibles.



RECURSOS HUMANOS

Gestion inteligente del personal penitenciario

EJE N°6






Coordinacion de Recursos Humanos

El objetivo de la Unidad de Recursos Humanos es administrar los equipos de personal a su

cargo, para lograr acciones eficaces y eficientes, en todo lo concerniente a la gestion

integral del personal penitenciario de la provincia de Mendoza, conforme el marco legal

imperante, garantizando los derechos humanos, laborales y la equidad de género

Las funciones de la Unidad son:

e Gestionar el proceso de abordaje integral del personal penitenciario de Mendoza,

tales como: reclutamiento - seleccion - capacitacion - induccién - desarrollo -

calificacion - ascenso - atencién al bienestar y salud - desvinculacién institucional,

del personal penitenciario.

e Intervenir en el proceso de afectacién del personal.

e Velar por el cumplimiento de derechos del personal, en lo referido a: beneficios

sociales, diversidad de licencias, pensiones.

e Todatareade soporte, de significacién al logro de los objetivos institucionales.

Entre las principales acciones referidas al
Recurso Humano, en el afo en curso,
podemos mencionar que el 14 de agosto
delano 2024, laHonorable Legislaturade
la provincia de Mendoza, sanciond la
nueva Ley Organica del Servicio
Penitenciario de la provincia de Mendoza
(Ley N° 9.569), la cual fue promulgada el
5 de septiembre, en el Boletin oficial N°
32.184 de Mendoza. La sancién de la
mencionada ley, significara la
readecuacion de la estructura
organizacional del Servicio Penitenciario
de Mendoza y en particular, la
transformaciéon de la Coordinacion de
Recursos Humanos, en una Unidad, la
cual depende de la Direccién Principal de

Administracion, todo ello estipulado en

Norma Legal N° 2087/2024 DGSP,
mediante la cual se crean las estructuras
organicas delas direcciones principales, y
define la organizacion correspondiente al
nivel inferior de las Direcciones
Principales y Direcciones Regionales.
Desde la Unidad de RRHH se esta
trabajando en lo referente a la inminente
puesta en marcha de la nueva Unidad, en
la formulacion de procesos vy
procedimientos, como asi también en la
asignacion de personal, conforme el
analisis y descripcion de cargos
realizados y el perfil laboral de los
integrantes de la misma.
Adicionalmente, la resolucion N°
0577/2024 define las caracteristicas de

las diferentes infraestructuras del



Servicio Penitenciario de Mendoza: (1.
Establecimiento penitenciario - 2.
Complejo alojamiento permanente - 2.a.
Centros de alojamiento - 3. Alcaidia
alojamiento transitorio - 4. Alcaidia de
alojamiento permanente) y establece la
clasificacion de alojamiento permanente
y transitorio para personas privadas de

libertad.

Estructura organizacional de la

unidad de recursos humanos.

A la fecha, se estd trabajando en la
reglamentaciéon de la mencionada ley,
razén por lo cual, desde las distintas
areas de la Institucién, se estan
elaborando y ejecutando propuestas,
referidas al disefio de procesos,
procedimientos, circuitos
administrativos, que se implementaran,
conforme lo establecido por la nueva
legislacion. Por ello, la estructura

organica de la Unidad de RRHH, consta

de una Direccion de Unidad, Division

Auditoria y control, Divisién de Capital
Humano, Division Gestion de la Carrera
Penitenciaria, Division Bienestar y Salud
del Personal Penitenciario, y la Oficinade
secretaria, contando ademas con la labor
de oficinas regionales de zona: sur, oeste,
centro, Direccién General y Ministerio de
Seguridad.

Cabe destacar que en julio del afo 2024,
mediante resolucién N° 0985 de
Direccion  General del  Servicio
Penitenciario, se creé la Oficina de
Bienestar del Personal Penitenciario,
atento aladisolucién dela Defensoria del
Personal Penitenciario, siendo su funcion
esencial, “Impulsar, coordinar y ejecutar
estrategias de accién directa para
atender las necesidades bio-psico-socio-
asistenciales del personal penitenciarioy
su entorno.”.

El personal afectado a tareas referidas a
la gestion del personal penitenciario de
Mendoza, es de 39 efectivos, distribuidos
en las Regiones: Sur, Centro, Oeste y

Direccion General.



DATOS Y ESTADISTICAS GENERALES.

e Cantidad Total de personas
cumpliendo funciones en el servicio
penitenciario de Mendoza: 2.710.

e Cantidad de Personal que conforma
el escalafén administrativo: 645
(23.80%)

e Cantidad de Personal que conforma

el escalafén de seguridad: 2065
(76.20%)

@ Administrativos (23.8%) @ Seguridad (76.2%)

645

1277

718

@ Seguridad (47.12%)

@ Seguridad disponibles (26.49%)
@ Tareas administrativas (2.58%)
@ Administrativa (23.8%)

Ratio relacion PPL y personal
penitenciario del escalafén de seguridad:
2.37

@ Femenino en valores absolutos (32.14%)
@ Masculino en valores absolutos (67.86%)

Femenino

e En valores absolutos: 871 (32,17
%)

Masculino

e En valores absolutos: 1.839
(67,83 %)

El total de personal masculinoincluye
a 3 efectivos, con cambio de género.
Lo indicado, muestra el cumplimiento
dado ala Ley N° 26.743 de Identidad
de Género, de la Republica Argentina,
mediante la cual “Toda persona podra
solicitar la rectificacion registral del
sexo, y el cambio de nombre de pilae
imagen, cuando no coincidan con su

identidad de género auto percibida.



Distribucion del personal penitenciario por destino

ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO

CONTRAVENCIONAL - CIUDAD MENDOZA MADRES CON HIJOS - DPTO. GODOY CRUZ

13 w27

ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO

TUNUYAN - DPTO. TUNUYAN CONTRAVENCIONAL TIRASSO - DPTO. SAN RAFAEL

7 SCS TOTAL7 7 SCS TOTAL7

ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO . ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO
CONTRAVENCIONAL MALARGUE - DPTO. MALARGUE CONTRAVENCIONAL GENERAL ALVEAR - GRAL. ALVEAR

COMISION PROVINCIAL DE COMPLEJO PENITENCIARIO DE ALOJAMIENTO
PREVENCION DE LA TORTURA PERMANENTE- BOULOGNE SUR MER - CIUDAD MENDOZA

3 259

COMPLEJO PENITENCIARIO DE ALOJAMIENTO
PERMANENTE- SAN FELIPE - CIUDAD MENDOZA

COMPLEJO PENITENCIARIO DE ALOJAMIENTO
PERMANENTE- ALMAFUERTE - DPTO. LUJAN DE CUYO

283 335

COMPLEJO PENITENCIARIO DE ALOJAMIENTO COMPLEJO PENITENCIARIO DE ALOJAMIENTO
PERMANENTE- SAN RAFAEL - DPTO. SAN RAFAEL PERMANENTE- ALMAFUERTE Il - DPTO. LUJAN DE CUYO

223 264

DIRECCION DE PROMOCION DEL LIBERADO DIRECCION GENERAL DEL SERVICIO PENITENCIARIO

~27 530




8scs [11sceaReme 19scs [4scra EENY I

0 scs 1 S.CPA TOTAL1 0scs 1SCPA TOTAL1

MINISTERIO DE SALUD - DESARROLLO
1scs 14 SCPA T°”"~1 5 0scs 2 SCPA TOTAL2

13 scs o 4.0 2scs [29scPA Tom.31

TOTAL
0 scs 2 SCPA mm2 101scs § 1scPA 1 02

32scs | 6scPA mm38 20scs | 31scra Tom51

CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE CON REGIMEN ABIERTO CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE
COLONIA Y GRANJA PENAL SIXTO SEGURA - DPTO. SAN RAFAEL AGUA DE LAS AVISPAS - DPTO. LUJAN DE CUYO

R O 19 | ECIEE XN - 32




: CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMANENTE
1scs | 6scra Tom7 52scs | 8 scra Tom60

% ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO
UNIDAD XIIl - GESTION DE LA SALUD PENITENCIARIA HOSPITAL CENTRAL - CIUDAD MENDOZA
17 scs §98scra Tom‘l 1 5 17 scs B0 scpra TOTAL‘I 7

ALCAIDIA DE ALOJAMIENTO TRANSITORIO C.LTRA.S.ME

CENTRO DE INTERNACION TRANSITORIA DE SALUD MENTAL, CENTRO DE ALOJAMIENTO PERMA.NENTE CON

HOSPITAL EL SAUCE - DPTO. GUAYMALLEN REGIMEN ABIERTO - EL BORBOLLON - DPTO. LAS HERAS
17 scs 0 scPA EBED 1 7 45scs §7 scPA mms:z

1scs 4 SCPA TOTAL 5

Ingreso de personal
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Actualmente se tramita el ingreso de personal, atento al siguiente detalle:



» Oficiales SCS: 21.
» AgentesS.C.S.: 253.
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El personal ascendido en el periodo considerado, fue el siguiente:

Suboficiales

268

B scra (66.28%) M SCS (33.72%) B scPa (10.67%) I SCS (89.33%)

Oficiales:
o S.CPA.:57
o S.CS.:29
Suboficiales:
o S.CPA:32
o S.CS.:268



Adicionalmente, se informa que se encuentra en ejecucién la convocatoria a concurso
cerrado de antecedentes y oposicién, destinado a la jerarquizacién de personal
profesional, en la jerarquia de Subadjutor S.C.P.A. segln el siguiente detalle de

especialidades:

e Licenciado en psicologia - tres vacantes

e Licenciado en recursos humanos - dos vacantes
e Médico - cuatro vacantes

e Abogado - cuatro vacantes

e Contador - unavacante

e Licenciado en trabajo social - cuatro vacantes,

Asimismo, se ha convocado a concurso abierto de antecedentes y oposicién, destinado al
ingreso de personal profesional, en la jerarquia de Subadjutor S.C.P.A., segun el siguiente

detalle de especialidades:

e Médico/a - siete vacantes

e Médico/a psiquiatra - cuatro vacantes

e Licenciado en psicologia - siete vacantes

e Licenciado en trabajo social - veinte vacantes

e Licenciado en enfermeria - dos vacantes

e Licenciado en terapia ocupacional - dos vacantes
e Farmacéutico/a - unavacante

e Bioquimico/a - una vacante

e Odontdélogo/a - una vacante

e Ingeniero/a civil, electromecanico o industrial - dos vacantes



Bajas

Respecto a la cantidad de personal desvinculado del Servicio Penitenciario de Mendoza,

se destacan:

200
172
150
100
50
17
3 4
0
Altas de Cesantias Bajas Bajas Fallecimientos
beneficios voluntarias  obligatorias

jubilatorio

Aseguradora de Riesgo de Trabajo (ART).

500 476 482
400
300
200

100
6

Con baja laboral  Sin baja laboral Alta laboral Reingresos



La Unidad de Recursos Humanos, ha
establecido principios bajo los cuales se
realizan las tareas, tendientes al
cumplimiento de objetivos, tanto de
orden ministerial, como institucionales
propios.

En tal sentido, se destacan aquellos que

determinan la planificacién y ejecucién

de las tareas arealizar:

e Gestidon basada en el modelo de
mejora continua.

e Observancia de eficacia y eficiencia
operativa.

e Adecuacién de  procesos vy
procedimientos, considerando los
avances en ciencias de las
comunicacionesy tecnologias.

e Observancia de practicas
sustentables, tendientes al cuidado
ambiental.

e Desarrollo de trabajo en red, a nivel
global y transversal, a nivel

institucional.

Conforme lo indicado en el parrafo

inmediato precedente, se mencionan

algunas de las acciones realizadas en el
sentido expuesto:

e Uso masivo del correo electrénico
oficial, para realizar comunicaciones
regulares y en especial, las
notificaciones al personal, todo ello,
basado en la normativa legal vigente.

e Implementacion de procedimientos
utilizando medios digitales, que ha

generado impacto ambiental

positivo, ya que se ha logrado una
fuerte despapelizacién en el
desarrollo de tareas administrativas.
e Trabajo en red, realizado
conjuntamente con:

e Oficina Técnica Previsional,
coordinando acciones, en
todo lo concerniente al
proceso de retiro del personal
penitenciario.

e Oficina de ART del Gobierno
de Mendoza.

o OSEP

e Trabajo realizado basado en
transversalidad institucional:
Junta Médica Penitenciaria, en lo
concerniente ala gestién operativa
y administrativa, del personal
atendido.
Unidad de Informatica y
Estadistica, en el trabajo
mancomunado, en la solicitud de
adecuacion del sistema
informatico ABM, utilizado en le
gestion del personal penitenciario
y el aporte de datos, que permiten
la produccién de informes vy
estadisticas institucionales.
Oficina de Legajos digitales, en la
coordinacion de generacion vy
actualizacion de datos, de las
credencias digitales del personal
penitenciario. El control mensual
del cumplimiento de las horas

minimas y obligatorias segun



escalafén y modalidad de jornada

laboral.

Confeccién de Novedades
salariales que impliquen
descuento.

Revision de la documentacion
necesaria sobre cualquier tramite
que implique un aumento o
disminucién en los haberes de los
(Mayor
Distancia/Variabilidad de

efectivos

Vivienda/salario
familiar/titulo/escolaridad/Etc.).
Determinar y solicitar el pago de
aquellos items de prestacion
efectiva de Servicio
(Refrigerio/item de Seguridad vy
Custodia Penitenciaria/ Riesgo
Especial/Recarga de Servicio).
> Solicitar la deduccién salarial
correspondiente a aquellos
efectivos que se encuentren
en Situacion de Revista de
Disponibilidad o Pasiva.
> Creacién de usuarios para el
uso del sistema informatico
ABM de Recursos Humanos:
Mediante solicitud remitida
via Mail se generaran Usuario
a efectos de cotejar horarios,
solicitar  Licencias, cargar
horarios faltantes a aquellos
jefes y Encargados que asi lo

requirieron.

Considerando el grado de avance en los

procesos y

administrativos

procedimientos

organizacionales, es

dable destacar, los objetivos propuestos
desde la Unidad de RR HH, para el aio
2025:

Perfeccionar la carga de la base de
datos que conforma el sistema
informatico ABM, el cual conformay
contiene el total de los legajos
individuales digitales, del personal
penitenciario.
Adecuar de manera permanente, los
datos componentes de los legajos
individuales digitales.
Profundizar la gestién digital,
propuesta para las comunicaciones
oficiales, entre los miembros vy
unidades  organizacionales  del
Servicio Penitenciario de Mendoza.
Mejorar el proceso comunicacional
enddégeno y exégeno de la
Coordinaciéon de RR HH.
Finalizar la codificacion de las areas,
secciones, divisiones y
departamentos, todos componentes
de la estructura organica formal y
actual, lo cual permitird generar la
informacion de los pagos de
suplementos especiales del
personal, de manera automatica.
o Confeccionar el manual de
procedimiento, que mostrara
la manera de realizar las

cargas en el sistema



informatico ABM, utilizado
por el personal de los diversos
componentes
organizacionales de Recursos
Humanos.

e Formular el plan de
capacitacién destinado al
personal dependiente de las
areas de Recursos Humanos,
con relacién al uso del manual
de procedimiento.

Incrementar el proceso de

despapelizacién, en la gestién

administrativa actual, a fin de
impactar positivamente en el
cuidado ambiental.

Puesta en funcionamiento de la

Unidad De Recursos Humanos, lo

queimplica:

> Desarrollo de andlisis vy
descripcién de los cargos que
componen la URRHH.

» Disefo de los procesos vy
procedimientos, conforme la
nueva estructura organizacional.

> Disefio de los circuitos
administrativos que permitan
celeridad, eficacia y eficiencia en
la gestion de piezas
administrativas que ingresen y
egresen de la URRHH.

» Capacitacion del personal,

conforme el nuevo modelo de

gestion formulado.

» Coordinacion de acciones con
organismos externos al Servicio
Penitenciario de Mendoza

(OSEP).

Instituto de formacion penitenciaria
(IN.FO.PE)

. Acciones de capacitacion
Conforme lo establecido en Resolucion
Nro. 0421 DGSP, publicada el 13 de
marzo de 2023, el Servicio Penitenciario
Provincial (SPP) ha implementado un
sistema integral de capacitacion vy
desarrollo profesional del personal
penitenciario. Este sistema, que se
enmarca en el Plan de Desarrollo de
Carrera Penitenciaria, busca fortalecer
las competencias técnicas, éticas vy
humanisticas del personal, para
garantizar el cumplimiento de sus
funciones con apego a la normativa
nacional e internacional en derechos
humanos y seguridad penitenciaria. Y, en
contraprestacién, a cada uno de los
dispositivos de formacion continua o
capacitacion se les asigna un puntaje que
sirve alos fines de la junta calificadora de

ascensos.

El Plan de Desarrollo de Carrera
Penitenciaria abarca multiples ejes de

formaciéon continua, asi como de nivel



superior. Los cursos avalados por el SPP

corresponden a los ejes 1 al 4 e incluyen:

Capacitaciones Obligatorias. Eje 1:
Estas formaciones responden tanto
a normativas internas como
externas del SPP. Su objetivo es
asegurar que el personal incorpore
tematicas imprescindibles para su
desempeio en el contexto actual.
Son ejemplos, Ley Micaela, Ley
Lucio, curso para ascensos, entre
otras.
Capacitaciones Periddicas. Eje 2:
Estas formaciones también son
obligatorias, pero con un ciclo de
actualizacion cada dos afos. Su
objetivo es asegurar que el personal
perfeccione sus conocimientos y
habilidades conforme a su jerarquia
y antigliedad.
Capacitaciones para Roles y
Funciones Especificas. Eje 3: Los
cursos abordan competencias
directamente relacionadas con las
funciones que ejercen los agentes
penitenciarios en sus puestos de
trabajo relacionadas a tematicas de
seguridad, areas de soporte a la
gestion y tratamiento, conforme al
perfil de cada rol dentro de la
estructura organizativa del SPP. En
este apartado, también se puntuan a
las personas que ejercen los roles de

capacitadores, contenidistas, tutores,

mentores, instructores o directores
de cursos o eventos.

Capacitaciones Complementarias.
Eje 4: Adicionalmente, se ofrecen
formaciones aprobadas por la
Direccién General del SPP o por
instituciones avaladas o con convenio,
para fortalecer competencias
adicionales y especificas, que por sus
caracteristicas no pueden

encuadrarseenlos ejes 1a 3.

Ademas de los ejes 1 a 4, a los efectos de

la puntuacion que considera la junta de

ascensos, también se han parametrizado
losEJE5yEJE 6.

Eje 5: se tabulan los productos de

formacién superior como carreras de

nivel superior no universitario
(“pregrado”), carreras de nivel
superior universitario (“grado”),

carreras de postgrado y postitulos.

Eje 6: corresponden a este eje los
certificados de  capacitaciones
externas del plan y abarcan aquellas
formaciones realizadas fuera del
marco del Plan de Desarrollo de
Carrera Penitenciaria y que, aunque
no avaladas directamente por el SPP,
guardan relacion con las
incumbencias  penitenciarias. La
entidad que las imparte debe estar
reconocida por el Estado y debe
ofrecer garantias de calidad vy

relevancia en su formacién, para



asegurar la fiabilidad de estos
conocimientos adicionales en la

practica profesional.

A continuacién, se exponen los datos que respaldan lo mencionado precedentemente:

CAPACITACIONES NO DICTADAS POR EL SPP

Ano de Cant.de

Carga Certificados

2023 6 Capacitacion Externa 33

2024 6 Capacitacién Externa 866

Total 6 Capacitacion Externa 899

CARRERAS DE NIVEL SUPERIOR. EJE 5 cargadas en los legajos desde diciembre 2023 a

noviembre 2024

Cant.de
Certificados

5.1 Carrera de ED. Superior No Universitaria

5.2 Carreras de ED. Superior Universitaria 1 0
5.3 POST Titulos para Carreras de Ed. Superior No Universitaria 0
Cuenta general 42

Casos especiales son la “Tecnicatura Universitaria en Seguridad Penitenciaria” y la

“Tecnicatura Superior en Administracion Publica con Orientacién en Gestidon

Penitenciaria”,



“Tecnicatura Superior en Administracion
Pablica con Orientacion en Gestion

Penitenciaria”

En el ano 2016 se realiza la presentacion
del proyecto referido a la Tecnicatura
Superior en Administracién Publica con
Orientacion en Gestion Penitenciaria”,
fue realizado en articulacién con el IES 9-
009 “Tupungato”, dependiente de la
Coordinacion General de Educacion
Superior, Direccién General de Escuelas.
Surge como una iniciativa propia del
Servicio Penitenciario de Mendoza, con
el fin de facilitar una opcién de
perfeccionamiento profesional a los
empleados, en todos sus escalafones que
los habilitard a actuar con total
conocimiento y ética profesional en el
escalafén administrativo.

La carrera consta de 3 (tres) afios de
cursado con una modalidad semi
presencial, cuya orientacién promueve
una fuerte impronta en el conocimiento,
analisis e implementacion de los
procesos organizacionales que permita a
los cuadros del Servicio ser agentes de
cambio para la mejora del mismo.

Esta carrera posee una amplitud de
contenidos, que van desde
Administracion  General hasta la
Ejecucion de la Pena, debido a que se
piensa no solo fortalecer la labor

administrativa, sino también los aportes

para la elaboracion de politicas publicas
de todo tipo, teniendo en cuenta las
legislaciones vigentes con un enfoque de
derecho basado en el paradigma de
Derechos Humanos.

La primera de las cohortes se inicia en el
ano 2017, a fin de profesionalizar a
nuestras/os empleados en pos de lograr
una organizacién mas eficiente ya que se
reconoce la importancia de contar con
profesionales especializados en el ambito
publico, que puedan conocer e intervenir
en beneficio del proceso administrativo.
Desde nuestra Institucion estamos muy
orgullosos de contar con 33 agentes

penitenciarios recibidos.

“Tecnicatura Universitaria en Seguridad
Penitenciaria”

Esta tecnicatura fue creada por
Ordenanza N° 71/2008-C.S., en el marco
de la “Fundacién Instituto Universitario
de Seguridad Publica”, segin Estatuto
vigente por Resolucion N° 415/98-C.S.
de la Universidad Nacional de Cuyo y el
Decreto Provincial N° 2249/98 con una
duracién de 2 (dos) anos.

Recién a partir del afo 2015, esta
tecnicatura empieza a cursarse en las
instalaciones del Instituto de Formacién
(INFOPE), creado
mediante la Resolucién Nro. 0540/2012
D.G.S.P.

Penitenciaria



El Técnico en Seguridad Penitenciaria
serd un graduado universitario con una
adecuada formacion humanistica,
juridica y técnica en el campo disciplinar
de la Seguridad Penitenciaria, que le
permita desempenar con idoneidad su
funcién de agente estatal a cargo de la
seguridad, reinsercién y resocializaciéon
de la persona privada de libertad por

infraccion a las normas de convivencia

social. Para ello asumird una actitud
reflexiva sobre la realidad del sistema
penitenciario y desarrollara actitudes de
compromiso y responsabilidad en el
ejercicio de su profesién. Con el titulo de
Técnico Universitario en Seguridad
Penitenciaria, el egresado esta
capacitado para ingresar a trabajar
inmediatamente en las distintas areas de

la Penitenciaria.

ANO DE
TECNICATURA SEGURIDAD PENITENCIARIA EGRESO CANT.

EGRESADOS COHORTE 1 2014 14
EGRESADOS COHORTE 2 2015
EGRESADOS COHORTE 3 2016
EGRESADOS COHORTE 4 2017 15
EGRESADOS COHORTE 5 2018 20
EGRESADOS COHORTE 6 2019 8
EGRESADOS COHORTE 7 2020 12
EGRESADOS COHORTE 8 2021 17
EGRESADOS COHORTE 9 2022 14
EGRESADOS COHORTE 10 2023 28
EGRESADOS COHORTE 11 2024 24

CURSOS AVALADOS POR EL SPP que constituyen los EJES 1 a 4, excluido el item de
ASCENSOS, cargados en los legajos desde diciembre 2023 a noviembre 2024



ANO DE CARGA EN
EL LEGAJO DEL CANTIDAD

PERSONAL

Dic 2023 274

Enero a nov 2024 2.366

TOTAL EJE 4 2.640
Ejemplos son:

CERTIFICADOS  CERTIFICADOS

T G S
2023 2024
AREAS DE SOPORTE 1 763
ENCIERRO 53 300
GENERO 5 92
MICAELA 2 112
LUCIO 0 856
SALUD 213 243

TOTAL 274 2366



CURSOS DE ASCENSOS desde diciembre 2023 a noviembre 2024

ASCENSOS 2024 RESOLUCION NRO 1417 2024 DGSP 3 1 5
SUBADJUTOR ADJUTOR ADJUTOR PRINCIPALY SUBALCAIDE

ASCENSOS 2024 RESOLUCION NRO 1418 2024 774
DGSP AGENTE SUBAYUDANTE AYUDANTE Y AUXILIAR

ASCENSOS 2024 RESOLUCION NRO 1419 2024 DGSP 51
ALCAIDEY ALCAIDE MAYOR

ASCENSOS 2024 RESOLUCION NRO 1420 2024 DGSP 81
DE PRIMERA'Y PRINCIPAL

ASCENSOS 2024 RESOLUCION NRO 1742 2024 DGSP 1 1
DE PRIMERAY PRINCIPAL

CUENTA GENERAL m

Curso de Aspirantes a Agente Penitenciario del Escalafén de Seguridad

El curso de Aspirantes a Agente Penitenciario del Escalafén de Seguridad tiene como
propésito dotar a los futuros agentes de las habilidades necesarias para fomentar una
convivencia armonica dentro de los establecimientos penitenciarios, tanto entre el
personal como con las PPL. Este curso incluye contenidos en derechos humanos,
normativa juridica y técnicas especificas del ambito penitenciario, asegurando que los
aspirantes cuenten con el conocimiento necesario para promover la rehabilitacién y
reintegracion social de las PPL. La comunicacién efectiva, tanto institucional como
interpersonal, es un elemento central de la formacion, orientada a fortalecer la ética
profesional y el respeto por la dignidad de las personas, en consonancia con los estandares

de derechos humanos.



Afode Ano de
ASPIRANTES A AGENTES DE SEGURIDAD Egreso Carga

COHORTE 2024 - PROMOCION XXII - COMISION 1 2024 105

COHORTE 2024 - PROMOCION XXII - COMISION 2 2024 148

253

El 28 de febrero de 2024, a través de la Resolucion DGSP 295/24, se establecié como
nuevo lugar de asiento del INFOPE Zona Oeste, las instalaciones ubicadas en el Complejo

de Alojamiento Permanente “Almafuerte I”.

Este instituto tiene como objetivo la preparacién, formacién, perfeccionamiento y
capacitacion, tanto del personal penitenciario, como de los ciudadanos civiles aspirantes a

agentes penitenciarios.

El 3 de junio, mediante la Resolucién DGSP 925/24, se procedié a la divisiéon en dos

institutos:

- Direccion Zona Centro: Instituto de Formacion Penitenciaria - 1.U.S.P. - Escuela de

Oficiales del Servicio Penitenciario de Mendoza.

- Direcciéon Zona Oeste: Instituto de Formacion Penitenciaria - Escuela de Suboficiales y

Agentes del Servicio Penitenciario de Mendoza.

El organigrama del Instituto de Formacién Penitenciaria - Escuela de Suboficiales y

Agentes es el siguiente:

DIRECCION ZONA OESTE ; SECRETARIA PRIVADA /
ADMINISTRACION

.

SECCION CUERPO ASPIRANTES

r

GUARDIA CASINO AGENTES - INSTRUCTORES

r



INFRAESTRUCTURA
La infraestructura del INFOPE - Escuela
de Suboficiales estd compuesta por tres

instalaciones principales:

Instalaciones  administrativas:  Se
utilizan tres maquinas para realizar
tareas cotidianas y gestiones necesarias
para el funcionamiento del instituto. Este
espacio es fundamental para la
coordinacion y planificacion de las
actividades académicas y

administrativas.

Instalaciones de alojamiento y aulas:
Cuenta con 42 camas y colchones, de los
cuales 10 son nuevos. Ademads, se
construyd una habitacién adicional para
ampliar la capacidad de alojamiento,

equipada con cuchetas, 3 lockers y 12

pafnos de cortinas.

También se suma la adquisicion de 54

sillas y 32 pupitres.

056 déSan Martin
78/,1850 )

Por otro lado, el aula de comision 1 fue
equipadacon 32 cortinas, y se crearon 10
cuadros con marcos que representan a 5

proceres.

En el marco de las acciones tendientes al

fortalecimiento de las capacidades

operativas y de formacién de la Escuela



de Suboficiales y Agentes del Instituto de
Formacién penitenciaria (In.Fo.Pe.), se

llevaron a cabo las siguientes gestiones:

Adquisicién de elementos de cocina

Se concretd la gestion de compra de
elementos de cocina esenciales,
destinados a optimizar las condiciones de
alimentacion en la institucion,
garantizando asi una mejora en la calidad

del bienestar de los cadetes y el personal

operativo.

Creacion de la biblioteca

En una accién conjunta con la Biblioteca
Popular de Chacras de Coria, se
formalizé la donacion de un importante

lote de libros. Este valioso aporte

permitird la creacion de una biblioteca en
la Escuela de Suboficiales y Agentes,
contribuyendo al acceso de
conocimiento y al fomento de la culturay
educacién continua en la formacion de

los futuros efectivos de seguridad.

Lasiniciativas mencionadas, se enmarcan

en la vision estratégica de fortalecer la
infraestructuray los recursos educativos
de los  organismos  formativos,
promoviendo la excelencia académica y
operativa en el dmbito de la seguridad

penitenciaria.

Instalaciones de baiio y depésito

Los bafios y depdsitos estan equipados
con los elementos necesarios para el uso
de los aspirantes. Esta infraestructura
estd disefada para proporcionar un
entorno adecuado para el aprendizaje y

la formacion.

Desarrollo de infraestructura

Durante el periodo en curso, se han

ejecutado  importantes obras de



infraestructura en el instituto,
destacandose la construccién de dos
aulas de formaciéon, lo que permitird
mejorar la capacidad de instruccién del
personal penitenciario. Ademas, se ha
procedido a la incorporacién del escudo
institucional en el acceso principal del

instituto, lo que contribuye afortalecer la

identidad y el orgullo institucional.

Asimismo, se ha instalado un mastil con la
bandera nacional de la Republica
Argentina, lo que simboliza el
compromiso del instituto con los valores

y principios de la Nacion.

Estas acciones se enmarcan en el

compromiso del instituto de mejorar la
identidad

institucional, con el fin de brindar un

infraestructura y la

servicio de calidad y eficiente al personal
penitenciario y a la comunidad en

general.

CURSO DE FORMACION PARA
ASPIRANTES A AGENTES
PENITENCIARIOS - ESCALAFON DE
SEGURIDAD

Se llevé a cabo con éxito el curso de
formacién para aspirantes a agentes
penitenciarios del escalafén de
seguridad, contando con dos cohortes de
la Promocion XXIl, donde la primera
contd con 105 graduados y la segunda

con 148.



Estos cursos de formacion tienen como objetivo proporcionar a los aspirantes las
habilidades y conocimientos necesarios para desempefnarse como agentes penitenciarios,
en cumplimiento de los estandares de seguridad y excelencia establecidos por la Direccién

General.

La eleccién de las materias para la capacitacidon de los aspirantes a agentes penitenciarios
se fundamenta en la necesidad de proporcionar una formacion integral y especializada que
les permita desempenarse de manera efectiva y profesional en el ambito penitenciario.
Dichas materias se dividen en dos categorias: curricula de aula y de practicas, aprobada
por laresolucién DGSP 310/24.

N° Espacio Curricular Contenido minimo sugerido

e Contenidos basicos de la defensa personal;
partes vulnerables del cuerpo humano;
finalidad de las palancas y llaves; preparacion
fisica; ejercicios preparatorios, ejercicios
abdominales, de ablandamiento corporal, de
fuerza.

e Defensa sin armas: técnicas de neutralizacion

1 | AFA-Defensa Personal
en espacios reducidos.

e Defensa contra armas: ante un ataque por
detras, técnicas para desarmar al otro, técnica
de cacheo. Relajacién y meditacion.

e El papel de la mujer en la defensa personal:

palancasy llaves. El control en la desigualdad de

fuerzas.

e Principio para el desarrollo y mantenimiento de
la constitucion corporal, su aplicacién con
diferentes objetivos. Beneficios
y perjuicios del entrenamiento de las distintas

2 | AFA-Educacion Fisica capacidades motrices para el desarrollo de la

constitucién corporal saludable, variable a

tener en cuenta para el desarrollo corporal

consistente; la intensidad, el wvolumen, la

frecuencia, la duracién, la densidad.




La integracién del desarrollo de la habilidad
deportiva en el proyecto personal de desarrollo
corporal continlo. Resistencia aerdébica y
anaerodbica, frecuencia cardiaca, maxima de
trabajo y de reposo.

Tolerancia ante las propias posibilidades vy
limitaciones, y de los otros frentes a situaciones
de tensién en juego.

El deporte de competencia como objeto de
consumo, el comportamiento de los
deportistas, los espectadores y jueces, la ética
en el deporte, el juego limpio.

Principio de salud, individualizacion.
Recuperacion, concientizacion, unidad,
especialidad, sobrecarga, esfuerzo, continuidad
y periodizacion. Organizar actividades grupales
fuera del contexto deportivo.

Colaboracién y apoyo mutuo entre los

miembros

Derechos Humanos

Derechos humanos: conceptos. La
internacionalizacién de los derechos humanos
evoluciéon, marco legal y situacién actual en la
Argentina. El estado como garante de los
derechos. Derechos individuales
y grupales, civiles, politicos, econdémicos,
socialesy culturales.

El derecho a la vida. Prohibicién de tortura.
Libertad de expresar diferentes creencias y
opiniones. El derecho a la diferencia: principios
deigualdad y no discriminacion.

Estricto ejercicio de sus funciones basado en
los derechos humanos hacia las personas

privadas de la libertad.




Géneroy Diversidad

Perspectivade Género,Ley 27499. Unidad de
Mujeres y Disidencia: Organigrama; funciones
resolucién 1571/20 D.G., Resolucion 819/21
Ministerio de Seguridad. Sistema
Patriarcal: concepto bésico y caracteristicas:
Estereotipos y roles de género. Sexo. Género.
Expresion de Género Orientacion sexual.
Violencia contra las mujeres Ley 26485.
Protocolo de intervencién para el personal
penitenciario, supuestos. Derivaciones.
Resolucién 1874/21 D.G. Programa de
abordaje a varones detenidos por delitos de
violencia contra las mujeres. Resolucién
986/21DG.

Diversidad, Disidencia. Ley 26743.

Introduccion al
Derecho
Constitucional, Penal y

Procesal Penal

Derecho constitucional: concepto, constitucion
nacional y provincial, parte dogmatica y parte
organica, jerarquica de las normas. Tratados
internacionales. Habeas corpus Recursos de
amparo y habeas data. Ubicacién del servicio
penitenciario de la provincia de Mendoza
dentro del poder ejecutivo provincial.

Derecho Penal: concepto, caracteristicas y
divisiones. Principios fundamentales (legalidad
y reserva, irretroactividad de la ley penal).
Delito y Delincuente: conceptos. La pena:
concepto, naturaleza, funcion.

Condena: tipos, unificaciones, computos,
reincidencias. Proceso Penal: concepto,
competencia, instruccion, testimoniales,
indagatoria, procesamientos, prision

preventiva, excepcién de prision.

Orientacion

Administrativa

Ley 9003, procedimiento administrativo




e Piezaadministrativa. Elaboracién de informesy
actas. Nociones basicas de los sistemas de
gestion documental (AidNet, DGE, REGEP).

e Gestion de novedades.

Primeros Auxilios

Bioldgicos

Reanimacién cardiopulmonar, paro cardiaco, técnicade
principios basicos de reanimacion en cualquier lado y
situacién. Heridas cortantes, hemorragias agudas,
hematosis, quemaduras por calor y frio. Agentes
quimicos y fisicos, manejo de la situacién
Fracturas y luxaciones, inmovilizaciones, tipo de
vendajes, movilizacién de pacientes fracturados,
medios de transporte. Nociones de parto,
procedimientos de emergencia en la via publica y en
lugares cerrados.

Accidentes por electricidad.

Transporte de heridos de todo tipo, emergencias.
Ahogamiento, asfixias de todo tipo, por inmersion,
ahorcados, etc. Procedimientos
y urgencias, reanimacién, medios de rescate, etc.

Aspectos legales en primeros auxilios.

Problematica de salud

e Salud: concepto

e Promociony prevencion de la salud

e Aspectos clinicos de la salud y la enfermedad
mental. Indicadores de salud dentro del dmbito
penal. Saneamiento ambiental. Control de
vectores dentro de las instituciones de
detencion. Enfermedades  profesionales.
Enfermedades infectocontagiosas.

e Saludsexual y reproductiva.

e Intoxicacionesy picaduras.

e Documentaciéon médica de uso en el ambito
penal. Discapacidad y minusvalia: conceptos
deficiencias. Abordaje asistencia de la

problematica de consumo.




Recursos Humanos

Ley organica 7493. Resoluciones 143 - T
organigrama regional de RRHH.

Derechos y deberes del agente penitenciario.
Régimen de licencias. Permisos especiales.
Situaciones de revista, conceptos funcionales y
procedimientos administrativos de recursos
humanos.

El régimen horario del personal. Recargo de
servicio. Régimen de ascensos.

Calificaciones anuales.

Sanciones.

Procedimientos administrativos de recursos

humanos.

10

Régimen progresivo de

lapena

Reglamento general de procesado: principios
generales, ambito de aplicaciones, ingreso del
detenido, ejecucion anticipada voluntaria
(RPA), Cédigo de ejecucion de la pena privativa
de la libertad N°8465 y modificaciones y/o
reglamentaciones: principios bdsicos de Ia
ejecucion progresiva del régimen penitenciario,
periodo. Conducta y concepto recompensas.
Poblacion del género femenino y jovenes
adultos: reglamentaciones.

Condenas

Cortas: reglamentaciones.

Funcionamiento GECOSEPEPRO - Consejo
correccional.

Régimen disciplinario de las personas privadas
de la libertad, generalidades, fundamentos del
régimen disciplinario. Ambito de aplicacion.
Principales infracciones: clasificacion,

sanciones, ejecucién, medidas, cautelares.




11

Régimen del personal

penitenciario

Estado penitenciario: concepto, alcance,
obligaciones y derecho que emanan de esta
condicion, extincion. Causales del egreso del
servicio penitenciario provincial: externos ensu
aceptacion, compromiso del servicio.
Reincorporaciones: requisitos formales.
Accidentes y muerte en actos del servicio.
Régimen disciplinario: generalidad
(necesidades e importancia), aplicacion de
infracciones en general.

Procedimiento administrativo: informaciones
sumarias, sumarios administrativos, los

procedimientos especiales.

12

Seguridad penitenciaria
seguridad externa
inteligencia
seguridad interna

visita y consejeria

Misién. Funciones dependencia. Estructura
organica de la division. De los servicios de
guardia. Personal de vigilancia y custodia.
Deberes y obligaciones. Uso del cddigo "Q" y
codigo  "alfanumérico"” internacional vy
argentino enlas comunicaciones penitenciarias.
Andlisis de la informacion. Ciclo de inteligencia
funciones de los cargadores de informacion.
Protocolo y funciones de CIP. Sustancias
prohibidas.

Misién. Funciones. Dependencia. Estructura
organica de la division. Normas,
procedimientos, técnicas especificas vy
funciones particulares de seguridad interna. De
los servicios de guardia. Obligaciones del
celador. Derechos y obligaciones de las
personas privadas de la libertad, traslado de
personas privadas de la libertad dentro de los
establecimientos. Controles periédicos de
personas privadas de la libertad. Tratamiento
de las solicitudes de las PPL. Encierros y

aperturas de pabellones o moddulos.




Movimiento cero. Libro de novedades. Trato
con visitantes.

Misién. Funciones. Dependencia. Estructura
organica de la division. Turno de guardia.
Deberes y obligaciones de los agentes
conserjes. Trato hacia el visitante. Registro de
personas y objetos en general. Elementos vy
sustancias prohibidas. procedimientos vy

protocolos administrativos de la division.

13

Armay Tiro

Ley nacional de armasy explosivos (20,429/73).
Condiciones para el uso del arma en todos los
ambitos. Clasificacion, funcionamiento vy
generalidades de armas. Medidas y/o normas
de seguridad para el manejo de armas de fuego.
Desperfectos y fallas comunes.

Clasificacion de poélvoras, explosivos vy
municiones. Desmontaje y montaje de
campana, limpieza y conservacion de distintas
armas.

Balisticas interior y exterior, trayectoria,
punteriay dispersién.

Nomenclatura de las armas provistas por la
institucion tipos de armas, manejo de las
mismas.

Articulos 34 y 35 del Cédigo penal.

14

Cultura organizacional,
formaciény

presentacién

Presentacion al superior

Saludo con o sin armamento.

Pie firmey marcha. Formaciones
Subordinacién. Disciplina

Uso de uniforme, reglamentacién.




Ordenes: interpretacion, ejecucién y respuesta.
Jerarquias institucionales del personal superior

y subalterno.

Concepto de ética.

Cédigo de conducta: concepto, funciones.

15 Deontologia Deontologia profesional, concepto, tipos
penitenciaria resolucion 143 T, sanciones, régimen
disciplinario, deberes del personal
penitenciario.
Legislacion.
Medios de proteccién individual.
16 Requisa Desplazamiento de PPL.
Manual de requisa.
Trabajo de campo.
Funciones. Relacion entre seguridad vy
tratamiento, programa, talleres de tratamiento
y actividades psico educativas. Relaciones
familiares y sociales. Derivaciones al area.
) Disminucién de los efectos de prisionalizacion,
Tratamiento ) y . )
S tratamiento en funcion del régimen progresivo,
penitenciario . . .
) L vinculado al tipo de delito.
tratamiento psicoldgico . B
17 ) ) Funciones de la educaciéon en contexto de
tratamiento social . o . o
. encierro objetivo. Actividades, derivaciones al
educacion )
) area.
trabajo ) o
El trabajo penitenciario. El derecho y el deber
de trabajar la formacion profesional de las PPL.
Principios generales.
Organizacién, clasificacién, derivaciones al
area.
Misién, funciones. Dependencia. Estructura
organica de la division.
Deberes y obligaciones de las custodias.
18 Traslado

Traslados de las personas privadas de la
libertad dentro y fuera de la provincia. Salidas

especiales.




e Recepciéon e interpretacion de o6rdenes

judiciales.

e Talleres no evaluativos tendientes a Ia
adquisicion de herramientas tedricas, técnicasy
practicas que les permita a los aspirantes a
agentes penitenciarios conocer los diferentes

19 Especialidades dela sectores dentro del servicio penitenciarioy con

seguridad penitenciaria ellos ampliar sus conocimientos para el

cumplimiento de funciones: suboficiales
encargados de zona. - DAS - Actuaciones

Disciplinarias - GEOP - CANES - Protocolo de

Seguridad en crisis - Unidad Judicial -

o e Espacio curricular destinado a reforzar los
20 | Refuerzoacadémico ) o
contenidos académicos.

e A desarrollarse en los establecimientos
penitenciarios a partir del dia 14 de agosto de
2023 confinalizacion de actividades el dia 15 de
septiembre del afo en curso. Dichos plazos
como asi también dias y horarios podran sufrir

o modificaciones si las exigencias de la formacién

Practicas ) . ] i

) ) e instruccién asi lo requieran y el personal

21 Profesionalizantes ) o .

] superior del instituto de formacién

(Pasantias) o ) o

penitenciaria lo disponga. Las practicas

penitenciarias seran de observacién simple y

directa sin intervenciones que pueda poner en

riesgo la integridad fisica de los aspirantes: con
monitoreo  constante del cuerpo de

instructores.

En el ultimo mes del periodo de practicas de la Escuela de Suboficiales y Agentes
del Instituto de Formacion Penitenciaria (In.Fo.Pe.), se implementaron estrategias
orientadas a fortalecer areas clave de la formacion, priorizando materias vinculadas a la

seguridad y la actividad fisica.



1. Refuerzo en Materias de

Seguridad

Se intensificaron los  contenidos
relacionados con procedimientos de
seguridad y normativas vigentes,
brindando a los aspirantes herramientas
tedricas y practicas para su desempefio
en escenarios operativos. Este enfoque
incluyé simulaciones de situaciones
criticas, analisis de casos y practicas de
toma de decisiones bajo presion,
fomentando la adaptacién a contextos

reales de trabajo.
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2. Actividades fisicas especificas

Con el propésito de garantizar un éptimo
estado fisico de los aspirantes, se
desarrollaron programas de
entrenamiento  adaptados a las
demandas del servicio penitenciario.
Estas actividades estuvieron orientadas
amejorar laresistencia cardiovascular, la
fuerzamuscular, laagilidad y la capacidad
de reaccién, asegurando el cumplimiento
de los estandares fisicos requeridos para

el ingreso y el desemperio operativo.

Eventos

En el marco del desarrollo académico de
las cohortes actuales del curso de
aspirantes a Agentes Penitenciarios, se
llevaron a cabo diversas actividades
complementarias destinadas a fortalecer
la formacion integral de los aspirantes, a

saber:



Visita de los Bomberos Voluntarios de

Lujan

Se realizé una jornada formativa en la
que el cuerpo de bomberos de Lujan
ofrecié una demostracién practica sobre
los procedimientos de control y extinciéon
de incendios. Los aspirantes participaron
activamente en la actividad, adquiriendo
conocimientos fundamentales sobre

protocolos de actuacién en emergencias

de este tipo.

Intervencion de la Division de Canes

En colaboracion con la Division de Canes
del Servicio Penitenciario, se llevaron a
cabo exhibiciones y capacitaciones
practicas orientadas a demostrar los
procedimientos operativos realizados
por los perros adiestrados. Estas
actividades permitieron a los aspirantes
comprender el rol estratégico de los

canes en la seguridad y el orden.



Capacitacion con el Grupo Especial de

Operaciones Penitenciaria (GEOP)

Los integrantes del GEOP realizaron una
jornada de instruccién en la que se
abord6 el uso de armamento
especializado y los protocolos de
actuacion en intervenciones de alto
riesgo. Los aspirantes tuvieron acceso a
simulaciones controladas que les

permitieron familiarizarse con las

tacticas empleadas por esta unidad de

élite.

Taller de Primeros Auxilios Biolégicos

En el ambito de esta materia, se llevaron
a cabo simulaciones practicas de
situaciones de emergencia. Durante
estas actividades, los aspirantes
aprendieron a aplicar protocolos de
respuesta inmediata ante diferentes
escenarios criticos, fortaleciendo su
capacidad de accién en contextos de alta

presion.



Estas iniciativas forman parte de la
estrategia institucional para garantizar
una formacién integral, acorde a las
demandas del servicio de seguridad y a

los estandares operativos establecidos

por el Ministerio de Seguridad.




Comentarios finales.

La estructura de formacién y capacitacion del SPP, conforme la Resolucién DGSP
0421/2023, cumple con los lineamientos de actualizacién continua y especializaciéon
técnica, priorizando la profesionalizacion de sus agentes a partir de una sélida preparacion
ética y humanistica. Este enfoque refuerza el compromiso del SPP con la seguridad, el
desarrollo profesional y el respeto a los derechos humanos, en consonancia con los
principios internacionales establecidos por la Corte Interamericana de Derechos

Humanos en el trato y rehabilitacion de las personas privadas de libertad.

BIENESTAR DEL PERSONAL PENITENCIARIO

La Oficina de Bienestar del Personal Penitenciario se establece con el objetivo de
gestionar y administrar politicas institucionales orientadas a la satisfaccion de las
necesidades del personal penitenciario. Su propdsito es promover el bienestar integral de

los efectivos, fortaleciendo la satisfacciéon laboral y contribuyendo al éxito organizacional

dentro del sistema penitenciario, garantizando un entorno laboral libre de violencia, acoso
y discriminacién, y asegurando el cumplimiento de la normativa vigente en materia de

salud mental.

Las acciones de esta Divisidn se sustentan en la independencia técnica y el estricto apego
alalegislacion vigente. Se promueve la imparcialidad en todas las decisiones, logrando un
trato equitativo y libre de discriminacion. La diversidad y el respeto mutuo constituyen
valores fundamentales en la gestion del bienestar del personal, abordando las

problematicas desde una perspectiva integral y multidimensional.

Las intervenciones de la Oficina de Bienestar del Personal Penitenciario se estructuran en
las areas de asistencia integral; abordaje de violencias y acoso; problematicas especificas
y actuacién en casos de vulneracion de derechos, consumo problematico y trastornos de
salud mental; asistencia en casos de accidentes laborales, enfermedades catastréficas y

restricciones derivadas de circunstancias familiares; seguimiento y acompafamiento.

Durante el primer periodo de gestién, se han conseguido avances significativos en la
implementacion de politicas de bienestar, destacandose los siguientes hitos: coordinacion
interinstitucional y redes de trabajo con diversas entidades, tales como la Inspeccion

General de Seguridad, la Junta Médica, la Unidad de Mujeres y Disidencias, las oficinas



regionales de Recursos Humanos y otros organismos de relevancia. La colaboracién mutua

optimizé los recursos y favorecié una atencién integral al personal.

En cuanto a los beneficios para el personal, se logré la implementacién del abono gratuito
en lineas de transporte de media distancia para efectivos penitenciarios asignados a

centros penitenciarios en la Zona Oeste y Sur.

Ademas, se desarrollaron intervenciones grupales y asistencias individuales para abordar
tematicas como ansiedad, estrés laboral, estrés postraumatico y consumo problematico.
En este sentido, se articuld con profesionales de salud mental de la obra social de

empleados publicos para garantizar el acceso a atencién especializada.

También se implementaron espacios de reflexiéon psicoeducativa destinados al personal en
etapa de transicion hacia el retiro laboral, y se dio la intervencion multidisciplinaria en
distintos eventos de interés como la realizacion del "Festival Palau: Musica y Buenas

Noticias", el cual promovié valores de integracién y bienestar emocional.

El trabajo desarrollado por la Oficina de Bienestar del Personal Penitenciario ha permitido
avances significativos en la mejora de las condiciones laborales y el bienestar del personal.
Se recomienda continuar fortaleciendo la articulaciéon interinstitucional, ampliar los
programas de prevencion en salud mental y consolidar politicas que garanticen la calidad

de vida de los efectivos penitenciarios.

La evaluacién continua de los programas y la retroalimentacion del personal seran claves
para la optimizacién de las estrategias implementadas, asegurando un entorno laboral

equitativo y seguro para todos los integrantes del sistema penitenciario.



INFORMATIZACION

Informatizacion y modernizacion
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INFORMATICAY ESTADISTICAS

Informatica

Soporte

El 4rea de Soporte continla siendo
fundamental para brindar el manejo de los
sistemas operativos del Servicio
Penitenciario Provincial de Mendoza.
Nuestro equipo mantiene un firme
compromiso con garantizar un uso eficiente
y efectivo de estas herramientas claves para

la gestion penitenciaria.

Este ano, nuestro enfoque principal fue
asistir a los usuarios en la operacién de
diversos sistemas informaticos. Entre
nuestras actividades destacadas se incluyen
el soporte a: Sistema Treep, Sistema de
Tratamiento y Educacion, Sistema de
Sanidad, Sistema de Visita y Consejeria,
Libro de Novedades, Blanqueo de claves de
correo de Gobierno, Blanqueo de claves en
GDE, Organizacion y mantenimiento del
organigrama en GDE vy la habilitacién de
claves para usuarios en los distintos

sistemas.

Durante 2024, gestionamos un total de
3.914 solicitudes enviadas por correos
electrénicos. Las solicitudes mas comunes
incluyeron:

e Resolucién de problemas en el acceso y

uso de los sistemas.

e Gestion de claves para plataformas
como AlD.net, GDE vy correo de
Gobierno.

e Reubicaciéon de personal y ajustes en
los sistemas administrativos.

e Altas de cuentas de correos
gubernamentales vy asistencia en
procedimientos administrativos

generales.

Nuestro equipo logré mantener un rango de
tiempo promedio de respuesta, de 30 a 60
minutos desde la recepcion de las
solicitudes. Este nivel de eficacia, permitio a
los usuarios continuar con sus actividades

sin demoras significativas.

Desarrollo

La division de desarrollo se encarga tanto
del desarrollo inicial como  del
mantenimiento constante de los sistemas
informaticos. Esto incluye el disefio y la
programaciéon de nuevas soluciones, asi
como su actualizacion y mejora continua
para asegurar un rendimiento éptimo a lo

largo del tiempo.

Modificacion integral del sistema TREPP: se
realizaron modificaciones en el sistema
TREPP para permitir distintas
configuraciones que se adapten a los
facilitando

circuitos administrativos,

también la integracién de nuevos tipos de



tramites, ademds de los gestionados

originalmente.

También se incorporaron nuevas areas que
intervienen en los circuitos mencionados,
destacandose la inclusion del Organismo
Técnico  Criminolégico (OTC) para
informatizar sus informes y permitir la
conformacién de un expediente que
proporcione una visiéon integral de todas las
intervenciones realizadas, con el fin de
completar los tramites gestionados por el

sistema.

Se incorporaron diversas consultas y
estadisticas que permiten un control de
gestion mas eficiente por parte de las
jefaturas involucradas. Esto contribuye a
una mejor optimizacién de los recursos en
las distintas areas y a la reduccién de los

tiempos de tramitacion.

Por otro lado, se crearon los circuitos
necesarios para la confeccién sistematizada
de los Periodos de Observacion (P.O.). A
diferencia de otros tramites, este permite la
constante incorporacién de fojas a un
expediente, con informes de las distintas
areas que participan en el tratamiento de la
PPL, lo quefacilitael acceso permanenteala
informacion actualizada sobre los objetivos
alcanzados por la personay permite realizar
una evaluacién eficaz de suavanceonoenel

régimen.

De manera similar, se creé un moédulo para
la gestién del Tratamiento de Condenas
Cortas, las cuales, al igual que los P.O., se
confeccionan en formato de expediente,
donde se adjuntan los informes

correspondientes al tratamiento de la PPL.

Sistema Consejo Correccional: se realizaron
modificaciones y optimizaciones en la carga
de actas correspondiente a las calificaciones
de las PPL. Para lograr este objetivo se
realizé la automatizacion del proceso de
precarga de las actas, para que los distintos
datos que necesitan ser cotejados para
poder calificar la conducta y el concepto,
sean arrastrados directamente de las cargas
realizadas en los sistemas por las distintas
areas intervinientes: calificacion anterior,
sanciones, cursos y talleres finalizados e
institutos tratados en el trayecto del

trimestre a calificar.

En el caso de las PPL que no hayan recibido
sanciones, se automatizo la carga de la nota
de conducta, logrando que esté precargada
en el acta y pueda ser modificada si el

consejo lo considera.

Respecto al tratamiento de Institutos del
Régimen progresivo de la pena, se
realizaron diversas modificaciones a fin de
optimizar los tiempos de tratamiento de las
actas y permitir ver todos los informes al

consejo, para que se pueda realizar su



deliberacion con toda la informacién

necesaria.

Unificacion de Registros de Usuarios en
Areas de Tratamiento. Se llevé a cabo la
unificacién en un Unico registro de los
usuarios de las areas de tratamiento, lo que
les permite acceder con una misma
credencial a los sistemas TREPP y Consejo
Correccional, facilitando asi una gestién
mas eficaz de los mismos por parte de la

Unidad Informatica.

Moddulo para la Carga del Beneficio Actual
en la Poblacién Penal. Se credé un modulo
para la carga del beneficio actual que
usufructuia la persona, lo que permite tener
un control exacto sobre la distribucién de
estos institutos en la poblacién penal,
facilitando también la generaciéon de
estadisticas. La carga de este parametro es
realizada por las oficinas de

Ge.Co.Se.Pe.Pro. de cada establecimiento.

Direccion de Promocién del Liberado (DPL).
Se informatizé y puso en funcionamiento el
Nuevo sistema de DPL dentro del servicio
penitenciario, el cual permite llevar un
orden especifico de la poblaciéon que se
encuentra, de alguna manera, relacionado
con la justicia.Se implementé el Legajo
Unico personal sobre todas las personas,
gue pasaron, pasany pasaran por la DPL,

logrando de esta manera, un mayor ordeny

mejor obtencién de datos estadisticos de las

mismas.

En cuanto al alcance de este registro Unico
de personas, se logré a nivel provincial,
unificar su funcionamiento. Esto permite
obtener todos los datos de las personas,
como domicilio, teléfono de contacto,
antecedentes judiciales, periodicidad de
firmas, movimientos en base a informes

realizados o pedidos hacia la justicia y

seguimiento psicolégico y/o psiquiatrico

cuando el juzgado les impone un
tratamiento. Entre las funciones de dicho
sistema se mencionan:

e Registro, control y seguimiento de
personas con algin antecedente en la
justicia.

e Control de las Libertades
Condicionales y Libertades asistidas.

e Elaboraciébn de estadisticas de
personas que tuvieron o tienen algun

antecedente.

Avances en la Modernizacién Tecnolégica
del Sistema Penitenciario: Cooperacién
entre Mendoza y Catamarca. El equipo de
informatica de Mendoza contintda
impulsando mejoras tecnolégicas en
diversos ambitos y fortaleciendo la
cooperacién con otras provincias. En este
marco, dias atras se llevd a cabo un
encuentro con representantes de
Catamarca para intercambiar

conocimientos y asesorar sobre la



optimizacion de los sistemas penitenciarios.
La reunién permiti6 analizar las

herramientas  actuales 'y  proponer
estrategias para modernizar la gestion de

datos en el sector penitenciario.

Durante las jornadas de trabajo, se
abordaron diversas iniciativas clave, como
la necesidad de ampliar la infraestructura
tecnolégica mediante la incorporacién de
nuevos servidores y equipos que facilitenun
procesamiento de informacién mas
eficiente y seguro. También se discutio la
actualizacion de las plataformas digitales
utilizadas, con el objetivo de mejorar su
funcionalidad y adaptarlas a los desafios
actuales en materia de administracién

penitenciaria.

Otro de los puntos centrales fue la
posibilidad de integrar estos sistemas con
otras bases de datos gubernamentales a
nivel nacional, favoreciendo un mayor
control y seguimiento de la informacién en
materia de seguridad. Ademads, se
planificaron instancias de capacitacion para
el personal técnico de Catamarca,
asegurando asi una correcta
implementaciéon y mantenimiento de las
mejoras propuestas.

Esta colaboracion interprovincial
representa un avance significativo en el uso
de tecnologia aplicada a la gestién publica.

Desde el area de informatica de Mendoza,

se reafirma el compromiso con lainnovacién
y la mejora continua, contribuyendo a la
eficiencia y seguridad de los sistemas

penitenciarios en todo el pais.

Estadisticas e Informacion Publica

El area tiene a su cargo el procesamiento y
sistematizacion de datos disponibles en los
distintos registros para la generaciéon de
informacion de acceso publico, registros
que demandan otros  organismos,
estadisticas nacionales y aquellas que son
relevantes para latoma de decisiones a nivel
operativo y estratégico. Se elaboran
estudios sobre tematicas de interés, como
PPL imputados por delitos de violencia
contra las mujeres, PPL con condenas
cortas, PPL jovenes-adultos y
recientemente, sobre reiterancia, entre

otros.

Ademads, se involucra en la coordinacion,
edicion y en la sistematizacion de los datos
estadisticos contenidos en los Informes

anuales de gestion.

COORDINACION CONTABLE

Esta Direccion tiene como principal facultad
la de administrar y ejecutar el presupuesto
anual asignado por ley, mediante o a través
de sus unidades dependientes: Unidad
Contable Presupuestaria, Unidad de

Produccion Penitenciaria, Unidad de



Recursos Humanos y Unidad de Obras e

Infraestructura.

En este sentido y atendiendo a los distintos
requerimientos que obedecen a Ia
estrategia institucional disefada o prevista
por sus autoridades superiores, la ejecucion
presupuestaria se divide en grupos de
consumo o clasificaciones econdmicas,
donde podemos observar que la mayor
parte de este presupuesto se asigna a las
partidas de personal y a la de bienes
corrientes, donde su principal incidencia la
tiene el gasto que se realiza en la
contratacion de las raciones diarias, tanto
con destino a las PPL como para el personal,
junto con lo asignado a combustible y

medicamentos.

Es importante destacar que este
presupuesto abarca a la totalidad de las
dependencias que se encuentranalolargoy
a lo ancho de todo el territorio de la
provincia, distribuidos en zona centro, zona

oestey zonasur.

Partida de personal

El presupuesto anual para esta clasificacion
econdmica le asigné una partida que
asciende a $28.011.823.634,09 con la cual
se atendieron gastos de remuneraciones y
otros conceptos, referidos a los mas de
2800 efectivos.

Bienes corrientes

El presupuesto anual en esa clasificacion
econdémica fue, para el corriente afo, de
$22.340.798.725,00 cuyo destino principal
fue el deraciones alimentarias, combustible,
medicamentos y materiales de
mantenimiento, cubriendo completamente
las necesidades alimenticias de las personas
privadas de su libertad y del personal

penitenciario.
Servicios

En lo que respecta a la clasificacion
econémica  “Servicios  Generales”, el
presupuesto anual fue de
$1.463.052.572,78

servicio de monitoreo de moviles GPS,

destacandose el

supervision y rastreo electronico de
personas privadas de libertad y el sistema
de mantenimiento de flota automotor que
se encuentra actualmente, de conformidad
con la licitacidon convenio marco que abarca
a todo el estado provincial, tercerizado en
las empresas prestatarias adjudicadas en la

misma.
Convenios

Para la clasificacion econdmica convenios,
este afo se destinaron $38.721.937,22 para
el convenio entre Ministerio de Seguridad y
Justicia - Servicio Penitenciario y la
Fundacién Instituto Universitario de
Seguridad Publica, destinado al pago de

salarios de docentes afectados en las



carreras de Licenciatura en Seguridad
Penitenciaria y Tecnicatura en Seguridad
Penitenciaria, lo cual ha permitido
mantener una continuidad en la excelencia
educativa que lleva a cabo esta institucion
con nuestros agentes, en la tarea de
profesionalizacién de los mismos y de
ciudadanos, generando cadetes que seran

futuros oficiales de este Servicio.

Ejecucion presupuestaria 2024
Partida de [
personal

Bienes
corrientes
Sevicios %

$1.463.052.572,78,00

Convenios |= $38.721.937,22

Bienes de capital

En el ejercicio 2024, se destinaron
$107.782.128,75 en equipamiento para la
refuncionalizacién de diferentes
dependencias. Asimismo, para el ejercicio
2025 se estima una inversién superior a los
600 millones de pesos en bienes de capital
destinados a tecnologia, movilidades y

equipamiento en general.

$28.011.823.634,09

$22.340.798.725,00
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Obras e infraestructura

Para el ejercicio 2024 se encuentra en
analisis de proyecto, la ampliacién del
Centro de Alojamiento Permanente “Sixto
Segura”, y la construccién de un nuevo
Complejo Penitenciario en la Zona Sur,
como asi también la ampliacién modular
entre los Complejos de Alojamiento

Permanente “Almafuerte I” y “Almafuerte

1. Todo ello con el fin de seguir
incrementando las plazas de alojamiento
para PPL y de esta manera disminuir la

superpoblacién estimada.

Ademds, se inauguraron las nuevas
instalaciones destinadas a la Direccion
General del Servicio Penitenciario, con una
superficie cubierta de 1625,17 m2, las

nuevas oficinas administrativas  del



Complejo “San Felipe” con una superficie
cubiertade 735.33m2,ylaampliaciéon de las
dependencias del Instituto de Formacién
Penitenciaria con una superficie cubierta de
462,9 m2.

Asimismo, nos encontramos tipificando las
consejerias e ingresos, de acuerdo a las
categorias de los establecimientos fijados
por resolucién ministerial a propuesta de

este Servicio Penitenciario.

SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General es el ente que actua
como coordinador natural de las gestiones y
procesos relacionados con el
gerenciamiento de la administraciéon
penitenciaria, siendo su funcién principal
asistir al director general en cuanto a las
politicas, objetivos y estrategias que se

dispongan ejecutar.

Tiene a cargo también la Mesa de Entradas
y entre otras funciones se encuentran la
recepcion, egreso, registro y control de las
actuaciones administrativas internas vy
externas, recopilando toda la informacion
que se eleva a la Direccién General del
Servicio, para una vez controlada y visada,
se confeccionen los actos administrativos
pertinentes a: Resoluciones, Memorandum,
Protocolos, Reglamentos y Guias, sin
perjuicio de ejecutar las tareas que por

naturaleza le conciernen.

Se describen dos ejes: el primero
relacionado con las acciones llevadas a cabo
conforme ala seguridad y el tratamiento de
las personas privadas de libertad y el
segundo, referido a aquellas gestiones
relacionadas con la administracién y el

personal de la institucion.

Eje 1

En el mes de marzo se produjo el cambio de
asiento de la Unidad de Jévenes Adultos,
cuya estructura organica y funcional se
encontraba ubicada dentro del entonces
llamado Complejo Penitenciario Il “San
Felipe”, siendo trasladada hacia el nuevo
Complejo Penitenciario de Alojamiento
Permanente (C.P.AP. en adelante)
“Almafuerte I1”, ubicado en el departamento
de Lujan de Cuyo. Esto trajo mejoras en
cuanto a la habitabilidad y la seguridad de
las PPL, debido a las nuevas condiciones

edilicias (Res. 503/2024 - DGSP-).

Conforme alareciente inauguraciéon de este
complejo, durante el mes de abril, y previo
analisis de las distintas variables, se dispuso
la nueva “Clasificacion de Alojamiento
Permanente y Transitorio para las PPL en los
establecimientos dependientes del Servicio
Penitenciario de Mendoza”, cuyo aporte fue
muy significativo para el abordaje de los
distintos sistemas que convergen, a saber:
seguridad, salud, tratamiento, educacion,

permitiendo ademas incorporar una traza



previsible a la hora de administrar y regular
los recursos humanos y logisticos (Res.
577/2024 - DGSP - Refrendada por Res. M°
822S.yJ).

Durante el mes de agosto se procedio a la
aprobacién e implementacion del “Sistema
de Categorizacion de los Establecimientos
Penitenciarios del Servicio Penitenciario de
Mendoza” lo cual permitié un adelanto en la
ingenieria organizacional de la institucioén,
modernizando distintos aspectos como la
infraestructura edilicia, los conceptos y
practicas penitenciarias de los diversos
lugares de alojamiento (Res. 1215/2024 -
DGSP - Refrendada por Res. M°2649S.y J).

Siguiendo el mismo orden y con el objeto de
instaurar un érgano consultivo y asesor en
tematicas de seguridad, se reglamenté el
“Comando de Seguridad” del Servicio
Penitenciario de Mendoza, cuyo objetivo
principal es deliberar, analizar y proponer a
la  Direccién  General acciones vy
lineamientos generales en materia de

seguridad. (Res. 1216/2024 - DGSP-).

Por otro lado, con el fin de aportar al plan de
reestructuracion en cuanto a medidas de
seguridad en la provincia de Mendoza, se
aprobd e implemento el “Reglamento interno
para personas clasificadas como Muy Alto
Perfil (M.A.P.)” mediante el cual se
concretaron acciones tendientes a evitar
gue personas con determinado nivel de

organizaciéon delictiva, expandan sus

dominios dentro de nuestros
establecimientos penitenciarios, guardando
siempre los recaudos que garanticen la
seguridad y el tratamiento de las PPL en
general (Res. N° 1213/2024 - DGSP -

Refrendada por Res. M°2652S.y J.)

Eje 2

Con relacién a la formacién del ciudadano
que ingresa a nuestra institucion como
personal del escalaféon seguridad vy, a la
instruccion y seguimiento académico de
todo el personal en general, en el mes de
junio se establecid la “Segmentacion del
Instituto de Formacion Penitenciaria
(In.Fo.Pe.), en dos direcciones: Direccion Zona
Centro: Escuela de Oficiales (Instituto
Universitario de Seguridad Publica), y
Direcciéon Zona Oeste: Escuela de Agentes y
Suboficiales. Esta medida resulté de gran
importancia ya que mediante el area de
capacitacién, reclutamiento y formacién
continua se pudo diagramar, promover e
implementar estrategias relacionadas conla
proyeccion educativa y el
perfeccionamiento, tanto de los efectivos
como de los postulantes que aspiran a
formarse en nuestros institutos (Res. N°
925/2024 - DGSP-).

Llegado el mes de junio, y con el fin de
implementar acciones especificas que
atiendan las necesidades del personal

penitenciario, se cred la “Oficina de Bienestar



del Personal Penitenciario”, cuyos objetivos
principales son: impulsar, coordinar y
ejecutar estrategias de accién directa para
atender las necesidades bio-psico-socio-
asistenciales del personal y su entorno (Res.
N° 985/2024 -DGSP-).

Con el objeto de atender las necesidades y
propuestas realizadas por efectivos de las
distintas areas afines, se continué con la
realizacion de reuniones preestablecidas
con los responsables de todas las
secretarias y mesas de entradas del Servicio
Penitenciario de Mendoza, a efectos de
establecer lineamientos que unifiquen un
mismo criterio de trabajo, y permitan
realizar una traza previsible en cuanto a los

proyectos y objetivos planteados.

Siguiendo ese orden y para finalizar,
durante este afo y gracias a un denodado
esfuerzo por parte del personal de la Mesa
de Entradas conjuntamente con el 4rea de
informatica, se actualizdé el DIGESTO
administrativo de la institucion, el cual habia
guedado parcialmente inactivo desde el
periodo 2020/2022 a causa de la pandemia.
Dicho logro permitié a los usuarios el libre
acceso a las distintas normas, dispositivos y
procedimientos que conforman a nivel
macro, el compendio de todo lo resuelto y
actuado por la administracion de este

Servicio Penitenciario de Mendoza.

PRENSA

El Servicio Penitenciario de Mendoza, bajo
la 6rbita del Ministerio de Seguridad y
Justicia, continla  con la fuerte
determinacion de dar a conocer sus
acciones, promoviendo la premisa de
asentar la transparencia sobre el trabajo
que se realiza con las personas privadas de

libertad.

Este proceso de comunicacion tiende a
fortalecer el crecimiento institucional, el
interés impulsado desde el gobierno
provincial,y en sintonia con lo planteado por
la ministrade Seguridad y Justicia Mercedes
Rus, para que la sociedad pueda tener
acceso a toda la informacién respecto de lo

que ocurre en la cartera que ella conduce.

Si bien el surgimiento de este espacio se
produjo en 2016 con el objetivo de
centralizar la informacién, y luego
redistribuirla en su rol de comunicacion
institucional, comprende tanto lo interno
como lo externo. El 2024 se destaco por el
mejoramiento de las redes sociales,
apuntando a estos canales para ampliar el
rango etario, y llegar a una mayor cantidad

de personas dentro de la sociedad.

Esta evolucion generd una actualizaciéon en
cuanto a la comunicacién e informacion,
basada en un nuevo nivel de exposicion
social de las carceles, convirtiéndose en una
fuente de consulta confiable sobre un tema

que siempre ha generado controversias y



opiniones  desiguales, principalmente

debido al nivel de desconocimiento.

Redes sociales

Las noticias, imagenes o mensajes son
replicados a través de las redes sociales del
Servicio Penitenciario de Mendoza, con la
intencion de que quienes no pertenecen
directamente a la institucion puedan
conocer la forma en la que se trabaja. Estas
publicaciones permiten incluso que
familiares o publico en general puedan

acercarse e interactuar con la institucion.

La primera parte de este proyecto consistio
en conseguir la mayor cantidad de
seguidores. Para ello, se fueron abriendo
perfiles en las distintas redes sociales, de
acuerdo a los diversos segmentos etarios,
demograficos o intereses de nuestro

publico.

En las redes hemos encontrado un canal de
difusion muy efectivo y poderoso. Esta
maneradeingreso facil y rapido, medianteel
uso de aplicaciones, nos da una posibilidad
mas para llegar con mensajes de caracter
institucional, abriendo ademas otro canal

para la publicacion de noticias.

Nuestros principales seguidores
pertenecen a la primera red social que se
generd y por ende la mas popular de todas,

qgue es Facebook. Esta cuenta es la que mas

interacciones ha generado, debido a que
nuestro BUYER PERSONA estda mas
cercano a alguien que interactua con las
fotos y videos, la informacién, y los flyers
que se publican. Actualmente mas de 11 mil

personas nos siguen en esa red.
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Equipo de Prensa del Servicio Penitenciario
de la Provincia Mendoza, a cargo del director
Prefecto General SCS Eduardo Orellana.
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Instagram

El mejoramiento de laimagen publicay dela
marca institucional, no necesariamente se

trabaja con los medios de comunicacién. La



transparencia anteriormente nombrada
incluye también la expansién del mensaje y
la promocion del Servicio Penitenciario y
distintas

sus funciones, mediante

aplicaciones.

La celeridad y la popularidad de las redes
sociales nos permite abarcar gratuitamente
un numero infinito de personas, y que éstas
interactuen con la institucion.
Particularmente laidea de crear un perfil de
Instagram surgié para que quienes navegan
puedan tener acceso a todas las acciones
que se realizan, tanto con el personal
penitenciario, como con las personas

privadas de libertad.

Este medio brinda una posibilidad unica:
recibir mensajes directos. Por ello, quienes
deseen hacerlo, pueden obtener una
respuesta rapida y confiable,
transformandose en un canal mas de

contacto.

En este sentido, desde el Ministerio de
Seguridad y Justicia acompanaron la
iniciativa de promocionar este canal, y
comenzar a hacer publicaciones con el fin de
humanizar a las fuerzas y de dar a conocer
sus procedimientos. También se trabajo en
colaboracién conlaministra, parallegaraun
mayor numero de personas Yy ganar

seguidores.

Actualmente  contamos con 3894
seguidores, y la proyeccién para el 2025 es

la de duplicarlos y comenzar a generar

acciones y contenido mayormente visual en
la red social TikTok, apuntando a un publico

mucho mas juvenil.

Servicio Penitenciario Mendoza

374 3.883 216

posts  followers following

El Sistema Penitenciario Mza es un organismo
publico destinado a la custodia de procesados y a la
ejecucion de las penas privativas de la libertad.
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Whatsapp institucional

Con el objetivo de ampliar los canales para
la transmisidn de mensajes, y continuar con
nuestro proceso del mejoramiento de la
imagen corporativa (cimulo de creencias,
actitudes y la percepcion que tiene el
publico en general sobre una empresa o
institucion), potenciamos la comunicacion a
través del Whatsapp institucional, cuyos

contactos son alrededor de 2500 efectivos.

Consideramos primordial que las
actividades, notas propias, banners,

informacion general e incluso referida a

efemérides o fechas patrias tengan ademas
un fin pedagégico e informativo, y que todo
el personal acceda al conocimiento sobre lo

que se realiza en la institucion.

La necesidad de cubrir los actos internos, de
publicar el profesionalismo con el que
trabajan los grupos especiales, y la
dedicacion de quienes cumplen funciones
en la institucion lleva a la constante
produccion de videos para celebrar su dia,
fomentando el espiritu y el sentido de

pertenencia que nos caracteriza.

Servicio Penitenciario
icio Penitenciario Mendoza
Search

Open now 08:00 - 18:00
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Produccion de notas propias vy
repercusion en los medios de

comunicacion

En base a esto, es que se ha trabajado en el
avance de la denominada comunicacién
externa. La misma consiste principalmente
en la confeccién de notas, a fin de cubrir,
redactar y gestionar la publicaciéon de los
distintos acontecimientos que se generan
dentro del sistema, en los diferentes medios

de comunicacion.

El objetivo de contar con este espacio
dedicado a la comunicacion externa, es que
todas las acciones que se generan lleguen a
un mayor numero de receptores y se
continie con el proceso de cambio de
imagen y percepciéon que se tiene sobre las
carceles y del sistema penitenciario en su

totalidad.

Asimismo, podemos destacar que las
fuerzas de seguridad estan implementando
esta iniciativa para que sus actividades
estén al alcance de la sociedad. Las
actividades relacionadas al trabajo,
educacion, cultura o avances en materia de
inauguraciones siguen siendo las que mas

interés generan.

El deporte es sin dudas lo que mas interés
generd enlos medios durantetodo el afio. La
figurade Los Caciques, junto con el apoyo de
organismos publicos y privados, personas

influyentes y el aporte de todo el Servicio

Penitenciario hicieron que el deporte en
carceles sea considerado uno de los
principales motores de cambio de quienes

se encuentran cumpliendo una condena.

Estas actividades poco a poco han ido
generando interés incluso en redes sociales,
donde hemos visto una interacciéon mayor,
seaconlos propios seguidores o con cuentas
de personas relacionadas al deporte o
clubes. Esto ademas ha provocado que las
noticias lleguen a personas que dificilmente
se interesarian en cuestiones relacionadas

al Servicio Penitenciario.

Este modelo fue noticia ya que, por primera
vez, un grupo de personas alojadas en
Almafuerte, Boulogne Sur Mer y San Felipe,
salieron a jugar un partido en una cancha
ubicada en el medio libre. Si bien el rugby
habia llegado a los contextos de encierro en
2016, tuvo que atravesar un largo proceso
de autorizaciones y protocolos de seguridad
que permitieran el desarrollo de esta

actividad.

UNO

El equipo Los Caciques, integrado por presos, jugé al rugby por primera vez fuera de la carcel
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El suministro constante de informacion
enviada a los medios provinciales y
nacionales, se ha transformado en un
instrumento fundamental para posicionar a
lainstitucidon dentro de la opinién publica, la
cual se ha encontrado con notas que relatan
algo mas de lo netamente “amarillista”,

relacionado con el dmbito penitenciario.

Esta oficina ademas ha permitido que los
[lamados a convocatoria del personal
tengan un mayor alcance del que se tenia
anos atras. Los principales medios de la
provincia hicieron eco de esta convocatoria
y el interés por formar parte de la fuerza
crecié, popularizando a la instituciéon y

generando un lazo positivo conlamismay su

transparencia.

Tas fuerzas de segurldad de Mendoza
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:Querés ser Penitenciario? Cuando abren las inscripciones y qué
tenés que presentar

Diario = mendoza x £
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Presentaron a los nuevos policias y personal penitenciario que
se suman a las fuerzas

Se frata de 140 efectivos que se incorporan a los casi 9.500 policias y quedarén a disposicién de la Direccién
General para ser distribuidos.

= G [ MendoVoz

31 de Enero de 2025 §322* Mendoza, Argentina

Mendoza incorporé nuevos policias
y penitenciarios

Alfredo Cornejo realizo el anuncio y la presentacion del equipamiento
adquirido en los ultimos dos meses.
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OPORTUNIDAD LABORAL

Abren vacantes de trabajo en la
Penitenciaria: como postularse

Los interesados deberan cargar sus datos a partir del lunes 15 de enero, y tendran
tiempo para hacerlo hasta el viernes 9 de febrero.

alSer [

LOS ANDES

141 ARIOS DE PERIODISMO

LosAndes » Empleos > Sequridad 9 de enera de 2024-11:00

El Servicio Penitenciario abre 125
vacantes para formarse como agentes:
los requisitos para inscribirse

Desde el proximo 15 de enero quedara habilitado el proceso de inscripeion. Es la primera tanda de
250 aspirantes en total. La proxima se abrird en marzo.

Por otra parte, el traslado de 400 personas
privadas de libertad hacia el complejo
recientemente inaugurado “Almafuerte II”
se transformé en el movimiento mas
importante de la historia de nuestra

provincia.

Para lograr este operativo, se requirié de la
participaciéon de la Policia de Mendoza, del
Servicio de Transporte de la provincia, el
acompanamiento de la Justicia y la
supervision del propio Gobernador, Alfredo

Cornejo.

Este movimiento se realizé durante dos dias,
y fue cubierto por medios locales vy
nacionales. El traslado de personas desde

los complejos de Boulogne Sur Mer y San

Felipe al establecimiento mas moderno del
pais atrajo a mucha gente, debido a su gran

despliegue.

En este evento, nuestra oficina cumplié un
rol fundamental mediante el suministro
constante de informacién. También Ila
cobertura realizada desde el gobierno
provincial, contribuyé a dejar un registro de
este hecho, el cual ha marcado un punto
destacable en la historia carcelaria de la

provincia.

LOS ANDES

141 ARDS DE PERIODISWO

Los Andes > Polftica > Sequridad 1 de abril de 20241346

Intensos operativos para movilizar mas de
400 internos al complejo Almafuerte Il

Hoy se comenz6 a trasladar la unidad completa de Jovenes y Adultos, que funcionaba en San
Felipe, hacia ese complejo. La semana pasada llegaron internos de Almafuerte I. Inminente
anuncio sobre inhibidores de senal.

Como casl 400
presos que trasladaron a Almafuertell

UNO

Finalizé el traslado de casi 400 presos al nuevo complejo penitenciario Almafuerte Il
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Inédito traslado de internos al nuevo Complejo Penitenciario
de Cacheuta

Casi 400 reclusos fueron reubicados en Aimafuerte Il, marcando un hito en la gestién penitenciaria de
Mendoza
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Trasladaron a 396 internos a la carcel de Almafuerte II: “Mendoza es
la éinica provincia que invierte en carceles”

En este sentido, se producen noticias en
base a informacién suministrada desde el
boletin oficial, o cuestiones relacionadasala
agenda provincial que incluye otros
ministerios. Esta comunicacién se trabajade
manera conjunta para que el canal sea
uniforme, evitando que las noticias se
repliguen dentro de los distintos portales de

gobiernoy pierdan fuerza.

En estos casos se puede incluir informacion

importante referida al Servicio
Penitenciario, aprovechando el interés de
los medios y la convocatoria que ciertas
figuras generan. Fue el caso de la
inauguracién de tres nuevos edificios y
mejoras  edilicias para el sistema

penitenciario de San Felipe.

(S‘x) MENDOZA PRENSA GOBIERNO DE MENDOZA

Prensa Gobiema de Mendaza / SEGURIDAD Y JUSTICIA

Comejo participt de ta inauguracién de tres nuevos edificios para el Sistema Penitandario San Felipe

Cornejo participé de la inauguracién
de tres nuevos edificios para el
Sistema Penitenciario San Felipe
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El gﬁﬁierno inaugurd mejoras edilicias en el complejo penitenciario
San Felipe

Las visitas a nuestra institucion por parte de
otros Servicios Penitenciarios del pais,
principalmente de aquellas que conforman
la regién Cuyo y cercanias con el SPMza,

también se volcaron en los medios.

Estas instituciones decidieron fuertemente
apostar al crecimiento de la regién, y
replicar algunos protocolos o actuaciones
que ya se utilizaban en nuestra provincia,
sea en temas relacionados con la seguridad
y el recurso humano, como también

informatica, tratamiento y otros ejes.

Las visitas y los intercambios se dieron
incluso en el marco de congresos,
encuentros y consejos federales, los cuales
incluyeron no sélo a las principales
autoridades, sino también a efectivos de las

distintas areas.

En este sentido, se dispuso de un evento
destinado a tematicas relacionadas con la
inteligencia  penitenciaria, denominado
“Jornadas de Intercambio Institucional en

Andlisis y Manejo de Informaciéon y



Tecnologia”, entre las instituciones
penitenciarias de Entre Rios, Santa Fe, San
Juan,San Luis, Tierra del Fuego, Santiago del

Estero, Catamarcay La Rioja.

INICIO  DIRECTOR QUIENES SOMOS  NORM/
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Mendoza participé en el encuentro
que reline a todos los servicios
penitenciarios del pais
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0 SEGURIDAD
Se constituyo el Consejo Penitenciario Regional de
Cuyo

La firma del Acta Constitutiva marca un hito en la cooperacién penitenciaria entre San Juan, Mendoza y San Luis,
con un enfoque en la profesionalizacién y el intercambio de experiendias.

nes, 04 Octubre 2024 10:25. Escrito por Prensa Secretaria d

LOS ANDES

141 AROS DE PERIODISMO

LosAndes » Poltica > Seguridad 4 de actubre de 2024 -1

Mendoza, San Juan y San Luis crearon el
Consejo Penitenciario Regional de Cuyo

En el marco del Plan Integral de Seguridad Regional gue acordaron los gobiernos de las tres
provincias, se establecié un acuerdo de colaboracién de politicas penitenciarias.
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Prensa Gobierno de Mendoza / SEGURIDAD Y JUSTICIA / SERVICIO PENITENCIARIO
/ Mendoza es sede de las Jornadas de sonal en Andlisis y Manejo de Informacién y Tecnologia
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Mendoza es sede de las Jornadas de

Intercambio Institucional en Analisis y
Manejo de Informacién y Tecnologia

(n) MENDOZA PRENSA GOBIERNO DE MENDOZA

Prensa Gobierno de Mendoza / SEGURIDAD Y JUSTICIA / SERVICIO PENITENCIARIO
/ Mendoza recibié a personal penitenciario de San Juan y San Luis

£

Mendoza recibié a personal
penitenciario de San Juan y San Luis

Tal como hemos expresado en informes
anteriores, la cultura, el trabajo, y las
actividades sociales generan espacios que
promueven la reinsercién social de las
personas privadas de libertad. Por esto, se
destaca el interés constante de los medios
de comunicacién, que ven la posibilidad de
colaborar con la misiéon de entender que,
mediante el tratamiento, quienes se
encuentran en contextos de encierro,
adquieren herramientas para resocializarse
y asi contribuir con la seguridad de la

provincia.

De esta manera, vemos constantemente
como individuos de la sociedad civil, u
organismos publicos o privados, colaboran
con el Servicio Penitenciarioy a su vez ellos,
encuentran reconocimiento en los medios.
De esta manera, se genera una simbiosis de

la que se benefician ambas partes.
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El Servicio Penitenciario entregé
pinos de Navidad a instituciones de
Lujan

Fueron elaborados con madera reciclada por jovenes adultos alojados en el
Sector A del Complejo de Alojamiento Permanente, Almafuerte II.

0000

Presos y penitenciarios haran yoga
como camino a la reinsercion en
Almafuerte 11
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Prensa Gobiemo de Mendoza / SEGURIDAD Y JUSTICIA / SERVICIO PENITENCIARIO
/ Centro de Alojamiento de Jévenes Adultos participé en el quinto Torneo “D-Rimando Muros™

Centro de Alojamiento de Jévenes
Adultos participé en el quinto Torneo
“D-Rimando Muros”

La segunda mitad del afio, se destaco por la
aprobacion de la ley organica. Esta
importante noticia sobre el reordenamiento
institucional y el mejor funcionamiento del
SPMza tuvo su repercusion en los medios.
Mostrar la figura del Servicio Penitenciario
asociado a una estructura sélida genera una

imagen positiva.
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Diputados aprobé la "Ley Organica del
Servicio Penitenciario": de qué se trata
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REFORMAS

Clasificacion de presos, jefaturas
regionales y trabajo privado, los
cambios que se vienen en el
servicio penitenciario

Las moedificaciones en el servicio penitenciario de Mendoza se estan tratando en la
Legislatura. Son iniciativas del Plan de Seguridad. La ministra Rus anuncié la llegada
de 50 policias federales.

Sin dudas que una buena imagen se
complementa con empresas privadas o
entes gubernamentales que entran en
contacto con la institucion. La participacién
de dichas organizaciones o instituciones
genera un impacto positivo, debido a que
muestran en sus redes sociales o en sus
paginas de prensa, el trabajo realizado por
personas privadas de libertad,
promocionando ademas las actividades de
los talleres que se encuentran en las

carceles.

Este es el caso de la Municipalidad de Las
Heras o ISCAMEN, quienes contribuyen ala
reinsercion social e integracion, mediante la
capacitaciényeltrabajo que serealizaenlos
talleres de produccion dentro de los lugares

de alojamiento.

Nuestro objetivo es que quienes participan
de forma conjunta con el SPMza mediante la
firma de convenios o acuerdos, redacten sus

gacetillas utilizando nuestra terminologia,



favoreciendo también al mensaje que se
quiere transmitir. Esto nos permite incluso
destacar la  clasificacion de los

establecimientos y las caracteristicas de las

personas que se alojan en cada uno de ellos.

Las Heras comprara calzado y textiles
hechos por los internos de la carcel

LOS ANDES

PERIODISMO

Los Andes cele 22 de enro de 2025-07:

Oficializaron un convenio y el Iscamen
recibio indumentaria realizada por presos
de carceles mendocinas

Este miércoles se ratificé un acuerdo entre el ministerio de Seguridad y el Instituto, en el cual se
busca fomentar la reinsercién social de los internos una vez cumplan sus condenas.

Paginaweb

La pagina
www.mendoza.gov.ar/seguridad/servicio-
penitenciario-mendoza/ consta de
informacion, datos utiles sobre complejos,
noticias y normativa vigente, entre otros.
Este portal de gobierno brinda la posibilidad
de ofrecer un contacto directo, permitiendo
ademas conocer el catidlogo de productos

fabricado por internos disponibles en el

Salén Ventas, y el acceso a los cursos de
profesionalizacién para efectivos del
Servicio Penitenciario, dictados por el
Instituto de Formacion Penitenciaria
(INFOPE).

Esta pagina ademas nos permite transmitir
mensajes e informaciéon importante y
fidedigna, no sélo para el personal
penitenciario, sino para cualquier persona
interesada que necesite obtener algiin dato
de caracter publico, garantizando asi una

mayor transparencia.

Nuestra institucion se ha caracterizado en
estos ultimos afos por visibilizar sus datos y
estadisticas, motivando la creacién de un
informe de gestidn para poner a disposicion
las principales acciones. Para acompanar
esta modernizaciéon, se ha hecho un
recorrido por las paginas y portales de los
principales Servicios Penitenciarios del pais,
en pos de obtener ideas que permitan
mejorar y satisfacer la necesidad de quienes

ingresan.

En la actualidad, todas las instituciones o
personas publicas, entre ellos los ministros,
utilizan sus perfiles para transmitir
mensajes. Esta iniciativa resulta ser un paso
mas en nuestro proceso de modernizaciény
visualizaciéon, el cual debemos continuar
para engrandecer a nuestra institucién y a

quienes la componen.
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Ceremonial y Protocolo

El ceremonial y el protocolo son disciplinas
gue se basan en lacomunicacién, aplicadas a
entidades e instituciones publicas vy
privadas, y la relacién que sostienen con sus

diversos publicos.

Estas disciplinas desarrollan una amplia
variedad de tareas y recurren a diferentes

herramientas, con el Unico propdsito de

entablar una relacion positiva que brinde
resultados concretos, en un ambito de
armonia y

perfecta organizacién

institucional.

A su vez, el ceremonial y protocolo esta
asociados a un conjunto de normas y
estructuras rigidas sin sentido, sin embargo,
su propdsito se encuentra precisamente en
evitar la rigidez y artificialidad, con el fin de
ofrecer un ambiente propicio y ordenado,
para llevar a cabo un proceso de

comunicacién fluido y fructifero.

Con los objetivos de cuidar la imagen vy las
formas institucionales, e incrementar el
prestigio de la identidad corporativa, es que
se incorporé a la Oficina de Prensa y
Difusion, el area de “Ceremonial vy
Protocolo”, el cual posee sus propias formas
y métodos de trabajo, y busca desarrollar
ambitos de respeto, compromiso vy

acercamiento con los publicos.

Desde esta oficina, se trabajé a lo largo del
afo para mejorar la imagen, tanto
institucional como la de cada uno de sus
funcionarios. Por ello, se ha hecho hincapié
en la capacitacién constante del personal en
materia de ceremonial y protocolo, siendo
incluido en los cursos de capacitacién, como

requisito para los ascensos jerarquicos.

También se realizaron charlas especiales
para oficiales jefes, insistiendo en la
correcta manerade presentacion, presencia

e imagen personal y corporal, entre otras,



destacando algunos aspectos esenciales y
sumamente necesarios para una buena
recepcion y accion al momento de ser
anfitriones. Todo esto en el marco del
desarrollo de una serie de actividades que
se llevaron a cabo a lo largo del afo y en las
gue contamos con la presencia de efectivos
de los distintos servicios penitenciarios del

pais.

Algunos de estos eventos fueron: las
“Jornadas de Intercambio Institucional en
Andlisis y Manejo de Informacién vy
Tecnologia”, el cual fue propuesto por el
Area de inteligencia del Servicio
Penitenciario de Mendoza y donde
participaron efectivos de las provincias de
Catamarca, La Rioja, San Juan, San Luis,
Santa Fe, Santiago del Estero y Tierra del
Fuego. En esta ocasion, el anexo de
“Ceremonial y Protocolo”, fue el
responsable de la organizaciény la logistica,
incluyendo la recepcion, los alojamientos y

traslados de los participantes.

Por otro lado, se llevaron a cabo encuentros
interprovinciales con los  Servicios
Penitenciarios de San Juany San Luis, con el
objetivo de compartir e intercambiar
conocimientos y experiencias. Los efectivos
de los mismos, visitaron los distintos
complejos 'y unidades del Servicio
Penitenciario de Mendoza, y participaronde
las diversas actividades en las areas de

tratamiento, administracion y seguridad.

El personal afectado aceremonial vy
protocolo acompané desde el inicio de las
actividades hasta la recepcién de los
visitantes, distribucién de alojamientos,
traslados, y la formulacién del cronograma
de actividades. Cabe destacar que el
personal de este espacio, fue previamente
capacitado para poder afrontar todo tipo de
consultas, con respecto a la historia y el
significado de cada lugar icénico de nuestra

provincia.

Con cada acto realizado, se ha logrado la
participacion de efectivos de todos los
complejos y unidades, respecto a la
formacién, y a la presencia de los
abanderados regionales, a los cuales se les
brinda una practica previa, con el fin de que
en cada acto demuestren su grado de
compromiso. Asimismo, durante las
formaciones, previo al comienzo de la
ceremonia, se dedican unos minutos para
reflexionar  sobre el motivo  de
conmemoracién, haciendo que cada evento
posea un plus de pasion, el cual serd
transmitido al publico. A partir de esto, se ha
logrado evocar cada fecha importante de
nuestra historia, en actos sencillos,

armoniosos y repletos de emocion.



Banda de musica “San Miguel Arcangel”

Dado que buscamos representar al Servicio
Penitenciario enlos distintos eventos que se
realizan, tanto dentro del ambito interno,
como aquellos que se desarrollen de forma
externa, es que se propuso la creacion de la
primera banda de musica del Servicio
Penitenciario de Mendoza, la cual se
produjo el 12 de septiembre, bajo
Resolucién de Direccion General N°
1645/22, bautizada con el nombre de “San
Miguel Arcangel”, en agradecimiento a los
aportes recibidos por parte del municipio de

Las Heras.

Esto ha representado un gran avance, dado
gue la importancia de las bandas de musica
en las distintas fuerzas de nuestro pais, no
solo se relaciona a lo histérico, sino que
permiten que la musica y su efecto susciten
una experiencia estética al oyente. Esto
representa un medio de comunicacion,
donde se expresan sentimientos vy
emociones que logran una transformacién
institucional. Ademas, el hecho de contar
con una banda de musica, genera una

identidad y sentido de pertenencia.

El Servicio Penitenciario de Mendoza, ha
demostrado una vez mas su compromiso
con la sociedad a través de proyectos
innovadores como la creacion de esta banda

de musica.

La iniciativa ha brindado a escuelas, actos

municipales, encuentros deportivos,

residencias para personas mayores y actos
protocolares una via para expresar su
creatividad, incrementando con su
presencia la emocién que se quiere
transmitir en cada evento, esto permite que
la sociedad tenga una nueva perspectiva de

nuestra institucion.

Actualmente, el area de ceremonial y
protocolo se encarga del primer contacto
con todas las instituciones, dando
informacion de laforma correctayformal de

solicitar la banda.

A dos anos de su creacién, ha participado de
250 eventos de distintas magnitudes como
por ejemplo escolares, deportivos,
celebraciones parroquiales, desfiles civico
militares, aniversarios e inauguraciones de
distritos, entre ellos destacamos la
“Serenata a las reinas de la Vendimia”,
eventos realizados en la Legislatura de
Mendoza, como apertura de sesiones y la
promesa ala bandera nacional llevada a
cabo por la Vicegobernadora de la Provincia
Dra. Hebe Casado. De esta manera, labanda
de musica “San Miguel Arcangel” se ha
convertido en un simbolo que representa al
Servicio Penitenciario de una forma céaliday
mas cercana con la sociedad, dejando en
claro que el arte y la musica son poderosas

herramientas de transformacién personal.

Por otra parte, el Programa
interinstitucional e interjurisdiccional

denominado “Redes Territoriales en



Garantia de Derechos”, permitié crear lazos
de trabajo con distintos efectores que
tienen impacto directo en las escuelas. La
articulacion entre D.G.E., Ministerio de
Seguridad y Justicia, Ministerio de Salud,
Desarrollo  Social y Deportes. Los
destinatarios fueron 40 escuelas de los
departamentos de Godoy Cruz, Lujan y
Maipu, alcanzando a un total de 6065

alumnos de zonas rurales.

La participacién de la banda de musica, tuvo
como objetivo principal realzar los valores
patrios en las escuelas, a través de
conciertos didacticos, en los cuales, con la
participacién de los alumnos, se explica el
funcionamiento y composicién de la misma,
por familia de instrumentos, cada musico
presenta suinstrumento, sus caracteristicas
y sonoridad, haciendo hincapié en la
importancia histérica de las bandas de
musica en las fuerzas de seguridad, todo ello
mediante canciones populares y bailes

folcloricos.

Durante el desarrollo del programa de
redes, también contamos con la presencia
de alumnos del nivel secundario, para los
cuales preparamos dos propuestas
diferentes. Una de ellas fue el acercamiento
y la visibilizaciéon de nuestra institucién a
través de aspirantes a  agentes
penitenciarios, quienes se encargaron de
mostrar la carrera, haciendo hincapié en la
humanizacién del servicio penitenciario, a
su vez aportando para un futuro una nueva

opcién laboral.

asegunda propuestase traté deun “taller de
consumos problematicos” a cargo de la Lic.
Ana Duriez, con el objetivo de informar y
concientizar a los adolescentes de las
consecuencias que provocan estos excesos,
no solo abordando temas como
drogadiccion y alcoholismo, sino que
también el mal uso de las nuevas

tecnologias.
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