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NNOVACION Y SEGURIDAD INTELIGENTE

Mendoza, 30 de agosto de 2022

Sefior
Director de Contrataciones Publicas y Gestion de Bienes
Dr. Roberto Julio Reta

Presente

De nuestra consideracion:

Por medio del presente, tenemos el agrado de informarle la propuesta para la contratacion
de nuestro SERVICIO DE CONTROL SATELITAL (GPS) PARA MOVILES VIA INTERNET.

OFERTA TECNICA
Certificaciones:

1) Certificacion CESVI 5 estrellas, con servicio de recupero
2) Certificado de Sistema de Gestion IRAM / ISO 9001-2015
3) Certificado INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial). Atmdsferas antiexplosivas.

Prestaciones del Servicio

De acuerdo con esta propuesta las prestaciones son las siguientes:

N1 Cobertura para servicios de Distribucion Nacional (Nivel 1) Celular GPRS

El equipo instalado en la unidad registrara en su propia placa de memoria (con capacidad
de acumular informacién por un periodo de hasta cinco dias) y enviara por auto reporte un
evento de desplazamiento informando (fecha, hora, dominio, rumbo, velocidad y ubicacion)
del movil cada 100 metros de recorrido, un evento de inicio de movil detenido cada vez que
se detenga por mas de 3 (tres) minutos consecutivos, un evento de fin de movil detenido
cada vez que reinicie su marcha y en general todos los demas eventos contratados como
apertura de puerta, desenganche, desconexién de alimentacién, botén de panico, etc., con
el mismo detalle de informacién que en el caso de evento de desplazamiento.

Ademas, dicha informacion de cada evento registrado podra ser visualizada en forma
detallada en una tabla para el periodo de tiempo solicitado. No obstante, se almacenara en
nuestros servidores un backup de los ultimos 12 meses. Ademas, el servicio basico brinda
la posibilidad de bajar, directamente a la PC del usuario, un archivo que contiene dicha
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informacion histérica de su flota, en formato .txt lo cual le permitira visualizarlo mediante los
utilitarios comunes del mercado (Ej.: Excel).

El canal de comunicacion de este servicio consiste en la red Celular GPRS la cual es muy
propicia por la disposicion de antenas en red cubriendo gran parte del Territorio Provincial
y Nacional.

El soporte de comunicacion esta concebido para manejar un gran volumen de datos
(nube).

Sitrack cuenta con dos salas de monitoreo 24 x 7.

El servicio se presta via Internet, a través del sitio www.sitrack.com, accediendo al
sistema de informacion mediante un usuario y una clave confidencial. Con la misma clave
se puede acceder a la informacién buscada via GPRS con nuestro aplicativo para Smart
Phones (iOS - Android)

Se pueden crear los usuarios y claves customizados en funcion de las necesidades de
cada reparticion del Gobierno de Mendoza.

MOSTRAR LOGIN

7 QUIENESSOMOS |  SOLUCIONES RECURSOS BLOG | CONTACTO
N
ny

Scoretrack App

Supervisa sin estar presente

Las prestaciones del servicio basico permiten visualizar la ultima posicién actualizada
automaticamente y realizar pedidos diarios de posicion directos a cada movil obteniendo
como resultado la posicion exacta del movil en ese preciso instante y ademas consultar la
informacion historica de la flota en forma ilimitada.
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La informacion historica permite visualizar los recorridos realizados por el movil sobre la
cartografia con el siguiente detalle:

Eventos facilmente identificables por iconos:

Q
&S REPORTE POR DISTANCIA CADA 100 mts. indicando: dominio, interno,
velocidad, curso, fecha y hora, ubicacion, link para acceder a imagen satelital de

archivo.

A
e cuses2 INICIO DE MOVIL DETENIDO. Se generara cuando el movil se detenga por

mas de 2 minutos consecutivos.
sy
e "= EIN DE MOVIL DETENIDO. Se generara cuando el movil reinicie su marcha.

Hel
e aumss INICIO DE ACTIVIDAD. Cuando el chofer encienda el motor.

fer]
e reasz FIN DE ACTIVIDAD. Cuando el chofer apague el motor.

285

e =™ INICIO DE SOBREVELOCIDAD. Cada mévil se podré personalizar con un
limite méaximo de velocidad. Cuando este supere esa velocidad por mas de 3

minutos consecutivos, se generaré este evento.

~

ez FIN DE SOBREVELOCIDAD. Cuando el movil vuelva a circular a la velocidad

permitida por mas de 3 minutos consecutivos. Los eventos INICIO y FIN de

Sitrack Argentina

0800 800 7487 / 0261 4611100
clientes@sitrack.com

Alsina 2250, Godoy Cruz — Mendoza. CP 5501

www.sitrack.com



(¢ SITRAC

SOBREVELOCIDAD se complementan y permiten cuantificar los desvios y la
duracion de los mismos.

e EXCESO DE VELOCIDAD BASADA EN LA CARTOGRAFIA. Es independiente de
la velocidad configurada para ese movil porque siempre se debe respetar la
sefalizacion de las velocidades maximas en la via publica.

e ENTRADA Y SALIDA DE ZONA. Toda vez que se hayan configurado zonas
circulares o poligonales, el sistema notificard cuando un vehiculo ingrese y/o salga
de la/s zonals. aportando, ademas, el tiempo de permanencia en la misma y
contabiliza las entradas en un periodo dado.

e DENTRO Y FUERA DE RUTA. Toda vez que se hayan establecido los itinerarios, el
sistema podra notificar cuando el movil se desvie de la ruta prescripta.

e BOTON DE PANICO.

e RESPUESTA A PEDIDO DE POSICION. El operador podra consultar la posicion del
movil independientemente de los reportes automaticos que el equipo transmita.

Médulo de Gerenciamiento de Riesgo

Este médulo despliega un conjunto de herramientas que permiten la creacion y gestion
de librerias de cercas electrdnicas, rutas preestablecidas, zonas seguras, zonas de
riesgo, zonas de descarga y zonas de descanso personalizadas por parte del cliente
Desde la herramienta de seguridad es posible combinarlas para formar configuraciones
mas complejas, como asi también relacionarlas con otros elementos de gestion de
riesgo para generar un viaje. Un viaje agrupa un conjunto de politicas de seguridad
relacionadas que pueden asociarse a uno o0 varios equipos y de esta manera activar el
servicio.

Cerca electronica Desvio de ruta Zona Segura
Zona de Riesgo

Al ingreso de cualquier alarma emitida por el mavil y su correspondiente verificacion
con el cliente se activa el procedimiento de monitoreo por nuestros operadores en
nuestra base de operaciones para la recuperacion del mévil y su mercaderia, en
conjunto con la Fuerza de Seguridad Publica mejor posicionada en el lugar del hecho.
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Sitrack.com se encuentra homologada por Policia Federal, Gendarmeria Nacional y
Policia de la Provincia de Buenos Aires, y se definird en el momento con que
institucién se acudira en apoyo al siniestro y en caso de ser requerido el apoyo de
Fuerzas de Seguridad Privadas, Sitrack.com también cuenta con el apoyo de ellas.

Panel de control

Interfaz gréafica con KPIs (Key Performance Indicators) orientada al analisis de las variables
de cada negocio y a la eficiencia en el proceso de toma de decisiones.

Se analizan datos como unidades en movimiento, detenidas, distribucion regional, ranking
de vehiculos con mayor cantidad de kms. recorridos, horas de uso, etc.

= Estado actual de la flota (989) -7 %
Unidades en movimiento = Rango de velocidad = Tiempo de reporte = Distribucion regional =
123 L Godoy Cruz NS 159
6 San Refeel I 130
¥ — Ciudad de Men... NN 119

Guaymalién NN 110
Las Heras I 71
Maips N 56

589 Lujan de Cuyo D 54
SanMartin I 45
48 Tunuyan I 41
866 116 Oros I 195
<80 Km/h 80 Kmih < 110 Km/h <12 Hs 12Hs <24 Hs 0 100 200 300
Movimiento Parado @ >110Kmh ® >24Hs Unidades

=¥ Kildmetros recorridos (410744 Kms)

4 79027 Km Maximo ~ 1956 Km Minimo =» 58678 Km Promedio

Kilometros recorridos por = Top 10 de unidades con Top 10 de unidades con
dia mayor cantidad de menor cantidad de
ook kilometros recorridos kilometros recorridos
T9026.57 78580.84 ACTB4IT - 320... I 3111 AB336AP - 31... I 5
75k 69285.99 NXW281 - 273.. I 2563 PID166 - 2881 —
o T ®.61954.66 AAS51YC - 30_. I 2435 3OTEHY - ME3. I 3
% PHESSO0 - 280._. S 2385 PIRT17 - 2889 I 3
g S50k 44345.16 SP3222 - 3222... I 2332 AYC118 - 03 - ... I
= PID0D98 - 2789 _. I 2317 PID175 - 2830 N
A 9 -30... 2313 SP717 - M717 ... I 2
25k ACTSAIV - 320... | E— 3300 KLGS09 - 2435... i
ABS10NY - 31, IE— 2190 SP3044 - 3044 1
o 1asg-2 PHESTO - 282 . EESSSSSSm— 2173 SP3051 - 3051 o
= P = P & & o 1k 2k 3k ak o 2 a 6
L A - T A Kilometros recorridos (kildmetros) Kilometros recorridos (kilémetros)

e Certificado de Cobertura
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El sistema de informacion de Sitrack.com ofrece la herramienta “Certificado de Cobertura”
gue permite controlar y comprobar el buen estado de salud del equipo instalado en la
unidad.

El certificado se emite con fecha y hora, los datos del movil y, lo mas importante, un
numero univoco que impide su falsificacion.

e Administracion de mantenimiento preventivo

La herramienta permite realizar la carga de tareas de mantenimiento de vehiculos,
mantener el histérico y generar alertas basadas en kildmetros o fechas.

Nuestra plataforma indica en esta herramienta el estado de las unidades (en servicio,
trabajo pendiente, en taller. Permite también la interrelacion entre los distintos
departamentos internos (taller, combustibles, etc.)

También esta herramienta brinda un reporte diario de mantenimiento que indicara los
siguientes estados: Ok, proximo a vencer y vencido.

(a- Administracién  Consultas  Operacion SGC Mis Paneles SITRACK # ®
Home Monitor Casos Adm Mantenimiento
istracién imi Pr i ?
Datos Holder
Dominio GRHE00
1065.4 Km. Uitima actualizacién odémetro 2018-12-15 10:26:43
) Hs, Uitima actuslizacién horémetro 2017-06-08 17:03:43

m/Hs] Acumulados  Fecha

o de Margen de [KmyHs] Costo [Ki
i FrEn nimiento [Km/Hs] Alerta [KnyHs] Del dltimo Reset  Del ltimo Reset  Desde dltimo Reset  Desde ultimo Reset

Reset’ Observacdn Acdones

ual, nivel { | Odemetro [K ¥ o 1065.4 Modificar » Eliminar »

ire be sufi  Odometro [K ¥ 1065.4 Modificar » Eliminar »
Am tu | Odometro [K v o 1065.4 - Modificar » Eliminar »
Buy alentamientc | Odémetro [K v o 1065.4 - Modificar » Eliminar
Buijias de motor sustituir Odémetro [K ¥ 0 1065.4 = Modificar » Eliminar »
GAMBIO DE ACEITE Odometro [K ¥ | (15000 1000 1065.4 - Modificar » Eliminar »
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Vencimientos.

Descipon del Vencmiento third Margen de herta [Dias]  Observociin Acciones

Botauin auoszoe (M 2 - Modificar » Eliminar +

Matafuegos (recarga) peoszots  [T@ o - Modificar » Eliminar 1

TV 1wz |8 20 Modificar » Eliminar

WV as200 |99 2 - Modificar » Eliminar »
oroezote  |[E Agregar

Carrectivas

Descripcidn del Cormectivo Fecha Tipo de Vakor Vo Costo Otmervadiin Acciones
orosz01e |28 | Odometro (Km] ¥ Agregar

Siniestros

Descripcin del Mantenimiento por Sinkestio  Fecha Tigo de Valor Valor Costo Obsarvackn Acciones.

0706201 | F | Odometro [Km] v Agregar »

Configuracion de Mantenimiento:
A continuacion se permite configurar opciones aplicables a todos los mantenimientos

Buscar Clientes por Clienteid ~
Ok »

e Administracion de Legajos

Legajo detallado de los datos, caracteristicas, relevamientos, responsables, tareas y
reparaciones en cada vehiculo.

f = S e L 3 2
Datos de la unidad
‘ P Se terno Domiric ocxsss
Marca nAM Mo LARAMIE
‘ Ao 2016 Tipo Camionets
Motes e Chasts 1w
Relevamiunto General
|
| oo service > [ Observaciones et servicos s
S
‘ Plotes > [ Obmervasciones det photec: )
o
|
Odametro funcona > [ Dcommetro Mlometros )
Moter funcions > [ Obervisciones ael motor J
\ ~
Estado de chapena: Maic v Otscrvaciones def chapers P
Y
Cubiertas
= =] Ubicackos. | Delantera . 4 Marca Descrgcion Emaco: | Masio . 4
Baterias
- Marce oo Ligico Foure 07082078 =
Responsabies
|
e S
st
Canducton (e £

SRR FORD RANGER COLOR BLANCD X4 SE UTILIZA EN PICHANAL SLINDAJE - RS4

Uttimes 10 Mantenimientos

Martesiento Cudmetru Mordenetro Caso Feche - T
Ao e TranwRon Inanue, sl v pusbles Fuges 53536 K 0.00 2019-06-04 Cdmetro
sare i g0, © s Mmoo S3IS3I5 Kim .00 2015-06-04 Osémetro
Camtilo ce Acete 0 Kom oo 2015-08-04 Oddmetro
Caertiio e Acote 3536 cos 2015-08-04 CsGmetre
Canriit Gu Srammimision mansd, el y control o Tugas 53536 Km 0.00 2033-06-04 Osdmetra
Cinturones e seguridad, reviser o etado 53ISIS Kim .00 2015-05-04 Ostmetro
Corres Se distrbucion, cambes IS8 s .08 2015-06-04 Ootmetro
RO oe Aceke S3IS36 Km 0.00 20319-06-04 Octmeno
Lqguide e freno, camtio S3ISIS Kim 0.00 2013-08-04 Ocdmetra
Lquds Ce freno, comprotes aivel 3538 s 0o 2015-06-04 Octmeta

| | Agregar Mantenimiento - |
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e Integracion sistema carga de combustible

La plataforma ofrece la capacidad de integrar la informacion de carga de combustible
proporcionada por el proveedor de combustible mediante la herramienta VALIDACION DE
CARGA DE COMBUSTIBLE. La cual debera contar con las siguientes caracteristicas:

« Validar que la carga de combustible coincida con la posicion GPS de la unidad. De
lo contrario, el sistema debera advertir que la unidad en cuestién no se encontraba
realizando la carga.

e Reporte semanal y mensual que indique el consumo de combustible segun los km
recorridos en comparacion a los litros cargados y el consumo promedio de la
unidad.

o Carga de consumo de combustible por unidad.

e Reportes estadisticos de gestion

El sistema de informacién ofrece un conjunto de funcionalidades orientadas a logistica y
seguridad vial capaces de ayudar en la optimizacion de su operacion de transporte.
Algunas de ellas son:

Velocidad Maxima

Velocidad Promedio

Velocidad de flota

Control de conduccién

Horas de uso

Horas detenido

Horas de Sobre velocidad

Kilbmetros recorridos

Tiempo de descarga

Tiempo de distribucion

Proximidad de zona

Rendimiento

Guias, estado de viajes, monitoreo de viajes (logistica)
Sobre velocidad

Horas de uso

Velocidad promedio

Control de horarios de circulacién y descansos
Reportes histéricos y consolidados en funcion de las necesidades de cada
reparticiéon del Gobierno de Mendoza.

REPORTE DE GESTION: el reporte de gestion nos aporta para un intervalo determinado,
km. Recorridos, odémetro inicial y final, km recorridos dentro de zona, horas de
conduccion, de detenido, de Sobre velocidad, de conduccion continua, velocidad promedio,
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velocidad méxima y un grafico de barras que permite identificar facilmente los ciclos de
actividad del holder.

Ultima Posicidn Reporte de gestién 9073

Reporte de Gestion

Holder Kilometraje Tiempo Velocidad Cantidad de Eventos Gréfico Hrs. Condy)

Dominio  Nombre Kms. Recorridos | Hrs. Conduccién ~ Hrs. Detenido | Hrs, Sobrevelocidad | Vel, Promedio (Kms/hr) Vel Maima (Kms/hr)  Sobrevelocidad  00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 12:00

e inD A 1155 12:25:48 . 233 3 o : =8 "
10-01 270 11:32:59 12:25:48 23.38 9 0 Hrs. Conduccion: 02-13 48

195 12:44:05 11:15:18 00:14:24 1531 60

TIEMPO DE DISTRIBUCION: esta herramienta nos permite ver facilmente la actividad de
cada movil, indicandonos fecha y hora de salida de una zona, estadia en esa zona, fechay
hora de llegada a la siguiente zona, tiempo de viaje, tiempo total (estadia + viaje), distancia
recorrida y un contador de entradas a cada zona. Esta herramienta nos evita el trabajo de
tener que analizar un histérico de posicion para determinar horarios y distancias.

= Ranking de choferes (basado en la identificacién de chofer)

La ponderacion de indicadores permite ordenar en forma ascendente o descendente el
listado de choferes segun su puntaje. Apareceran en verde aquellos que obtengan en el
intervalo dado, mas del 95% de los puntos; en amarillo los que se encuentren entre el 70%
y el 95% de los puntos y en colorado los que obtengan menos del 70%.

Los indicadores se crearan a partir de las preferencias de su empresa, determinando la
infraccion, el peso de las mismas (puntos a quitar) y el divisor (km recorridos, por ejemplo).

Desde cada registro se podra acceder al histdrico de posicion generador de las
infracciones.
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= Motor de Reglas para notificaciones automaticas:

Permite crear reglas en las que si se cumplen determinadas condiciones, se generan
determinadas acciones. Las condiciones pueden ser de posicion (por ejemplo “Entrando a
zona”), de evento, de fecha, de velocidad, de odémetro, de curso, de estado y muchas
mas. Las acciones pueden ser enviar un mail, registrar una alarma, configurar un estado,
incluir o excluir el movil de una flota y mas.

- Sandvik v & Q|G crear (7 Editar ([ Borar ( Copiar
Habilitada  Fecha Editor
dxima 130Km/h | Centro Configuracién de regla: 191221 x

GPS | Centro

Nombre: Fuera de Zona de Cerro Negro
tico | Centro
Cliente: 16755: DC - Sandvik v

dxima 130Km/h | Norte - Norte

=19 Al cumplir estas condiciones
Posicién v | Saliendo de zona v | | Cerro Negro o +] - H

Unidad | igual a | Sur - GPRS - KCT677 ™
Unidad | igual a Sur - GPRS - LWZ781 v

Unidad | igual a| ~ Sur - KFE934 v

Ejecutar estas acciones:
Configurar estado || Setear ] [tombre de grup,

Enviar eMail
Enviar eMail 2
responsables

Enviar mensaje en
Twitter

Publicar tweet v Guardar | | X Cancelar
Quitar flota

e Servicio técnico parainstalacién, puesta en marchay mantenimiento

Contamos con servicio técnico fijo y movil en todo el territorio provincial para nuevas
instalaciones, revisiones o migracion de tecnologia. Todo sin costo adicional de lo pactado
en la oferta econdmica (renglén 10, abono mensual). Los equipos son en comodato.
Estamos trabajando con turnos semanales fijos para revisiones, desinstalaciones o
instalaciones de equipos para grandes flotas (Ministerio de Seguridad — Vialidad Provincial)
Las zonas estan divididas en: Zona Sur (San Rafael - Malargtie — General Alvear), Zona
Valle de Uco (Tupungato, Tunuyan — San Carlos), Zona Este (San Martin — Rivadavia —
Junin — Santa Rosa — La Paz y GRAN MENDOZA.

Nuestro equipo de servicios esta compuesto por el Gerente de Servicios, 2 jefes de
Servicios, Jefe de Planta en Base Mendoza, Servicio de técnicos moviles en toda la
Provincia de Mendoza, Jefe de Control de Calidad de Procesos.

e Integracion de datos

Desde nuestro equipo de Ingenieria se ha desarrollado un sistema de integracion de datos
para grandes flotas que permiten la optimizacion de las distintas areas, por ejemplo:
servicios de tipo actualizacion (cambio de nombre de unidad, cambio de estado de
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unidades), servicios de tipo consulta (odémetro / horémetro actual por unidad, tarjeta YPF
en ruta asociada a cada unidad en validacion de carga de combustible.
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Los saludo atentamente y quedo al aguardo de sus consultas.

Lic. Rubén Battistoni

Ejecutivo de Cuentas

Sitrack.com Argentina S.A.

Alsina 2250. Godoy Cruz. Mendoza.
Tel/Fax: +54 261 4611100

Celular: +549 261 5363222

E-mail: ruben.battistoni@sitrack.com
Web site: www.sitrack.com
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