
 
 
 

INSTRUCTIVO HAPS 

HAPS nace para facilitar la identificación de prácticas de sostenibilidad económica, 

social y ambiental en empresas que provean o estén interesadas en ofrecer bienes o 

servicios al Estado. Igualmente, busca servir como herramienta para acompañar a los 

estados para consolidar sus esfuerzos como un comprador responsable, fortalecer la 

toma de decisiones y generar incentivos, en aras del desarrollo del mercado, más 

sostenibles. 

 

HAPS, es una herramienta para el autodiagnóstico en materia de sostenibilidad, te 

dejo el link para poder acceder https://haps-impacto.com/ 

 

El uso de la herramienta HAPS  permitirá: 

• Conocer y valorar la capacidad de las empresas para proveer bienes y servicios 

sostenibles. 

• Incidir sobre la importancia de desarrollar una oferta sostenible para generar 

valor público. 

• Contar con información que sea de utilidad para desarrollar nuevas 

capacidades en el mercado. 

• Promover que un mayor número de procesos de compras públicas contengan 

criterios de calificación económica, social y ambiental. 

• Aumentar el número de compras públicas sostenibles. 

 

HAPS contiene un cuestionario, de respuesta SÍ/ NO, cuyas preguntas encontrarás 

agrupadas en los ejes: ambiental, social y económico.  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
En el primer paso deberá ingresar al portal de web de HAPS https://haps-
impacto.com/  y comenzar con el registro como proveedor, completando los datos 
solicitados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cada empresa o persona que se registre en HAPS tendrá una única cuenta. Podrás 
registrarte como persona humana o persona jurídica 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
En este caso la respuesta es opcional, en caso de colocar “SI”, el número de proveedor 
puede ser provincial o nacional, este dato tiene el carácter  informativo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Luego deberá completar la información necesaria para comenzar con la inscripción, 
recuerde colocar correctamente el correo electrónico para poder recuperar sus datos y 
pueda recibir las notificaciones correspondientes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Una vez registrado, podrá ingresar con el usuario y contraseña enviado vía mail. El 
usuario será el correo electrónico y en caso de no recordar la contraseña, se puede 
recuperar desde la opción “Olvido su contraseña?” tal como muestra la imagen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez que ingresa podrá comenzar con el autodiagnóstico en materia de 
sostenibilidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Previamente se deberá aceptar que la información y documentación que se cargue es 
autentica, bajo la forma de declaración jurada.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

De esta manera se puede dar comienzo al cuestionario 

 

Luego de responder cada pregunta, deberá hacer clic en el botón de “Guardar”. Podrás 

también modificar tus respuestas cuantas veces quieras. Recuerda siempre guardar los 

cambios. 

 

No necesita responder todas las preguntas de una sola vez. Puedes empezar y volver a 

retomar en cualquier momento. Tampoco tiene que responder las preguntas en el 

mismo orden del cuestionario. Usted decide por qué eje o subtema desea comenzar. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez respondidas las 99 preguntas, podrá hacer clic en la opción RESULTADOS, para 
revisar los datos cargados, el perfil del proveedor y el nivel de madurez obtenido en el 
cuestionario, respecto a la sostenibilidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
En la misma opción RESULTADOS, podrá descargar el reporte completo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Luego deberá cargar el informe en el RUP como documentación adjunta, ingresando 
con usuario y contraseña a https://www.mendoza.gov.ar/compras/, luego mesa de 
ayuda, ACCESO PROVEEDOR y luego ACCEDA COMO PROVEEDOR. 
 
En este apartado debe elegir la opción MODIFICAR DATOS DE PERFIL, luego en 
AGREGAR DOCUMENTACIÓN, deberá cargar el autodiagnóstico HAPS en la opción 
“FORMULARIO HAPS”, luego la opción “AGREGAR ARCHIVOS” y una vez cargado 
“AGREGAR” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Así mismo, tenemos asistencia virtual sobre este tema, los días martes y jueves de 
11:00 a 12:00 hs. En el siguiente link podrá ingresar a la sala en el día y horario fijado. 
 
https://meet.jit.si/moderated/10a9d5296c332bdbe02ad8748ac6db19e36d322c09a58
bfb26a448fda9184a0b 
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