GLOSARIO DE SOSTENIBILIDAD

Sostenibilidad

En 1987, la Comision Brundtland de las Naciones Unidas definio la sostenibilidad como
lo que permite “satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la habilidad de
las futuras generaciones de satisfacer sus necesidades propias.”

La Norma ISO 20400 define la sostenibilidad como “el estado del sistema global,
incluidos los aspectos ambientales, sociales y econémicos, en el que las necesidades del
presente se satisfacen sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades” .

Desarrollo Sostenible

El Informe Brundtland de las Naciones Unidas, firmado en Oslo el 20 de marzo de 1987
y titulado originalmente ‘Nuestro futuro comun’, definia el desarrollo sostenible como
“aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las
futuras generaciones para satisfacer las propias”.

La norma I1SO 26000, indica que el desarrollo sostenible se refiere a “la integracion de
las metas de una calidad de vida elevada, la salud y la prosperidad con justicia social y
al mantenimiento de la capacidad de la tierra para conservar la vida en toda su
diversidad. Estas metas sociales, economicas y ambientales son interdependientes y se
refuerzan mutuamente. El desarrollo sostenible puede considerarse como una via para
expresar las mas amplias expectativas de la sociedad en su conjunto”.

Sustentabilidad

La diferencia entre sostenible y sustentable es que la sostenibilidad tiene en cuenta los
procesos de desarrollo sostenible que tienen como objetivo lograr un cambio profundo:
medioambiental, social, econdmico, politico y cultural; mientras que la sustentabilidad se
centra en la defensa y el uso racional de los recursos. Por tanto, algo que es sostenible
cumple con una serie de procesos que ayudan a crear un entorno social mejor y mas
respetuoso con el planeta, y algo sustentable es aquello que se mantiene por si mismo, si
se trata de forma adecuada.


http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf

Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, son 17 objetivos para transformar nuestro
mundo, que fueron planteados en 2015 por la ONU. Los ODS son el plan maestro para
conseguir un futuro sostenible para todos. Se interrelacionan entre si e incorporan los
desafios globales a los que nos enfrentamos dia a dia, como la pobreza, la desigualdad, el
clima, la degradacion ambiental, la prosperidad, la paz y la justicia. Para no dejar a nadie
atrés, es importante que logremos cumplir con cada uno de estos objetivos para 2030.

Triple Impacto

El Triple Impacto es una estrategia empresarial que no solo busca la rentabilidad
financiera, sino que tiene como objetivo generar un impacto social, ambiental y
economico a través de la actividad principal de la empresa, que beneficien a la sociedad
y contribuyan a cuidar del medio ambiente. Por ello, las empresas de triple impacto deben
incorporar a su modelo de negocio y cadena productiva tres pilares fundamentales que
son: desarrollo economico, mirada social e impacto ambiental.

Economia Circular

La economia circular es “la economia que es restauradora y regenerativa por disefio, y
que tiene por objeto mantener en todo momento la mayor utilidad y valor de los
productos, componentes y materiales, distinguiendo entre ciclos técnicos y bioldgicos”.

La economia circular es un modelo de produccién y consumo que implica compartir,
alquilar, reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos existentes todas las
veces gue sea posible para crear un valor afiadido. De esta forma, el ciclo de vida de los
productos se extiende.

En la préactica, implica reducir los residuos al minimo. Cuando un producto llega al final
de su vida, sus materiales se mantienen dentro de la economia siempre que sea posible
gracias al reciclaje. Estos pueden ser productivamente utilizados una y otra vez, creando
asi un valor adicional.

Contrasta con el modelo econdémico lineal tradicional, basado principalmente en el
concepto “usar y tirar”, que requiere de grandes cantidades de materiales y energia baratos
y de facil acceso. La obsolescencia programada contra la que el Parlamento Europeo pide
medidas es también parte de este modelo.

Compras Sostenibles

La norma ISO 20400 define las compras sostenibles como “las compras que tienen el
mayor impacto positivo ambiental, social y econémico posible durante todo el ciclo de
vida”.



Las compras sostenibles involucran los aspectos de sostenibilidad relacionados con
bienes o servicios y con los proveedores a lo largo de las cadenas de suministro.

Las compras sostenibles contribuyen al logro de los objetivos y metas de sostenibilidad
de la organizacion y al desarrollo sostenible en general.

Ciclo de vida

El ciclo de vida comprende “las etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema
de bienes o servicios, desde la adquisicién de materias primas o la generacion de
recursos naturales hasta la disposicion final ”.

Indicadores de Desempeno

La norma 1SO 14031 define a los indicadores clave de desempefio KPI, como “los
indicadores del desempefio considerados por una organizacion como significativos y
otorgandoles protagonismo y atencion a ciertos aspectos”.

En este sentido, un indicador es “una representacion medible de la condicion o el estado
de las operaciones, la gestion o las condiciones”.

Finanzas Sostenibles

Las finanzas sostenibles refieren a la inclusion de cuestiones ambientales, sociales y de
gobernanza, denominados criterios ASG, en la toma de decisiones de inversion (Pacto
Global, 2020).

Mercado de Deuda Sostenible

Es un segmento del mercado financiero donde se negocian instrumentos de deuda,
emitidos por empresas, gobiernos o instituciones con el objetivo de financiar proyectos
gue generan un impacto social y ambiental positivo.

Mercado de Valores

Entidades autorreguladas constituidas legalmente bajo la forma de sociedades andnimas,
su funcidn esta relacionada con la concertacion, liquidacion, vigilancia y garantia de las
transacciones realizadas en el mercado.

Instrumento Financiero

Son los derechos que tiene un inversor en recibir, en el futuro, dinero por parte del emisor
(Ej. bonos, acciones, etc.).



Inversion

Es la utilizacion de ahorro que se realiza para incrementar el capital y con ello la riqueza
futura de un pais.

Perfil del Inversor

Es el tipo de personalidad que tiene el inversor a la hora de realizar una inversion, en el
cual se tomara en cuenta el conocimiento, las expectativas y las necesidades que
condicionan su comportamiento y su actitud. Los tres perfiles mas recurrentes son
adverso al riesgo, neutral al riesgo o amante del riesgo.

Horizonte de Inversion

Es el tiempo en el que el inversor esta dispuesto a invertir su dinero.

Bono

Es un Instrumento que puede ser publico o privado, por el cual el emisor se compromete
a devolver el capital de inversion mas los intereses de acuerdo a sus condiciones de
emision.

Titulos Privados

Son aquellos emitidos por sociedades por un monto de capital determinado a
mediano/largo plazo para el desarrollo de sus proyectos de inversion.

Titulos Publicos

Son aquellos titulos emitidos por el Estado Nacional, los gobiernos provinciales y/o las
municipalidades.

Fondo Comun de Inversion

Es un patrimonio formado por un grupo de inversores que tienen el mismo objetivo en
coman.

Activo Financiero

Se denomina al nombre genérico que se les dan a las inversiones dentro del mercado de
capitales.



Tasa de Interes

Se denomina a la compensacidn que se pagaa una persona o entidad que cedi6 un capital
financiero para su utilizacién durante un periodo de tiempo.

Riesgo Pais

Se denomina al parametro que establece a qué tasa estéa dispuesto el mercado a prestarle
dinero a ese pais; se expresa en puntos basicos.

Riesgo Soberano

Se denomina a la insolvencia de Estados, o de instituciones o empresas publicas.

Renta fija

Es el rendimiento de un titulo donde su remuneracion anual no depende de los resultados
de la empresa, como sucede con las acciones de renta variable, sino que esta
predeterminada en el momento de la emision.

Obligaciones Negociables

Es un instrumento de deuda emitido por una empresa, en el cual la misma se compromete
a pagar intereses y amortizaciones de acuerdo a las condiciones de emision.

Bonos Verdes

Los bonos verdes son aquellos instrumentos cuyos fondos deben ser aplicados a proyectos
que generen impacto ambiental positivo.

Bonos Sociales

Los bonos sociales, el destino especifico radica en financiar proyectos que generen
impacto social positivo.

Bonos Sostenibles

Los bonos sostenibles son aquellos destinados a financiar una combinacion de proyectos
verdes y sociales.



Bonos Vinculados a la sostenibilidad

Los bonos vinculados a la sostenibilidad incluye instrumentos cuyas caracteristicas
financieras y/o estructurales puedan variar dependiendo de si el emisor alcanza, o no,
ciertos objetivos predeterminados de sostenibilidad dentro de un plazo predefinido.

Fondos Comunes de Inversion Abiertos
ASG

Estos fondos son instituciones de inversion colectiva que eligen los activos que
conforman sus carteras en funcién de criterios ASG.

Lineamientos para lIla emision de
Valores Negociables Sociales, Verdes y
Sustentables

Los Lineamientos tienen como objeto brindar orientacion respecto de las pautas que
deben cumplir las emisiones para considerarse verdes, sociales o sustentables.

Emisor

Empresa , entidad o vehiculo inscripto conforme a las leyes argentinas y autorizada por
la Comision Nacional de Valores para ofrecer valores negociables al publico.

CNV

Comisién Nacional de Valores.

Obligacion Negociable Pyme

Estos instrumentos son emitidos por empresas calificadas como PYME segin normativa
CNV, contando con un régimen informativo especial, mas flexible que el régimen
general.

Greenwashing

Es el acto de confundir a los consumidores en relacién con las practicas medioambientales
de una compafiia o los beneficios que aporta para el medio ambiente un producto o
servicio.



Social Washing

Es el acto de confundir a los consumidores en relacion con las précticas sociales de una
compafiia o los beneficios que aporta para la sociedad un producto o servicio.

Dirty Business

Son organizaciones que promueven un producto o programa como ambientalmente
amigable, pero al analizar el contexto de la actividad empresarial, la misma es
mayormente insostenible y contaminante.

Fake Labels

Se trata de empresas que utilizan etiquetas o certificaciones ambientales, sin cumplir
realmente con los criterios requeridos.

Ad Bluster

Son empresas que realizan publicidad y camparias focalizadas, para exagerar un logro
ambiental, o en su defecto, para la distraccién de problemas ambientales, o también los
costos de dichas campafias publicitarias exceden sustancialmente a los costos de llevar a
cabo practicas realmente sostenibles (si es que las hay).

Political Spin

Consiste en compromisos y declaraciones de intenciones “verdes” por parte de las
empresas, aunque paralelamente realicen lobbies para influir en contra de regulaciones
medioambientales.

Simulate Kindness

Existen empresas que se dedican a sefialar como un logro voluntario, conductas que en
realidad son obligadas por ley.

Greenhushing

Esta practica, que atenta contra la transparencia en las organizaciones hacia sus
stakeholders, implica no revelar pablicamente sus compromisos o iniciativas de
sostenibilidad, protegiéndose de criticas y debates complejos sobre sus verdaderas



practicas medioambientales. En lugar de hacer alarde de sus esfuerzos ecoldgicos, las
empresas optan por ser mas discretas para evitar la exposicion a posibles controversias y
sanciones.

Greenthinking

Es un enfoque estratégico adoptado por algunas empresas para integrar la sostenibilidad
en todos los aspectos de sus operaciones y decisiones comerciales. Este concepto va mas
alld de implementar précticas ecoldgicas puntuales, buscando transformar la cultura
corporativa y las précticas empresariales para que sean intrinsecamente sostenibles. Estas
practicas superadoras incluyen la innovacion en productos, procesos y modelos de
negocios, que minimicen el impacto ambiental y fomenten el desarrollo sostenible a largo
plazo.

Estrategia

El objetivo es permitir que los usuarios de la informacion financiera ASG comprendan la
estrategia de la entidad para abordar los riesgos y oportunidades significativos
relacionados con los factores ASG y/o cambio climatico.

Gestion de Riesgos

El objetivo es permitir a los usuarios comprender como se identifican, evallan, gestionan
y mitigan los riesgos financieros relacionados con los factores ASG y/o cambio climético
existentes y emergentes de una entidad, y comprender si estos procesos estan integrados
en el sistema de gestion de riesgos existentes.

Meétricas y Objetivos

El objetivo es permitir a los usuarios comprender como una entidad mide y monitorea sus
riesgos y oportunidades financieras significativas relacionadas con los factores ASG y/o
el cambio climético.

Reportes de Sostenibilidad

Los reportes no financieros o informes de sostenibilidad, son una herramienta esencial
para las empresas que desean demostrar su compromiso con la sostenibilidad y construir
un futuro més sostenible.

Son cada vez mas relevantes por varias razones:

e Transparencia: Permiten a las empresas ser transparentes sobre sus practicas y
su compromiso con la sostenibilidad.

e Responsabilidad: Demuestran que las empresas son responsables no solo con sus
accionistas, sino también con la sociedad y el medio ambiente.



e Toma de decisiones: Ayudan a los inversores, consumidores y otras partes
interesadas a tomar decisiones méas informadas.

e Cumplimiento normativo: En muchos paises, las empresas de cierto tamafio o
sector estan obligadas a presentar reportes no financieros.

Estandares
GRI (Global Reporting Initiative)

Una de las principales metodologias utilizadas para la elaboracion de reportes de
sostenibilidad a nivel mundial. Proporciona estandares para la divulgacién transparente y
comparativa del desempefio en sostenibilidad.

SASB (Sustainability Accounting Standards Board)

Organizacion que desarrolla estandares de contabilidad de sostenibilidad para ayudar a
las empresas a informar de manera efectiva sobre los factores de sostenibilidad que son
materialmente importantes para su desempefio financiero.

Task Force on Climate - Related Financial Disclosures (TCFD)

El TCFD ha desarrollado un marco para ayudar a las empresas publicas y otras
organizaciones a revelar de manera mas efectiva los riesgos y oportunidades relacionadas
con el clima a través de sus procesos de presentacion de informes.

European Sustainability y Reporting Standards (ESRS) de European Financial
Reporting Advisory Group (EFRAG)

Las normas de la UE exigen que las grandes empresas y las empresas que cotizan en bolsa
publiquen informes periddicos sobre los riesgos sociales y ambientales a los que se
enfrentan y sobre el impacto de sus actividades en las personas y el medio ambiente.

IFRS

La IFRS(International Financial Reporting Standards) establece un marco general y un
conjunto de estandares que guian a las empresas en la divulgacion de informacién
relacionada con la sostenibilidad.

Normas NIIF de Sostenibilidad

En junio de 2023, la Fundacion IFRS abrié paso a una nueva era de revelaciones
relacionadas con la sostenibilidad en mercados de capitales de todo el mundo con el
lanzamiento de las Normas NIIF de Sostenibilidad (también conocidas como las Normas
ISSB). Las dos primeras normas que se lanzaron fueron la NIIF S1, Requerimientos
Generales para la Revelacion de Informacion Financiera Relacionada con la
Sostenibilidad, y la NIIF S2, Revelaciones Relacionadas con el Clima.

NIFF S1

Requerimientos generales para la revelacion de informacién financiera relacionada con
la sostenibilidad. Incluyendo cémo deben prepararse las revelaciones financieras



relacionadas con la sostenibilidad y los requerimientos en cuanto al contenido y la
presentacion de esas revelaciones en informes financieros con proposito general.

NIFF S2

Revelaciones relacionadas con el clima, lo que incluye requerimientos especificos para
revelaciones relacionadas con la estrategia en cuanto a oportunidades y riesgos
relacionados con el clima, incluidos planes de transicion sobre el tema y el uso de analisis
de escenarios sobre resiliencia climéatica, como asi también métricas y objetivos
especificos entre los que podamos mencionar emisiones de gases de efecto invernadero
(GE.

Materialidad Financiera

Considera la manera en la que las oportunidades y los riesgos relacionados con la
sostenibilidad afectan el rendimiento y las perspectivas de una empresa.

Materialidad de Impacto

Considera como impactan las actividades de una empresa en la sociedad y el medio
ambiente.

Doble Materialidad

Considera la manera en que las actividades de la empresa impactan en la sociedad y el
medio ambiente (materialidad de impacto) como la forma en que las oportunidades y los
riesgos relacionados con la sostenibilidad afectan el rendimiento y las perspectivas
financieras (materialidad financiera).

Bancos Multilaterales de Desarrollo

Los Bancos Multilaterales de Desarrollo constituyen un actor clave en las relaciones
internacionales. En la regién de América Latina, y la Argentina en particular, han jugado
un rol fundamental en las Gltimas décadas, financiando politicas de desarrollo y apoyando
el fortalecimiento de las capacidades locales.

Banco Interamericano de Desarrollo

Apoyo financiero y técnico a los Gobiernos nacionales, subnacionales y otras
entidades.Objetivo es trabajar con los paises miembros para alcanzar un desarrollo
sostenible e inclusivo.



Banco Mundial

Constituye una asociacion mundial.Objetivo la busqueda de soluciones sostenibles para
reducir la pobreza y generar prosperidad compartida en los paises en desarrollo.

Protocolo de Finanzas Sostenibles de
Argentina

Creado en 2019, es un acuerdo voluntario entre entidades financieras que busca promover
mejores practicas internacionales en términos de Sostenibilidad.

ASG 6 ESG

Ambiental, Social y Gobierno Corporativo.
Ambiental

Los criterios ambientales permiten identificar como las empresas impactan en el medio
ambiente, ya sea en forma positiva 0 negativa.

Social

Los criterios sociales incluyen los aspectos relacionados a cdmo una empresa impacta en
la sociedad, cadena de valor, proveedores y comunidades locales.

Gobierno Corporativo

Hace referencia a la forma que las empresas gestionan sus asuntos corporativos y
economicos.

Stakeholders o Partes Interesadas

La Norma ISO 31000 de Gestién de Riesgos, define a las Partes Interesadas como
“persona u organizacion que puede afectar, estar afectada o considerarse afectada por una
decision o actividad”. Nota: El responsable de la toma de decisiones puede ser una parte
interesada.

ISO 26000

Guia internacional sobre responsabilidad social que proporciona directrices sobre los
principios y préacticas de responsabilidad social corporativa, incluyendo ética empresarial,
derechos humanos y relaciones laborales, entre otros.



Reporte Integrado

Documento que combina informacion financiera y de sostenibilidad en un solo informe,
ofreciendo una visién holistica del desempefio de una organizacién en términos
econdmicos, ambientales y sociales.

ISO 14064

Es una norma internacional que establece los principios y requisitos para cuantificar e
informar sobre las emisiones y remociones de gases de efecto invernadero (GEI).

ISO 31000

Es una norma internacional que establece una serie de principios que deben cumplirse
para que la gestion de riesgos sea eficaz. El proceso integral de gestion de riesgos
comprende: el establecimiento del contexto interno y externo; la evaluacion de riesgos,
que abarca la identificacion, el andlisis y la valoracion del riesgo; el tratamiento del
riesgo; la comunicacion y consulta; y finalmente, el seguimiento, el control y la revision
del proceso.

Huella de Carbono

Alcance 1

Incluye las emisiones directas de gases de efecto invernadero (GEI) provenientes de
fuentes propiedad de la organizacion, como la quema de combustibles fosiles en
instalaciones de la empresa.

Alcance 2

Incluye las emisiones indirectas de GEI asociadas a la generacion de electricidad, calor o
vapor que una organizacién compra, consume o utiliza.

Alcance 3

Incluye otras emisiones indirectas de GEI que no estan incluidas en el alcance 2 y que se
originan a lo largo de toda la cadena de valor de una organizacion, como las emisiones
asociadas con la produccion de bienes comprados, transporte de productos, viajes de
negocios y disposicion de residuos.

Emisiones de Base

Las emisiones de base son la cantidad de gases de efecto invernadero (GEI) que se
generarian en un escenario de referencia, es decir, si no se implementaran medidas de
mitigacion o cambios en los procesos actuales. Sirven como punto de partida para medir
reducciones de emisiones futuras.



Compensacion de emisiones

La compensacion de emisiones es la adquisicion de créditos de carbono provenientes de
proyectos que generan reducciones verificadas de emisiones (como reforestacion,
energias renovables o eficiencia energética), con el objetivo de equilibrar las emisiones
propias que no se han podido evitar o reducir internamente.

Créditos de Carbono

Un crédito de carbono es una unidad de medida estandarizada que representa la reduccién
o eliminacion de una tonelada de didxido de carbono (CO:z) o su equivalente en otros
gases de efecto invernadero (GEI) que ha sido lograda por un proyecto ambiental
certificado.

1 crédito de carbono equivale a 1 tonelada de CO: equivalente (tCO2¢) que no se ha
emitido o que ha sido retirada de la atmosfera.

Protocolo de Gases de Efecto
Invernadero (GHG Protocol)

Es un estandar internacional utilizado para contabilizar, cuantificar y gestionar las
emisiones de gases de efecto invernadero, incluyendo el CO2, metano (CH4) y 6xido
nitroso (N20).

Analisis de Ciclo de Vida (ACV)

El Anélisis de Ciclo de Vida (ACV) es una metodologia estandarizada que permite
evaluar de forma sisteméatica y cuantitativa los impactos ambientales potenciales
asociados a todas las etapas del ciclo de vida de un producto, proceso o servicio.

Desde la extraccion de materias primas hasta su eliminacion final: es decir, de la cuna a
la tumba (from cradle to grave).

Verificacion de Huella de Carbono

La verificacion de huella de carbono es un proceso independiente y sistematico mediante
el cual una tercera parte calificada evalua y certifica que los datos, métodos y resultados
del célculo de huella de carbono de una organizacion, producto o evento son correctos,
coherentes y trazables. Esta verificacion valida que la medicion de emisiones de GEI esté
bien hecha.



Aseguramiento de  Reportes de
Sostenibilidad

Es el proceso de verificacion independiente y evaluacion de los reportes de sostenibilidad
de una organizacién para asegurar su precision, integridad y conformidad con los
estandares, directrices y regulaciones aplicables.

Aseguramiento de  Reportes de
Emisiones de GEI

Es el proceso de verificacion independiente y validacion de los datos y métodos utilizados
para calcular y reportar las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de una
organizacion, evento o proyecto, con el fin de asegurar su exactitud, consistencia y
conformidad con los estandares y protocolos internacionales.

Verificacion Independiente

Es la evaluacion imparcial y objetiva de la precision y confiabilidad de la informacion
reportada en los reportes de sostenibilidad y emisiones de GEI por parte de un tercero
independiente y certificado.

Validacion de Datos

Es el proceso de confirmacion y verificacion de la exactitud y consistencia de los datos
recopilados y utilizados para calcular y reportar las emisiones de GEI y otros indicadores
de sostenibilidad, mediante la revision de métodos, fuentes de datos y calculos utilizados.

Conformidad con Estandares y
Protocolos

Se refiere al cumplimiento de los requisitos, directrices y protocolos establecidos por
organizaciones internacionales como el GHG Protocol, ISO 14064, GRI Standards, entre
otros, en la elaboracién y reporte de informacion relacionada con la sostenibilidad y
emisiones de GELI.



Informe de Aseguramiento

Es un informe emitido por un auditor o verificador independiente, que proporciona una
opinion profesional basada en evidencia sobre la veracidad, integridad y coherencia de la
informacién contenida en un reporte de sostenibilidad (o similar), conforme a criterios
internacionales.

Es el equivalente a una auditoria externa, pero aplicada a datos no financieros: emisiones,
derechos humanos, practicas laborales, uso de recursos, impacto social, etc.

Certificacion de Emisiones de GEI

Una certificacion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) es un proceso formal
y documentado mediante el cual una entidad acreditada revisa, valida y certifica la
exactitud del célculo de emisiones de GEI de una organizacion, producto, evento o
proyecto, conforme a normas técnicas internacionales.

El resultado es un certificado o declaracion oficial que acredita la cantidad total de
emisiones generadas y, eventualmente, las reducciones o compensaciones asociadas.

IFRS (Normas Internacionales de
Informacion Financiera)

Son un conjunto de estandares internacionales de contabilidad que establecen como deben
reportar las empresas sus transacciones financieras y hechos econdémicos en sus estados
financieros.

ISSB  (International Sustainability
Standards Board)

Es una entidad que busca establecer un conjunto global de normas de sostenibilidad
corporativa para ayudar a las organizaciones a informar de manera coherente y
comparable sobre sus actividades de sostenibilidad.

Normas de Sostenibilidad Financiera

Son directrices y criterios que las empresas deben seguir para informar sobre su
desempefio financiero en relacién con los aspectos ambientales, sociales y de gobierno
corporativo (ESG).



S1 (Standard 1)

Es una norma especifica dentro del marco de reporte de sostenibilidad que aborda un
aspecto particular del desempefio de una organizacion en relacion con la sostenibilidad,
como las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), el consumo de agua o la gestién
de residuos.

S2 (Standard 2)

Es otra norma especifica dentro del marco de reporte de sostenibilidad que puede tratar
sobre diferentes aspectos del desempefio sostenible de una organizacion, como las
practicas respecto al clima.

Glocal

El término "glocal™ es una combinacion de las palabras "global” y "local”. Este concepto
se refiere a la interconexion y coexistencia de tendencias globales y locales, en diversos
ambitos como la economia, la cultura, el medio ambiente y la comunicacion. Existen dos
enfoques principales para entender la glocalizacion:

Glocalizacion Ascendente (local/global): Es un fendmeno local que se proyecta en lo
global. Implica que las acciones y tendencias locales trascienden sus fronteras y tienen
un impacto global. Por ejemplo: Las ONG que promueven el eslogan "Think global, act
local™. Estas organizaciones piensan en términos globales pero actuan localmente para
influir en la opinion publica y coordinar acciones a nivel internacional sin tener una
estructura global.

Glocalizacion Descendente (global/local): Es un fendmeno global que se concreta en
localidades especificas. Aqui, las tendencias o productos globales se adaptan a las
necesidades y caracteristicas locales. Por ejemplo: La estrategia empresarial de las
organizaciones gque operan a nivel global pero adaptan sus productos y estrategias a los
mercados locales, contratando personal nativo y ajustando sus ofertas a las preferencias
y regulaciones locales.
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