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PRESENTACION

Esta Guia de Programas Sociales de la Subsecretaria de desarrollo Social
dependiente del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes de la
Provincia de Mendoza, fue elaborada por la Subdireccién de Planificacién
Social, Informéticay Sistemas.

La presente edicién cuenta con informacién de los programas sociales
con aplicacion en la provincia, que se ejecutan a través de la
Subsecretaria de Desarrollo social del Ministerio de Salud, Desarrollo
Social y Deportes, especificando: Institucion Responsable, Fuente de
Financiamiento, Obijetivos, Poblacion Titular de Derecho, Criterios de
inclusion de los destinatarios y formas de acceso a bienes o servicios, y
Localizacion.

Los destinatarios de esta publicacion son las areas sociales nacionales,
provinciales y municipales; funcionarios y técnicos; Consejos Consultivos;
OSC; Universidades; destinatarios de programas sociales y la sociedad en su
conjunto.

El acercamiento del Estado a la sociedad forma parte de las politicas
tendientes a la inclusién social, y en este sentido, la democratizacién de
la informacion, su disponibilidad y circulacion son elementos vitales para
aumentar la transparencia y profundizar el acceso a la informacién
publica por parte de la ciudadania.
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INTRODUCCION

La Guia de Programas que sigue a continuacion es un instrumento que
consideramos fundamental dentro de las estrategias de Gobierno Abierto que
busca no sélo acercar informacion bésica para acceder a servicios publicos sino
especialmente hacer conocer derechos y los mecanismos para suproteccion.

La promocién y proteccion de los derechos humanos constituye hoy no sélo una
obligacion indelegable del Estado que debe ser abordada desde el organismo
especializado en la materia, sino también una prioridad para la actual gestion de
Gobierno. Asi, el punto de partida utilizado para la formulaciondeunapolitica
social yano consiste enreconocer laexistenciade ciertos sectores sociales que
tienen necesidades no cubiertas, sino fundamentalmente la existencia de
personas que tienen derechos que pueden exigir o demandar, esto es, atribuciones
que dan origen a obligaciones juridicas de parte de otros y, por consiguiente, al
establecimiento de mecanismosdetutela, garantiaoresponsabilidad.

LaFamiliaeselambito primario de protecciony de formacion del sujeto, enel que se
estructurasu personalidad y se desarrolla su ambito de relaciones y potencialidades
de insercion social. Sipartimos de la familia, abordamos no al individuo aislado, sino
en su entramado de relaciones desde las mas inmediatas hasta el &mbito
comunitario. Trabajarlainclusiénsocialapartirde las familias busca fortalecer este
ambito de relaciones para que todos sus integrantes sean capaces de tomar
decisiones auténomas y de establecer relaciones democraticas en base a sus
propiosvaloresyvivencias.

El trabajo como articulador de la inclusion social, como espacio de generacion,
recuperaciony potenciacion de las capacidades paralainsercion laboral es unade
laslineastransversalesdenuestragestion porquecreemos que esla mejor forma de
asegurar la integracion social de una manera sustentable. Nuestro objetivo es
aportar a la economia social de manera tal que permita fortalecer que los
emprendimientos se articulan entre pares con sus proveedores deinsumosy
compradores yconsusserviciosde apoyotécnico y financiero para generar mayor
valor agregado econdmico, por trabajador/a, poremprendimiento, y paraeldesarrollo
local.

Por dltimo, queremos destacar la importancia de desarrollar y fortalecer los
espacios de participacion entre organizaciones de la sociedad y el Estado como
ambitos de construccién de la politica social mas apropiados para la generacion y
retroalimentacion de las intervenciones en materia social. Estado, organizaciones
y familia constituyen el entramado de una sociedad y es ental sentido que lastodas
accionesqueserealizande maneraconjuntayarticuladasonbeneficiosasparatodos
losmiembrosdeunasociedad.Espor eso que planteamos como concepto fuerte la
nocion de sistemas de proteccion social en la cuales sustentado enfoque de
derechos.

Esperamos que este documento sea una herramienta de trabajo para los
organismos publicos, las organizaciones sociales, investigadores y entidades
académicasyparalacomunidadengeneral.

Alejandro Verén
Subsecretario deDesarrollo Social
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DIRECCION GENERAL DE PROTECCION DE
DERECHOS DE NINOS,

NINAS Y ADOLESCENTES (DGP)

DIRECCIONDEPROTECCIONYRESTITUCION
DEDERECHOS

ETI (Equipos Técnicos Interdisciplinarios)
Fortalecimiento familiar.
Programa centros de desarrollo infantil y familiar - CDIyF.
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EQUIPOS TECNICOS INTERDISCIPLINARIOS

Direccion:

Belgrano 1462, Ciudad, Mendoza.

Teléfonos:

4281220/ 4285642,

Horario de atencion:

Lunes a Viernes de 8 a 20 Hs.

Linea de Dependencia Institucional:

Direccion de Proteccion y Restitucion de Derechos Ministerio de Salud,
Desarrollo Social y Deportes. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Laaplicacion adecuaday sostenida de la Ley Nacional de Nifiez, Adolescencia
(26.061) que facilite el adecuado desarrollo emocional, fisico, psiquico y social
denifias, nifosyadolescentes.
EsunaestructuraadministrativaquerepresentaalaAutoridad de Aplicacion
en el territorio de cada departamento y que garantiza sus servicios las 24
horasdeldia,los 365 diasdelafio.

Incumbencia de los ETI

Incumbe al ETI intervenir en situaciones de amenaza o vulneracion de
derechos de NNA que impliquen laadopcion de Medidas Administrativas de
Proteccidn Integral de Derechos y Excepcional de Derechos, por solicitud
formaldelasAMPID, AreasMunicipalesytodoefectorintegrantedel Sistema
de proteccion, que haya realizado el diagndstico inicial y tomado las
pertinentes Accionesde Promociény Proteccionde Derechos.

Servicios que brinda:

En el cumplimiento de sus objetivos debera:

a) Adoptar Medidas Administrativas de Proteccion Integral de Derechos,
Excepcional de Derechos o solicitar Medidas Conexas a fin de garantizar
a los NNAelplenogoce desusDerechos.

b) Realizarunabordajeintegral,interdisciplinarioysistémicodelademanda,
siempre en términos de proceso, ante el requerimiento de los demas
efectores

c) Garantizar al NNA el Derecho a ser oido y a que su opinion sea tenida en
cuenta, generando espacios de escucha para encaminar sus demandas y
necesidades.

d) Confeccionary elevarinforme de la Medida Administrativa de Proteccion
Integral o Excepcional de Derechos adoptada, firmada por el profesional
actuante y/olafamilia, al Delegado Regional.

e) Solicitar al Poder Judicial las medidas necesarias para el desarrollo de su
Accion.

Pagina 8]100

' , www.mendoza.gov.ar/desarrollosocial/



GUIADE
PROGRAMAS

SOCIALES
2021

EQUIPOS TECNICOS INTERDISCIPLINARIOS

f) Realizar el seguimiento de las Medidas Administrativas de Proteccion
Excepcional de Derechos que se hagan efectivas en el centro de vidade los
NNA, en coordinacion con la Direccién de Proteccion de Derechos y/o la
Direccién de Cuidados Alternativos y los efectores locales pertinentes
seguncorresponda.

g) Confeccionar el legajo administrativo correspondiente para cada una
de las intervenciones y llevar un registro en el Legajo Unico del NNA de
las Medidas Administrativas de Proteccion de Derechos.

h) Calificar la demanda e identificar las instituciones publicas o privadas o
agentes del Estado, que por accién u omision, amenacen o vulneren derechos
de NNA u obstaculicen su efectivizacion, llevando a cabo las acciones
administrativas correspondientes para garantizar la Proteccion de Derechos
de NNA.

i) Remitir informe de contrarreferencia al efector integrante queesté
interviniendoenlasituacion.

J) Participar de instancias de actualizacion de conocimientos y practicas en
relaciénatemasde Nifiez, AdolescenciayFamilia.

Poblacion titular de derecho:
Nifias, Nifios y adolescentes de 0 a 18 afios.

k) Localizacién:

l) Los Equipos técnicos Interdisciplinarios para la aplicacién de la Ley de
Nifilez y Adolescencia en la Provincia, funcionan en las siguientes
jurisdicciones:

ZONA NORTE: Horarios de atencion: 8 a 20 hs.

CAPITAL: Callejon Lemos 535 —4236994 —
GODOYCRUZ:Las Heras 52, Godoy Cruz -4229306 —
GUAYMALLEN: Bolivia 414- Villa Nueva, 4212948.
LUJAN: Irigoyen 96, Lujande Cuyo—4984145 —
MAIPU: Maza 131, Maipl — 4810896

LASHERAS: San Miguel 1438, 4133822 —

LAVALLE: Uruguay 37, Villa Tulumaya, 156655974

VALLE DE UCO: Horarios de atencion: 8 a 16 hs.
TUNUYAN: Dalmau 369 esq. Gliemes, Tunuyan—02622 424025/ 02622
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TUPUNGATO: Mariano Moreno 135, Tupungato — 02622 488669-
SAN CARLOS—-Bernardo Quiroga 425, San Carlos — 02622 470218 -.

ZONA ESTE: Horarios de atencién: 8 a 17 hs.

SANMARTIN: 9 de Julio 419, San Martin -0263 4424821
RIVADAVIA: Espafia 69, Rivadavia— 0263 4443200 —

LA PAZ: Av 25 de Mayo s/n — CIC Las Colonias — La Paz — 02626
421701.

SANTA ROSA: JuioA. Roca 239, Santa Rosa—02634 497053 —
JUNIN: Nicolas Viela 36, Junin—0263 4492288

ZONA SUR: Horarios de atenciéon: 8 a 15 hs.

SAN RAFAEL-Libertador 245, San Rafael — 0260 4422243
GENERALALVEARB&ja0190, General Alvear — 02625 425521.
MALARGUE: Ubuu 117, Malargiie —

GUARDIA PROVINCIAL:
RESPONSABLE:
02612095698 HORARIO DE ATENCION DE LA JEFATURA: 24 hs.

GUARDIA DIURNA

Teléfono: 0261 155592696 - horario de atencién: 8 a 20 hs.
GUARDIA NOCTURNA

Teléfono: 0261 152066735 - horario de atencion: 20 a8 hs. y fines de
semana.

GUARDIA PROFESIONAL

Teléfono: 0261 15595705 - horario de atencion: 20 a8 hs. yfines de
semana.

Criterios de Inclusion:
Nifias, nifios cuya problematica es de Instancia Pre - Judicial.

Requisitos de accesibilidad:
Residir en los Departamentos donde estan ubicados los ETI.
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FORTALECIMIENTO FAMILIAR

Direccion:

Belgrano 1462, Ciudad, Mendoza.

Teléfonos:

4281220/ 4285642,

Ciudad, Mendoza.

Teléfonos:

4281220/ 4285642,

Linea de dependencia institucional:
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.
Subsecretaria de Desarrollo Social.

Direccion de Proteccion y Restitucion de Derechos:
Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Familias en situacién de vulnerabilidad con Nifios, Nifias y Adolescentes
cuyos derechos: alaldentidad, alaSalud, alaEducaciényalaAlimentacion se
encuentranamenazados o vulnerados.

Obijetivo general:

Fortalecer la organizacién y dindmica del grupo familiar bioldgico o extenso
guetiene y/oasume laresponsabilidad del cuidado y atencion de nifios/as y
adolescentes, con intervencion y resolucion del sistema de proteccion o
judicial, a fin de garantizar la proteccion integral de los derechos de los
mismos, en su centro de vida a través de una transferencia temporaria de
dineroenelmarcode unaestrategiadeintervenciéntécnica.

Objetivos especificos:

Evaluar desde territorio la situacion familiar, teniendo en cuenta las
necesidades, recursos presentes o potenciales en cada situacion.
Brindar seguimiento territorial temporal desde Municipios, OSC,
Instituciones.

Monitorear desde el Programa Fortalecimiento Familiar las etapas y sus
alcances desde la inclusion de cada situacion hasta la baja del mismo.

Servicios:

Recepcion de Acta Acuerdo-Ficha Socio-Econdémica y Documentacion
en DPRD.

Evaluacion por la Coordinacion de Acta Acuerdo y Ficha Socio-
Econdmica de cada grupo  Familiar.

Carga Mensual de los Postulantes al Sistema.

Devolucion Mensual a través de Informe Social, en aquellas situaciones
gue fueran necesarias.

Realizacion del Cruce SINTYS de la base de datos de los beneficiarios.

Monto: EI monto no puede exceder los $3000 por familia. Se otorgara el
monto asignado segun la propuesta realizada y previamente aprobada.
La Asignacién Universal por Hijo NO excluyente al Programa
Fortalecimiento Familiar.
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Localizacion:
Enlos 18 DepartamentodelaProvinciaaravesdesuredlocal de proteccion
dederechosde Nifios, Nifiasy Adolescentes.

Periodo/Durabilidad:

Se otorga por un lapso de 3 meses, y se puede extender por 3 mas si se
fundamenta su continuidad con un informe .La informacion se mantendra
actualizada y en forma automatica se hara la baja, cumplidos los plazos
estipulados.

Poblacion beneficiaria:

Grupos Familiares bioldgicos, extenso y/osolidario acargo de nifias, nifiosy
adolescentes con derechos amenazados y vulnerados que justifique la
transferenciadinerariacondicionadaportiempodeterminado,queapoyaala
familiaenlaasuncidonderesponsabilidades paralos cuidadosbasicosde los
nifos.

Criterios de accesibilidad:

Familias con nifios, nifias y adolescentes con derechos amenazados o
vulnerados.
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PROGRAMA CENTROS DE DESARROLLO
INFANTIL Y FAMILIAR. (C.D.L.y F.)

Direccién:

Chile 851, Ciudad, Mendoza.

Teléfonos: 4200193.

Linea de dependencia institucional:

Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.
Subsecretaria de Desarrollo Social. Direccion
de Proteccion y Restitucion de Derechos
Fuente de financiamiento:

Presupuesto provincial. Rentas generales.

Problema que se plantea resolver:
Atencion de nifios y nifias de 45 dias a 12 afios de edad que necesiten del
servicioque brindael programa.

Objetivo general:
Garantizarelcrecimientoyeldesarrollosaludabledelosnifiosynifiasapartir
delos 45diasensituacion de vulnerabilidad social.

Se reforzaran con Centros de Primera Infancia (CPI) cuyo objetivo es la
atenciontempranadelosNifiosyNifiasdeOa4afiosdeedad,entendiéndose
alaformadefavorecersudesarrollointegralysucrecimiento;teniendocomo
eje fundamentallaatencién alimentariay nutricional adecuada, y el cuidado
de la salud para promover y facilitar el cumplimiento de los controles
obligatoriosde salud yvacunacioncorrespondiente acadaedad.

Objetivos especificos:

1. Promover el ejercicio de derechos por medio de instancias sociales,
sanitarias e institucionales.

2.Garantizareldesarrollo de lapoblacién objetivoy suredvincular.

3. Detectar situaciones de vulneracion o amenaza de derechos y articular
oportunamente conlaredde complejidad creciente.

4. Prevenir la discapacidad en nifios de 0 a 4 afios a través de la deteccion
precoz de factores de riesgo, seguimiento evolutivo y tratamiento oportuno
delassituacionesderiesgode origenorganico, psiquicoysocial.

Bienes y /o servicios que brinda:
Apoyosocio- educativo.

Apoyo Nutricional.

Articulacién con Municipios y OSCs.

Poblacién Titular de Derecho:
Nifios de 45 dias a 12 afios de edad.

Localizacion:
En toda la Provincia. Los CDIyF tienen una cobertura provincial, estan en

diecisiete departamentosde la provincia, excepto eneldepartamentode La
Paz.Tiene 39 centrosentodo elterritorio provincial:
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PROGRAMA CENTROS DE DESARROLLO
INFANTIL Y FAMILIAR. (C.D.Ly F.)
Capital 1 Chile 851 - (T. Publ: 4202867) Ciudad 4296115
Capital 2 Beltran 315 Ciudad 4236466
Guaymallén 11 | Correa Saa 2865 y Sarmiento Belgrano 4451982
Guaymallén 20 |Bandera de los Andes 7029 Rodeo de la Cruz 4912927
Godoy Cruz 18 | B2 Sarmiento M:E; C:7 y 8-S.Arias s/n | Presidente Sarmiento |4222666
Godoy Cruz 44 |9y 16 B2 Huarpes Il - G. Cruz Las Tortugas 4392979
Maipu 4 J. B Justo 304 - Maipu Gutierrez 4977030
Maipu 30 |Ruta 50y Don Bosco R. del Medio 4952883
Lujan 9 Saenz Pefia 626 - ACANYA Lujan 4980215
Lavalle 23 | Guardia S/N - C.I.C. C. de Araujo
Las Heras 3 Falucho 381 Las Heras 4306784
S. Martin 10 | Tucumadn 195 San Martin 0263-4422552
S. Martin 14 | Cordobay Herraiz 50 Palmira 0263-4463748
S. Martin 15 | Moyano 195-22 B. Emp. Comercio San Martin 0263-4420083
S. Martin 24 | Calle Belgrano S/N Chapanay 0263-4480103
S. Martin 42 | B2JazminesM:A-C: 1 Montecaseros 0263-4483211
Junin 22 |Santa Teresita s/n Los Barriales
Junin 26 | Guillermo Morany J.V.Gonzilez Phillips 0263-4487028
Rivadavia 8 Colén s/n Rivadavia 0263-4442692
Sta. Rosa 29 | Uriburus/n.VnValle. Las Catitas
Tunuyan 6 25 de Noviembre 523 Tunuyan 02622-422202
Tunuyan 17 |Sarmiento 360 Tunuyan 02622-424057
Tunuyén 19 |Rivadavia 56 Vista Flores 02622-492375
Tunuydn 36 |SanlJuans/n C. Las Rosas 02622-490054
San Carlos 25 | San Martin y Primitivo Sancho San Carlos 02622-451148
San Carlos 31 |E.Quiroga92 La Consulta 02622-471282
San Carlos 32 |San Martin s/n (C.I1.C) Chilecito 02622-15577243
Tupungato 37 | Fray Luis Beltran 73 Tupungato 02622-489129
Tupungato 45 | Loteo Bigoloti - San José Tupungato 02622-15549462
Tupungato 46 | C.I.C La Gloria S/N - San José Tupungato
S. Rafael 5 Suipacha 526 San Rafael 0260-4425786
S. Rafael 33 |Los Andes s/n Rama Caida 0260-4441463
S. Rafael 34 | Cérdobay Malvinas Argentinas Real del Padre 02625-491147
S. Rafael 38 | Uruguay y Buenos Aires Goudge 0260-4492127
S. Rafael 39 | Houssay 370 - B2 Sardi San Rafael 0260-4435331
General Alvear |12 |9 de Julio s/n - B2 S. Carlos - AMAF Gral Alvear 02625-422000
General Alvear | 13 | Centenario s/n- HNAS BASILIANAS Bowen 02625-480078
General Alvear | 27 | Rivadavia 22 Alvear Oeste 02625-424562
Malargie 28 | Fray Inalican s/n Ex-Hosp. Malargiie | Malargie 0260-4470006
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UNIDAD DE MEDIDAS ALTERNATIVAS A
LA PRIVACION DE LIBERTAD (UMA)

Destinado a jovenes imputados de delitos leves.

Direccién:

Rio Juramento y Montes de Oca, Godoy Cruz, Mendoza.
Teléfono: 4439265.

Linea de dependencia institucional:

Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes. Subsecretariade
Desarrollo Social.

Institucion responsable:

Subsecretariade Desarrollo Social, Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy
Deportes

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Existencia de jévenes de 16 a 18 afios imputados de delitos penales de
caracter primarioodelitoslevessinabordajenitratamientodesdelainstancia
comunitariay, en casos de jovenes que han sido internados, seguimiento post-
internacionenlacomunidad.

Objetivo general:
GarantizarelaccesoalosDerechosdelosjovenesimputadosenlacomision
deundelito,enelmarcodelasleyes ytratados existentes que abordan estas
situaciones.

Objetivos especificos:

Interrumpir los circuitos de retroalimentacion delictiva en adolescentes
imputados cuya incipiente carrera delictiva (primarios) o delitos leves
permite actuar preventivamente.

Generar procesos de revision del proyecto de vida de cada joven a fin de
que sea enmarcado en su entorno comunitario y no en contra del mismo.
Acompafiar la insercion social de los jévenes que egresan de la Unidad
de Internacion.

Garantizar el acceso a la educacion formal a todos los jovenes.
Complementar la educacion formal con cursos de capacitacion laboral en
oficios.

Promover el abordaje, tratamiento y desarrollo de habilidades educativas
en un sentido amplio.

Promover instancias de participacion recreativa y expresiva de los
jovenes.

Servicios que brinda:
Entrevistas.

Talleres.

Cursos.

Poblacion titular de derecho:
Jévenesdeambossexos,de 16 a18afiosimputados de delitos.
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UNIDAD DE MEDIDAS ALTERNATIVAS A
LA PRIVACION DE LIBERTAD (UMA)

Destinado a jovenes imputados de delitos leves.

Localizacion:

Centro Norte Guaymallén/ Rivadavia:
Rivadavia 651.

Metropolitana - Ciudad - Lavalle:

Ex Estacion Ferrocarril, Pert y Las Heras Of. 9., Ciudad, Mza.
Godoy Cruz y Maipu:

Sargento Cabral 580.

Lujan:

Balvanera y Guevara.

Tunuyan:

Francisco Reginatto 1337. B° Los Céndores.
San Rafael:

Las Heras 129.

General Alvear:

Espafa 357.

Rivadavia:

Sarmiento 314.

Criterios de inclusion:

Derivacion de los Juzgados Penales de Menores y Camaras Penales de
Menores de la 1° y 4° Circunscripcion Judicial, de la Provincia.
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Destinado a adolescentes y jovenes en conflicto con la ley penal.

Direccién:

Rio Juramento y Montes de Oca, Godoy Cruz, Mendoza.
Teléfono: 4439265.

Linea de dependencia institucional:

Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes. Subsecretariade
Desarrollo Social.

Institucién responsable:

Subsecretariade Desarrollo Social, Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy
Deportes

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:
Presencia de jévenes de 16 a 18 afios, imputados de delitos penales sin
abordaje ni tratamiento.

Objetivo general:

Promover el abordaje, tratamiento y desarrollo de habilidades educativas
en un sentido amplio, de jovenes de 16 a 18 afios imputados de delitos
penales, en el marco de la doctrina de proteccion integral de derechos.

Objetivos especificos:

Generar procesos de revision del proyecto de vida de cada joven a fin de
que sea enmarcado en su entorno comunitario y no en contra del mismo.
Garantizar el acceso a la educacion formal a todos los jovenes
internados.

Complementar la educacion formal con cursos de capacitacion laboral en
oficios.

Promover instancias de participacion recreativa y expresiva de los
jévenes privados de libertad.

Servicios que brinda:
Alojamiento y comida.
Escolaridad (CEBA Y CCT).
Talleres recreativos.
Entrevistas psicosociales (tratamiento) y legales.
Atencién de salud.

Poblacion:
Jovenes de ambos sexos, de 16 a 18 afios imputados de delitos penales.

Criterios de Inclusién:
Derivacion de los Juzgados Penales de Menores y Camaras Penales de
Menores de toda la Provincia.
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DIRECCION DE
CUIDADOS ALTERNATIVOS

Departamento de Residencias Alternativas
Familia Temporaria

Apoyo Economico
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DEPARTAMENTO DE RESIDENCIAS
ALTERNATIVAS

Direccién:

Belgrano 1462, Ciudad, Mendoza.

Teléfonos:

4281220/ 4285642,

Linea de dependencia institucional:

Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes. Subsecretariade
Desarrollo Social.

E-mail: areadeintenacion@hotmail.com

Institucién responsable:

Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes. Subsecretariade
Desarrollo Social.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:
Situaciones de vulneracién de derechos de nifias, nifios y adolescentes
gue requieren medidas excepcionales segun Ley Nacional 26061.

Objetivo general:

Garantizar el pleno goce de derechos a nifias, nifios, adolescentes y
madres adolescentes con sus derechos vulnerados a través de:
alojamiento, asistencia integral de salud, documentacién y
escolarizaciéon, como asi también cualquier otra accion que contribuya a
su desarrollo integral mientras persista la medida excepcional.

Funciones:

Coordinar, establecer, supervisar e informar las Acciones de Promocion
y Proteccién y Medidas de Proteccion Integral de Derechos, segun la
situacion especifica de todo NNA vinculado a la DCA, a fin de velar,
contribuir y garantizar la proteccion y restitucion integral de derechos y
garantias establecidos en la normativa vigente.

Asegurar, supervisar e informar un espacio de alojamiento, atencion,
contencion y asistencia integral para todo NNA vinculado a la DCA, ya
sea en Residencias Alternativas Locales propias o por convenio, insertas
en la comunidad; o bajo acogimiento familiar alternativo designado.
Definir, determinar, supervisar e informar acciones especificas con el los
efectores, que permitan protocolizar procesos de abordaje y seguimiento
que faciliten, mejoren y aseguren la efectivizacion de derechos y
garantias de NNA, que se encuentren bajo Medidas de Proteccién
Excepcional, favoreciendo la inclusion y participacién familiar, social y
comunitaria.

Articular, coordinar, gestionar e informar acciones con el Departamento
de Asuntos Juridicos, en situaciones de vulneracion de derechos de NNA
que requieran, para su resolucion, la atencion letrada jerarquicamente
superior.

Gestionar, establecer y supervisar el sistema de informacion y control
interno de cada area de su dependencia.
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DEPARTAMENTO DE RESIDENCIAS
ALTERNATIVAS

Articular y coordinar con la Direccibn de Promocion y Proteccién de
Derechos.

Realizar seguimiento por parte del equipo técnico de dicha direccion al
cese de la medida de proteccion excepcional de derechos, durante los
seis meses posteriores.

Bienes y/o servicios que brinda:

Bienes:

Hogares de alojamiento para nifias, nifios y adolescentes:

Vestimenta.

Ropa de blanco.

Alimentacion.

Utiles escolares.

Juguetes.

Elementos de limpieza del hogar y de higiene personal de los nifios, nifias
y adolescentes.

Transporte (escolaridad, tratamientos de salud, salidas recreativas y
visitas familiares).

Servicios:

Atencidn integral de nifios, nifias y adolescentes en hogares propios o
por convenios (alojamiento, alimentacion, cobertura médica, vestimenta,
estimulacién, escolaridad, apoyo escolar, capacitacion, deporte vy
recreacion.

Asistencia técnica profesional.

Asistencia a citaciones y audiencias judiciales, gestion de reintegro,
gestion de apoyo econdmico, traslados.

Capacitacién, orientacion y supervision del recurso humano que se
desempefia en el Programa.

Atencidn psicoldgica, fonoudioldgica, nutricional, odontolégica y
pediatrica.

Poblacion Titular de Derecho:

Nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios con medida excepcional
segun Ley Nacional 26061, por Orden emanada de autoridad
competente.

Localizacion:
Hogares propios y por convenios distribuidos en la provincia
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FAMILIA TEMPORARIA

Direccién:

Armani 1800 Godoy Cruz.

Teléfonos: 4281149 / 281140/ 4270410.

Linea de dependencia institucional:

Direcciénde CUIDADOSALTERNATIVOS DGP.Ministeriode Salud,
Desarrollo Social y Deportes. Subsecretaria de Desarrollo Social.

Institucién responsable: AVOME
Fuente de financiamiento:

Presupuesto provincial.

Problema que se plantea resolver:
Abordajedenifios/asbajomedidaexcepcionalensituaciénde vulnerabilidad
social,querequierenlaproteccionexcepcionaleintegralporelEstado. Nifios
y nifias que temporalmente necesitan la proteccion de sus derechos en el
marcodeunavidafamiliarmientras seresuelve susituaciénlegal.

Objetivo general;

La finalidad de la familia temporaria es ser una alternativa que evite la
institucionalizacion del nifio o nifia, brindandole la posibilidad de desarrollarse
dentro de unambiente familiarfuncional.

Objetivos especificos:

Posibilitar al nifio o nifia el pleno disfrute de sus derechos (Ley 26.061)
Permitir satisfaccion de las necesidades propias y particulares de cada
nifio o nifia, atendiendo a la propia singularidad y subjetividad. Brindar
atencién individualizada a partir de la personalidad y voz del nifio o nifia.
Brindar contencion familiar que le permita al nifio un desarrollo fisico,
cognitivo, socio afectivo sano.

Lineas de accion:

Son4lineas ajustadas alos principios legales y que pueden funcionarcomo
complementarias segun cada situacion especifica, todas con su posibilidad de
apoyo econémico, y acompafiamiento profesional desde la Direccion de

Cuidados Alternativos:

Seleccién de la Familia Temporaria: En primera instancia, se realiza un
proceso de seleccion de familias temporarias, el que busca determinar
qué familias postulantes seradn aptas y cuéles serdn no aptas para el
Programa. Por familias adecuadas o aptas, nos referimos a familias que
por sus caracteristicas se estima que podran desenvolverse de manera
satisfactoria en el rol de familia temporaria. Es a partir de dicho proceso
que el programa cuenta y dispone con familias temporarias activas. Se
trata de una familia que no presenta lazos de parentesco con el nifio o
nifia y que se abre a la posibilidad de brindarle, por un tiempo
determinado, un ambiente familiar, hasta que se logre la resolucién de su
situacién legal. En dicha resolucion pueden visualizarse dos caminos
diferentes, en los que la familia temporaria ya no formara parte: reintegro
del pequefio a su familia biolégica o de origen; o adoptabilidad.
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FAMILIA TEMPORARIA

Abordaje de la Familia biolégica o de origen: se establece esta modalidad
para posibilitar que los nifios sean reintegrados a sus progenitores y/u
otros integrantes de la familia extensa, como abuelos, tios, hermanos,
padrinos, etc. Dicha modalidad sélo puede llevarse a cabo si se han
generado las modificaciones necesarias en dicho grupo familiar para la
restitucion de la relacién vincular.

Seguimiento de Reintegro: una vez llevado a cabo el reintegro
mencionado se realiza un seguimiento del mismo con entrevistas
domiciliarias desde el equipo técnico del programa. A su vez, se designa
un acompafante cercano y territorial con el objetivo de facilitar el
reintegro al grupo familiar de origen o vincular fortaleciendo aspectos de
inclusion a la red local.

Adopcién: desde el Programa de Familia Temporaria también puede
sugerirse la declaracion de la situacion de adoptabilidad del nifio o nifia
en caso de que el reintegro a familia de origen mencionado no fuese
posible y se agoten todas las instancias pertinentes. Se establecen las
articulaciones necesarias con el equipo del RUA (Registro Unico de
Adopcidn) una vez que el Juez dicte sentencia firme de la misma.

Bienes y servicios que brinda:
Bienes:

Apoyo economico. El apoyo econdmico que se tramita para las familias
temporarias es solo en el caso que la familia lo solicite. AVOME provee
apoyo en equipamiento y materiales e insumos para el cuidado del nifio
segun las donaciones que ella recibe y administra por parte de la
comunidad mendocina (por ejemplo: camas, cochecitos, moisés, ropa,
leche, mamaderas y elementos de apego para el nifio, entre otros).
También este apoyo se provee a las familias biol6gicas que lo necesitan.

Servicios:

Evaluacion y seguimiento de casos por un equipo profesional formado
por Licenciadas/os en Trabajo Social, Psicélogas, abogado vy
administrativos.

El servicio que se presta es permanente, contandose con un vehiculo
contratado para el traslado de profesionales y nifios. Las actividades
incluyen: Compulsas de legajos en los diferentes juzgados, entrevistas
domiciliarias, acompafiamiento de las situaciones seleccionadas de
casos derivados, contactos con escuelas, centros de actividades
recreativas y deportivas, centro de salud, hospitales, etc.

Poblacion titular de derecho:

Nifios que por las condiciones de extrema vulnerabilidad de su familia
biolégica, no pueden convivir en forma transitoria o permanente con la
misma.

Localizacion:
El Programa abarca los departamentos del Gran Mendoza.
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DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL
A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Certificaciones.

Deteccion, seguimientoyestimulacién precoz (De.Se.Prec)
del nifio enriesgo de 0 a 4 afios.

Rehabilitacion.

Contencién Familiar y Socio - Comunitario.
Promocion Laboral.

Estrategias de rehabilitacién con base en la comunidad (RBC).
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CERTIFICACIONES

Direccion:

Calle Pedro Molina 565. Ciudad.

Teléfonos: 4253756.

Institucion responsable:

Direccion Provincial de Atencidn Integral a Personas con Discapacidad,
Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:
Faltadeconocimientoeinformaciéndelapoblacion,conalgunaenfermedad
con presuncionde discapacidad, que impide el ejercicio pleno de sus derechos.

Objetivo general:

Brindar el Certificado Unico de Discapacidad, con validez en el territorio
nacional otorgado bajo la Ley Nacional N° 22431 y bajo las normativas del
ServicioNacionalde Rehabilitaciény Organizacionmundialdelasalud; para
quetodapersonacondiscapacidadejerzaplenamentesusderechos.

Objetivos especificos:

Capacitar, conformar y supervisar Comisiones de Evaluacion en la sede
central de la Direccibn de Atencion Integral a las Personas con
Discapacidad, y en los diferentes departamentos de la Provincia.
Evaluar a personas con diferentes enfermedades o secuelas de ella con
la finalidad de determinar si existe alguna situacion de discapacidad v,
emitir la correspondiente certificacion.

Servicios que brinda:

Evaluacion y certificacion de la discapacidad.

Emisién de CUD (Certificado Unico de Discapacidad) a través de via Web
integrado al Servicio Nacional de Rehabilitacion (Ministerio de Salud de
Nacion),

Entrega de certificado Unico de discapacidad.

Capacitacién de profesionales de Juntas Evaluadoras departamentales
y hospitalarias.

Control de gestion de Juntas.

Control y distribucién a nivel provincial del FECUD.

Poblacion Titular de Derecho:
Personas con alguna enfermedad que requieran evaluacién para determinar
siexiste discapacidad.

Localizacion:

Comisiones Evaluadoras de Gestion Central, 10 (diez) Comisiones que
funcionan en la Gestion Central, se realizan evaluaciones de personas
provenientes de Godoy Cruz, Ciudad, San Carlos y La Paz.
Seencuentrandescentralizadas en catorce departamentosde laprovincia:
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CERTIFICACIONES

Juntas Departamentales de Discapacidad

LAS HERAS:

Domicilio: Rivadavia 657.

Horarios de Atencion Administrativa: Lunesa Viernes de 8:00a12:00 hrs.
Responsable: Cristina Prat Paola Coria.

Telf.: 4378126 / 4304000 interno 267 -(munilasherasdic @ yahoo.com.ar).
GUAYMALLEN:

Domicilio: Mitre y Godoy Cruz (Donde estaba el Edif. TAC).

Horario de Atencion administrativa: lunes aviernes de 8:00a 12:00.
Responsable: Vallejo Miguel Marlin Casadidio Morales Veronica.

Telf.: 4453566 interno 110 (natty959@yahoo.com.ar).

LAVALLE:

Domicilio: Area de Salud del Municipio.

Horarios de Atencion administrativa: lunesaviernes de 8:00a12:00.
Evaluaciones junta médica: jueves a partir de las 09:00.

Responsable: Viviana Palacios HerreraMelisaTelf.:494-1167/494-1617.
(melisaheredia@live.com.ar)

MAIPU:

Domicilio: Barcala 155 entre Pescaray Padre Vazquez Gral. Gutiérrez.
Horarios de Atencién administrativa: lunes Martes Jueves Viernes8a12.
Evaluaciones junta médica: miércoles enlatarde a partir de las 18:00.
Responsable: Lic. Gisela Bruno Telf. : 4974285 daniela.rbthotmail.com
SAN MARTIN:

Domicilio: Almirante Brown y Espafia (Hospital Viejo).

Horarios de Atencion administrativa: lunesaviernes de 08:00a 12:00.
Evaluaciones de juntamédica: jueves de 8:00 a 14:00 hrs.

Responsable: Lic. Ariel Carmona Varas German (germanvaras@gmail.com)
Telf.: 02623/ 420362/ 420074 int. 169 o 161.

LUJAN DE CUYO:

Domicilio: Taboada y Vargas.

Horario de Atencion administrativa: Lunes, Martes, Juevesy Viernes de
8:00a12:00. Evaluacionesjuntamédica: Miércolesdea14:00a19:00hrs.
Responsable: Lic. Analia Busajam.

Telf. : 4987460 / 4986922-Fax: 9910 (sergiofunes2006 @hotmail.com.ar)
TUNUYAN // SAN CARLOS:

Domicilio: Hospital Regional Dr. A. Scaravelli (Vacunatorio Central).
Horarios de Atencion administrativa: Lunes aViernesde 08:00a12:00.
Evaluaciones juntamédica: Lunes y Miércoles de 13:00 a 18:00hrs.
Responsable: Ctador. Marcelo Scaglia - ScagliaMarcelo Telf.02622/
411963 (marcelosca001@yahoo.com.ar).

TUPUNGATO:

Domicilio: Las Heras y Centenario. Vacunatorio Central.

Horarios de Atencion administrativa: Lunes aviernes de 08:00a12:00.
Evaluaciones junta médica: Miércoles a partir de las 14:00 hs.
Responsable: Hernan Morgado Hernan Morgado - Laura Torrontegui
(laura.torrontegui@hotmail.com).

Telf.: 02622/ 489153 Corporativo 02622/ 15582365- Hernan Morgado
(areadediscapacidad@gmail.com).
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CERTIFICACIONES

SAN RAFAEL:

Domicilio: Cdrdoba 156.

Horarios de Atencion administrativa: Lunes aviernesde 08:00a12:00.
Evaluaciones junta médica: Martes y Jueves de 7:30a12:00 hrs.
Responsable: Sr. Jorge Pizarro Riera Liliana.

Telf. : 02627/ 449279 | 449317 (rieralili@yahoo.com.ar)
GENERAL ALVEAR:

Domicilio: San Rafael 175.

Horarios de Atencion administrativa: Lunes aviernes de 08:00a12:00.
Evaluaciones Junta médica: Martes de 9:00 a 13:00 hrs.

Responsable: Sr. Sergio Méndez (smendez1811@yahoo.com.ar) Telf.:
02625 425861.

MALARGUE:

Domicilio: Edificiode Desarrollo SocialyFlia. Coronel SalasyCorvalan.
Horarios de Atencién administrativa: Lunes a Viernes de 08:00a 12:00.
Evaluaciones juntamédica: Martes de 15a18h Juevesde9a12hs.
Responsable: Silvia Alluch (silviaalluch@malargue.gov.ar) Federico Alaniz.
federicoalaniz2009@hotmail.com Telf.: 02627/ 470505 interno 202
SANTA ROSA:

Domicilio: Julio A. Roca y 7 de Diciembre.

Horario de Atencién administrativo: Lunes a Viernes 08:00 a 12:00.
Evaluaciones junta médica: Jueves de 09:30 a 13:00 hrs. Responsable: -
Contreras ClaudioTelf.: 02623/15511016.

E mail- (a.ponce40@yahoo.com.ar)

JUNIN:

Domicilio: Accion Social del Municipio 15.

Horarios de atencion administrativa: Lunes aViernes de 08:00a12:00.
Evaluaciones junta médica: Viernes de 08:30 a 12:00.

Responsable: Valeria Romoli Nufiez Mabel (mabelgladys_1@yahoo.com.ar)
Tel: 02623-492680 (Interno141-148).

RIVADAVIA:

Domicilio: Area Social del Municipio.

Horarios de atencidn: Lunes a Viernes de 08:00 a 12:00 hs.
Responsable: Claudia Leén - Lucero Lorena.
(lorenaluc_367@hotmail.com,ar) Tel:02623-444544 (interno 223)
planjefes@rivadaviamendoza.gov.ar).

LA PAZ.

Domicilio: CIC “las Colonias” 25 de mayo s/n

Horariosde atencidn:lunesal4:00entregadeturnos Evaluaciones:lunesa
partir de 19:00 hs. Responsable: Dr. Juan Furlotti

Email- gerenciadiscapacidad@hotmail.com

Tel: 02626-421701.
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Criterios de inclusion:
Toda persona con alguna enfermedad con presuncion de discapacidad
gue requiera el servicio de evaluacion y certificacion.

Requisitos de accesibilidad:

Certificado de médico especialista con diagnéstico, tratamiento y
prondstico cuya validez no supere los 6 meses de antigiiedad.

Estudios complementarios necesarios acompafiando el diagndstico.
Fotocopia de 1y 2 hoja de DNI.

Fotocopia del Cuil.
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DETECCION PRECOZ (DE. S.E. PREC.)

Direccién:

Calle Pedro Molina 565. Ciudad.

Teléfonos: 4253756.

E-mail: deseprec@yahoo.com.ar

Institucién responsable:

Direccion Provincial de Atencién Integral a Personas con Discapacidad,
.Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Situacionderiesgo oretrasode nifiosde 0 a4 afios que requiere diagnéstico
diferencial y /o intervencién terapéutica temprana, con la finalidad de
compensardéficity preveniralteraciones queimpacteneneldesarrollo.
Atencién de nifios en condicidn de riesgo o vulnerabilidad bilégica yo
psicosocial desde el nacimiento hasta los cuatro afios.

Objetivo general;
PrevenirladiscapacidadennifiosdeOa4afiosatravésdeladeteccionprecoz
de factores de riesgo, seguimiento evolutivo y tratamiento oportuno de las
situacionesderiesgode origenorganico, psiquicoysocial.

Objetivos especificos:

Detectar situaciones de riesgo o retraso motriz, mental, sensorial y / 0
social.

Intervenir en forma oportuna de acuerdo con el riesgo detectado
brindando asesoramiento y contencibn a su familia y/o adultos
responsables, desarrollando estimulacion especifica o derivando a
efectores especializados.

Generar y facilitar el abordaje en red en la primera infancia.

Servicios que brinda:

Abordaje interdisciplinario mediante un equipo de trabajo conformado por
profesionales en psicologia, fonoaudiologia y educacion fisica.
Evaluacion del desarrollo del nifio.

Entrevista a familiar a cargo de la crianza para elaboracion de perfil
evolutivo psicomotor y sensorial.

Contextualizacion de sus vinculos afectivos y de las condiciones de su
ambiente sociofamiliar y comunitario.

Sistema de acciones implementadas de acuerdo a las necesidades
detectadas en cada nifio, que abarca actividades para el desarrollo de
habilidades psicomotoras adaptables al medio cotidiano.

Orientaciones para padres.

Seguimiento evolutivo.
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DETECCION PRECOZ (DE. S.E. PREC.)

Capacitacién a padres, referentes comunitarios, educativos, y / o
miembros de organismos o de organizaciones de la sociedad civil sobre
aspectos promocionales, preventivos y asistenciales de la discapacidad
y la intervencién temprana.

Poblacion Titular de Derecho:
Nifios de 0 a 4 afios en situacion de riesgo o retraso.

Localizacion:

Ciudad: Consultorio Externo de Pediatria - Centro de Salud N° 1- B® San
Martin, - Centro de Salud N° 2 San Antonio - Hospital Lagomaggiore -
Consultorio de Seguimiento de Alto Riesgo.

Las Heras: Centro de Salud N° 18, General Espejo. Hospital "Ramon
Carrillo". Maipu: Centro de Salud N° 56 Rodeo del Medio - Centro de
Salud N° 60 - General Gutiérrez - Consultorio Externo de Pediatria -
Hospital Paroissien - Guaymallén: Centro de Salud N° 5 Pascual
Lauriente - Centro de Salud N° 14 Pedro Molina - Centro de Salud N° 15
Ejército de los Andes - Centro de Salud N° 16 Villa Nueva.

Godoy Cruz: Centro de Salud N° 28 Dr. Juan M. Navarro - Las Tortugas,
Centro de Salud N° 149 R. Carrillo - B® Suarez.

Lujan de Cuyo: Centro de Salud N° 31.

San Martin: Centro de Salud N° 50 H. Tonini, - Centro de Salud N° 190
Rio Mendoza - Palmira, - Centro de Salud N° 76 Palmira, Centro de Salud
N° 84 S.Barbero - Consultorio de Seguimiento del Nifio de alto riesgo y
Servicio de Neonatologia - Hospital Perrupato.

Rivadavia: Servicio de Neonatologia y Consultorios Externos de
Neonatologia y Pediatria - Hospital Saporiti.

Junin: Centro de Salud N° 69, La Colonia -

San Carlos: Centro de Salud N° 99 Dr. Romero Ramirez - Centro de
Salud N° 101 - La Consulta - Consultorio Externo de Pediatria y
Neonatologia - Hospital Victorino Tagarelli.

Tupungato: Consultorio Externo de Pediatria - Hospital Las Heras.
Tunuyéan: Servicio de Neonatologia y Consultorios Externos de Pediatria
y Fonoaudiologia — Hospital Scaravelli.

Santa Rosa: Direccion del Hospital y Médicos de Familia - Hospital
Regional - Funciona el consultorio de seguimiento de nifios en riesgo.

Requisitos de accesibilidad:

Presentacion de libreta de salud y la nota - derivacion profesional en la
que se explica el motivo de la misma.

Demanda espontanea.
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REHABILITACION

Direccion:

Calle Pedro Molina 565. Ciudad.

Teléfonos: 4253756.

Institucién responsable:

Direccion Provincial de Atencion Integral a Personas con Discapacidad,
.Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La existencia de personas con discapacidad que no poseen Cobertura
Social y

/ o recursos econémicos suficientes para acceder a una rehabilitacion
integral, transporte y elementos ortopédicos.

Obijetivo general:
Facilitar el acceso a la rehabilitacion integral de personas con
discapacidad, con la finalidad de equiparar sus oportunidades de
integracion social.

Objetivos especificos:

Brindar rehabilitacion integral, transporte, y elementos ortopédicos a
personas con discapacidad en situacion de vulnerabilidad social.
Evaluar posibilidades de tratamiento, realizar las derivaciones
correspondientes para rehabilitacion, y desarrollar el monitoreo de las
prestaciones.

Bienes:

Apoyatura de transporte con cobertura total o parcial.

Subsidio para la compra, préstamo y / 6 confeccion de equipamiento
ortésico y protésico, audifonos y sillas de ruedas (elementos ortopédicos
con tecnologia de punta y con tecnologia simplificada).

Servicios:

Asesoramiento, evaluacion clinica, derivacion,

Rehabilitacién a través de dos Servicios de Rehabilitacion Integral para
nifios y adolescentes.

Apoyo y asesoramiento técnico a instituciones de rehabilitacion
funcional, CET (Centros Educativos Terapéuticos) y centros de Dia para
su creacion y funcionamiento.

Evaluacion de tratamientos de rehabilitacion, derivacion y control de
gestién a instituciones de rehabilitacion integral.

Orientacién psicosocial a familias con algiin miembro con discapacidad.
Control de gestion a instituciones de rehabilitacion funcional.

Poblacion Titular de Derecho:
Personas de 0 a 60 afios con discapacidad. Que carezca de recursos
econdmicos y cobertura asistencial.
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REHABILITACION

Localizacion:

Los 18 Departamentos de la Provincia.

En el caso puntual de los Servicios de Rehabilitacion Integral, funciona uno en
el predio del Hospital Lencinas (Godoy Cruz) y otro en el Hospital Scaravelli
(Tunuyén).

Instituciones con Convenio parabrindar Rehabilitacion.
Atenciénde pacientes conconvenio:

General Alvear: APID Centro de dia. DON ORIONE Villa Hipédromo,

Godoy Cruz:; Centro de dia. EINNO - Centro de Rehabilitacién Funcional.

IPSI. Centro de dia. IRPI- Centro de Rehabilitacion Funcional. IRIS

San Rafael: Centro de dia. IRID

Guaymallén: Centro de Rehabilitacion Funcional. IRID - NEWEN EI Bermejo,
Centro de dia.
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Rivadavia: Centro de Rehabilitaciéon Funcional. MU.SON.Y.ES Las Bodegas,

San Martin: Centro de dia. KUMELEN: Jardin Inclusivo Terapéutico.

Atencion de pacientes sin convenio (ayuda social directa):

Ciudad AMAD: Centro Educativo Terapéutico. APANDO- Centro de
Rehabilitacion Funcional. CEDDEC- PIUQUEN - Centro de Rehabilitacion
Funcional. VITAE Centrode Rehabilitacion Funcional.

Godoy Cruz: Rehabilitacion Funcional y Jardin Educativo Terapéutico.
Guaymallén, Dorrego IPRO Centrode Rehabilitacion Funcional.- KHUSKA
VillaNueva, Centrode Educativo Terapéutico.

Criterios de inclusién:
Personas de 0 a 60 afios con discapacidad que no cuentan con cobertura
social, de salud o previsional.

Requisitos de accesibilidad:
Para acceder a los servicios, las personas deben poseer
Certificado de Discapacidad.

D.N.I. de la persona con discapacidad y del solicitante Informes de salud.

Inicio de pension no contributiva.
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CONTENCION FAMILIAR Y SOCIO
COMUNITARIA

Direccion:

Calle Pedro Molina 565. Ciudad

Teléfonos: 4253756.

Institucién responsable:

Direccion Provincial de Atencién Integral a Personas con Discapacidad,
Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La falta de acceso de personas con discapacidad, en algunos casos
judicializadas, a prestaciones sociales basicas por carecer de recursos
economicos, cobertura de salud, ausencia o desvinculacién de red familiar y/o
comunitaria impidiéndoles cubrir requerimientos necesarios para su
desarrollointegral.

Objetivo general;

Garantizaralaspersonasde Oa60afios condiscapacidadde laProvinciade
Mendozaelderechoavivirenelsenode lapropiafamiliaodeunafamiliadela
comunidad privilegiando la permanencia dentro de estos grupos o, en aquellas
situacionesquenoadmitanestasopciones, enunaresidencia(pensién)oen
unalbergue (internacion), desarrollando diversas alternativas de acuerdo al
caso, parauna mejor adaptacion a su entorno psico - socio - laboral impidiendo
lavulneraciénde susderechosypromoviendo sumayorautonomia.

Objetivos especificos:

Brindar subsidios a las familias o referentes adultos de personas con
discapacidad de 0 a 60 afios en situacion de desventaja psicosocial,
judicializados o no, para que accedan a la cobertura integral de acuerdo
a la patologia.

Otorgar subsidios y asesoramiento a las familias de la personas con
discapacidad (con las mismas caracteristicas en idem anterior),
judicializados o no, o a otras familias de su comunidad para que den
contencion afectiva y cuidados necesarios a su condicion.

Posibilitar el acceso a la internacion a personas cuya discapacidad
limiten su auto-validez y que ademas carecen de red familiar y
comunitaria.

Bienes y servicios que brinda:

Bienes:

Subsidios mensuales para familia cuidadora preferencial (de la
comunidad).

Subsidio para familia biologica preferencial.

Subsidio para familia de apoyo.

Subsidio para Cuidadores domiciliarios.

Subsidio para solucién habitacional provisoria.

Internacién en hogares del Programa.
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CONTENCION FAMILIAR Y SOCIO
COMUNITARIA

Servicios:

Asesoramiento a personas con discapacidad, a sus familias y a las
familias de la comunidad, a los titulares de los hogares de internacion del
Programa y privados.

Asesoramiento a Juzgados, Centros de Salud, Municipio, OSC y otras
instituciones del medio.

Derivaciones a otros efectores de salud, de educacién, a organizaciones
de la sociedad civil, municipio, Registro Civil, Juzgados, de acuerdo a las
necesidades del caso.

Poblacion Titular de Derecho:

Personascondiscapacidad de 0a60afios que se encuentransinredfamiliar
ylo comunitaria, sin cobertura social, de salud, carentes de recursos
econdémicos para atender los requerimientos basicos para su desarrollo
integral.

Localizacion:
Desdelasedecentraldel Programaseatienden personas condiscapacidad
titularesde derechodetodoslos Departamentosde laProvincia.

Sistemas:

Familia biolégica.

Familia cuidadora preferencial.
Familia de apoyo.

Residencia individual para adultos.
Cuidador domiciliario.

Criterios de Inclusion:

En el Programa se incorporan para recibir los bienes y servicios,
personas con discapacidad de 0 a 60 afios que:

Carecen de cobertura social o de salud; cuya atencion sea compleja para
su grupo familiar, en cuanto a los requerimientos basicos asistenciales
como habitat, alimentacion, atenciéon personalizada, etc.; con familias
propias o de la comunidad que no poseen recursos economicos o
internos para hacer frente a la problematica de la discapacidad;
Personas con discapacidad que posean un adecuado nivel de
autonomia, que disponen por si mismas la administracion u organizacion
de bienes, sin grupo familiar o con grupo familiar no continente y que se
encuentren desprovistos de ingresos econdmicos estables;

Que presenten dificultad en el nivel de auto valimiento e independencia
gue requieren un mayor grado de asistencia y proteccion; nifios y
adolescentes con discapacidad, con un grupo familiar propio o sin grupo
familiar continente y con requerimientos bésicos especiales para su
desarrollo.

Requisitos de accesibilidad:

Para el ingreso al Programa se deben tener en cuenta los siguientes
procedimientos: Solicitar turno en forma personal o telefénica para
acceder a cualquiera de las prestaciones.
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CONTENCION FAMILIAR Y SOCIO
COMUNITARIA

Concurrir a la entrevista en forma personal, individual o con grupo
familiar, esto dependera de la edad de la persona y el tipo de
discapacidad.

Una vez realizada la entrevista, el equipo concurre al domicilio donde se
realiza una entrevista ampliada con el grupo familiar y se contextualiza la
situacion planteada anteriormente.

Se evalla el caso en reunion de equipo para decidir la incorporacién o
no al Programa. Se evallan los siguientes aspectos:

DNI actualizado,

Cuil del beneficiario y del prestador,

Tramite de pension iniciado,

Certificado de discapacidad,

Informe socio ambiental,

Sin pension no contributiva, sin cobertura social,

Oficio de guarda o curatela en caso de f extensa,

Informe psicosocial en caso de derivacion de otras instituciones,
Evaluacion del equipo técnico,

Evaluacion de dependencia funcional, pueden ser dependientes leves,
moderados o severos.
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PROMOCION LABORAL

Calle Pedro Molina 565. Ciudad.

Teléfonos: 4253756.

Institucién responsable:

Direccion Provincial de Atencién Integral a Personas con Discapacidad,
Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La falta de insercién en un medio social y / o laboral de personas con
discapacidady, en consecuencia, se encuentran en situacion de vulnerabilidad
enelejerciciode susderechos.

Objetivo general:

Generar espacios y articular acciones para facilitar la integracién socio laboral
de las personas con discapacidad asi como promover el ejercicio pleno de sus
derechos.

Obijetivos especificos:

Establecer alianzas estratégicas entre el sector publico y privado para la
integracion socio laboral de las personas con discapacidad.

Apoyar la formaciéon y la integracion socio laboral segin resolucién
ministerial 1513/03.

Apoyar la generacién de proyectos de autoempleo segun resolucion
ministerial 1513/03.

Bienes y servicios que brinda:

Bienes:

Apoyo econémico para el autoempleo.

Apoyo econdmico orientacién vocacional ocupacional.
Apoyo econdmico para formacién y/o capacitacion laboral.

Servicios:

Asesoramiento técnico (legal y social) para el empleo en relacion de
dependencia.

Evaluacion profesional de la personas para la integracién socio laboral.
Orientacion y disefio de estrategias especificas de inclusion laboral.
Orientacion legal y en gestion y comercializacion.

Elaboracion de proyecto ocupacional.

Poblacion titular de derecho:
Personas con discapacidad de 16 a 62 afios (en edad econdmicamente
activa) debidamente acreditada segun ley 5.041.
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PROMOCION LABORAL

Localizacion:

Departamentosde: Ciudad de Mendoza, Maipu, Lujande Cuyo, San Martin,
Junin, Rivadavia, La Paz, Santa Rosa, Lavalle, San Carlos, Tunuyan, Tupungato,
SanRafael, General AlvearyMalargie.

Redes Actuales Activas:
Gubernamentales.

Empresas.

Organizaciones de la sociedad civil.

Criterios de inclusion:
Accede al Programatoda persona con discapacidad (debidamente acreditada
segunley5.041)deedad econ6micamenteactiva(entre 16 y62afios).

Requisitos de accesibilidad:

Debe presentarse la persona con discapacidad (debidamente acreditada
segun ley 5.041).

Fotocopia 1 y 2 hoja del DNI;

CUD (certificado Gnico de discapacidad);

Constancia de CUIT CUIL.
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REHABILITACION CON BASE EN LA
COMUNIDAD (RBC)

Direccién:

Calle Pedro Molina 565. Ciudad.

Teléfonos: 4253756.

E - mail: rbocmendoza@yahoo.com.ar

Institucién responsable:

Direccion Provincial de Atencidn Integral a Personas con Discapacidad,
Subsecretaria de Desarrollo Social, Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La desigualdad de oportunidades que presentan, las personas que padecen
alteraciones funcionales permanentes o prolongadas, por causa fisica o
mental, en relacion asu edad y medio social, para laintegracion familiar, social,
educacional olaboral, que se encuentran en zonas rurales o en poblaciones de
altoriesgosocialdelaprovinciade Mendoza.

Objetivo general;

Asegurar que las personas con discapacidad permanente o transitoria puedan
desarrollaralmaximosuscapacidadesfisicasymentales, teneraccesoalos
servicios y a las oportunidades y ser participantes activos dentro de la
comunidadydelasociedad engeneral.

Objetivos especificos:

Implementar las medidas necesarias para la prevencion de la
discapacidad.

Promover la participacibn comunitaria activa en la busqueda de
alternativas y toma de decisiones.

Capacitar al recurso humano local para la deteccion, transferencia de
conocimientos, tecnologia simplificada e integracién social.

Bienes y servicios que brinda:

Bienes:

Elementos ortopédicos y ayudas de marcha con tecnologia simplificada.
Material de capacitacion.

Servicios:

Deteccion de la Discapacidad en terreno.

Evaluacion y diagndstico.

Seguimiento.

Orientacion para realizar tramites de pensién, inclusion escolar.
Derivacion a distintos niveles de complejidad.

Confeccibén y provision de elementos ortésicos, protésicos y ayuda de
marcha, con tecnologia simplificada.

Evaluacion y emision de certificado Unico de discapacidad (CUD) en
zonas 50 alejadas.
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REHABILITACION CON BASE EN LA
COMUNIDAD (RBC)

Provisién de elementos ortopédicos con tecnologia de punta.
Transferencia de conocimientos a personas con discapacidad, sus
familias y los miembros de su comunidad sobre distintas medidas y
actividades de prevencion, rehabilitacion y equiparacion de
oportunidades, derechos y su efectivizacion.

Poblacion titular de derecho:

Toda persona que padezca una alteracion funcional permanente o
prolongada, motora, sensorial o0 mental, que en relacién a su edad y
medio social implique desventajas considerables para su integracion
familiar, social, educacional o laboral. (Articulo 9° Ley N° 24.901).

Localizacion:

Hospitales, centros de salud, centros integradores comunitarios (CIC),
domicilios y escuelas especiales de Maipu, Lujan de Cuyo, San Carlos,
Tupungato, Santa Rosa, San Rafael, General Alvear y Las Heras.

Centros de RBC:

Maipu (Distritos: Barrancas: Centro de Salud N° 055 “Barrancas”, Barrio
25 de Mayo: Centro de Salud N? 166 “Veinticinco de Mayo”, Centro:
Centro de Salud N° 60 “Gral. Gutiérrez”, Isla Grande: Centro de Salud N°
059 “Isla Grande”, Isla Chica, Rodeo del Medio, Santa Blanca: Centro de
Salud N° 058 “Santa Blanca”).

San Carlos(Distritos: Eugenio Bustos: “Hospital Victorino Tagarelli”).
Tupungato(Distritos: Ciudad: “Hospital General Las Heras”, Anchoris:
Centro de Salud N° 184 “ltalo Palumbo”, Cordén del Plata: Centro de
Salud N° 094 “Algarrobo”, El Zampal: Centro de Salud N° 095 El Zampal”,
La Arboleda: Centro de Salud N° 198 “Fermin Carrizo”, San José: centro
de Salud N° 092 “San José”, Villa Bastias: Centro de Salud N° 551 “Dora
Zonana de Carrizo”).

Lujdn de Cuyo (Distritos: Ugarteche: Centro de Salud N° 039
“Ugarteche”) Santa Rosa (Distritos: Ciudad: Area Departamental de
Salud Santa Rosa, Las Catitas: Centro de Salud N° 073 “Dr. Orlando
Garcia Alonso”, La Dormida: Centro de Salud N° 074 “Dr. Dantis Abdén”).
Las Heras (Distritos: Uspallata: “Hospital Luis Chrabaloswki”).
Requisitos de accesibilidad:

Acreditar o presentar certificado de discapacidad.

Poseer o no Cobertura de Salud.
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DIRECCION DE
GENERO Y DIVERSIDAD

Registro Unico de Casos sobre violencia (RUC).

Programa de prevencion Violencia en el Noviazgo "Asi me
amas".(consejerias virtuales — interinstitucional)

Programa de intervencion en violencia de género- grupo de
mujeres victimas de violencia.

Observatorio de violencia de género.

Acceso ala justicia: patrocinio y/o asesoramiento juridico
gratuito.

Protocolo de actuacién en casos de violencia de género.
Programa Nuevas Redes.

Equipo de atencién social.

Control de gestion.

Area de Diversidad Sexual: Atencion y promocion de
derechos

Programa de capacitacion virtual Ley Micaela

Centro de Atencion de Abordaje al Varén que ejerce o
ejercié Hogares de proteccidon para mujeres en situacion
de violencia de género.

Red de grupos de abordaje a varones que ejercieron

violencia de Género.
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REGISTRO UNICO DE CASOS SOBRE
VIOLENCIA (RUC)

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfonos: 4242281.

Institucién responsable:

Direccion de Género y Diversidad.

Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.
Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea revertir:
La violencia de género en el ambito doméstico.

Objetivos:

Actualizacion del Registro Unico de Casos en el marco de la Ley 26.485.
Realizar el proceso de las registraciones de los casos en forma trimestral,
semestral y anual, para obtener estadisticas provinciales de la Direccion
de Género y Diversidad de la Provincia.

Poder contar con datos homogéneos y poder devolver, a los Municipios,
Organizaciones de la Sociedad Civil y Organismos dependientes del
Gobierno de la Provincia, sus datos procesados, para el disefio,
implementacion, elaboracion y planificacion de politicas publicas
municipales.

Bienes y servicio que brinda:
Generacion y sistematizacion de datos para la elaboracion de politicas
publicas en materia de violencia de género.

Poblacion titular de derecho:
Mujeres en situacién de violencia de género.

Localizacion:
Los 18 Departamentos de la Provincia.

Criterios de inclusion:
A cargo del personal multidisciplinario de cada punto de atencién de la
problemética.

PROMOCION y PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LA MUJER Y
DEL COLECTIVO LGBTI.
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PROGRAMA VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO
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"AS| ME AMAS" — Consejeria virtual y articulacion institucional

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfonos: 4242281.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.
Fuente definanciamiento:

Presupuesto Provincial y Nacional

Problema que se plantea revertir:
Promover noviazgo saludable en adolescentes y jévenes.

Objetivo:
Prevencion de violencia en el noviazgo y visibilizacion del colectivo
LGTB.

Bienes y servicios que brinda:
Capacitacion y prevencion en violencia en el noviazgo y visibilizacion del
colectivo LGTB.

Poblacion titular de derecho:
Docentes, alumnos y publico en general de todo el territorio de la
provincia de Mendoza.

Localizacion:

El programa tiene una coordinacion central en la DMGD y coordinacién
territorial en los equipos departamentales, a través de diferentes
modalidades (Presencial, virtual, etc.)
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PROGRAMA DE INTERVENCION EN
VIOLENCIA DOMESTICA MEDIANTE
DISPOSITIVOS GRUPALES

Direccién:

Espafa 16 - Ciudad.

Teléfonos: 4242281- 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:

Apertura de nuevos grupos de mujeres victimas de violencia para el
abordaje, contencion y reflexion de la problemética desde un enfoque
promocional y preventivo de la salud. Requisitos del Tramite:
comunicarse por teléfono o via correo electrénico.

Lugar:
Espacio de la Memoria (Ex D2) Palacio Policial.

Servicio que brinda:
Atencidn, asesoramiento y contencion en la problematica de violencia de

género en el marco de las relaciones interpersonales.

Poblacion titular de derechos:
Mujeres en situacién de violencia de género.
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OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:

Desarrollar informacién para el disefio, monitoreo y gestion de politicas
publicas transversales a todas las areas gubernamentales, tendientes a la
prevencionyerradicaciondelaviolenciacontralas mujeres.

Localizacién:
Direccion de Género y Diversidad Espafia 16.
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ACCESO A LA JUSTICIA:

patrocinio y/o asesoramiento juridico gratuito.

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4242281/ 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.
Fuente definanciamiento:

Gobierno provincial.

Problema que se plantea resolver:
Falta de informacion Judicial de la mujeres.

Obijetivo:
Facilitar el asesoramiento y/o acceso gratuito a la justicia a las mujeres
victimas de violencia de género.

Servicio que brinda:
Asesoramiento juridico gratuito.

Poblacion titular de derecho:
Mujeres a demanda espontanea.

Localizacion:
Direccion de Genero y Diversidad, Espafa 16, Ciudad, Mendoza.
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS
DE VIOLENCIA DE GENERO

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:

Realizar acuerdos de coordinacion y atencion interdisciplinaria en el abordaje
integral de la violencia contra las mujeres, y publicar los recursos de los
circuitos de atencion.

Servicio que brinda:
Unificacion de criterios en la atencion en materia de violencia de género.

Poblacion titular de derecho:
Todaslas areas de todos los sectores que trabajen sobre la problematica de
violenciade género.

Localizacion
Direccién de Genero y Diversidad, Espafia 16, Ciudad, Mendoza.
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PROGRAMA NUEVAS REDES

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:
Asistencia socioecondémica directa a mujeres en situacion de violencia y
personas del colectivo LGTB en situaciéon de vulnerabilidad social.

Poblacion titular de derecho:
MujeresensituaciondeviolenciadegéneroypersonasdelcolectivoLGTBen
situaciones de vulnerabilidad social, queresidanencualquier departamento
delaprovinciade Mendoza.

Localizacion
Direccién de Genero y Diversidad, Espafa 16, Ciudad, Mendoza.
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EQUIPO DE ATENCION SOCIAL

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucion responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:
Realizar la atencién y elaboracién de la red de contencion primaria y
secundaria a mujeres victimas de violencia de género.

Servicio que brinda:
Escuchaactiva, contencion y acompafiamiento de mujeres en situacion de
violenciade género.

Poblacion titular de derecho:
Mujeres en situacion de violencia de género.

Localizacién:
Direccién de Genero y Diversidad, Espafia 16, Ciudad, Mendoza.
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CONTROL DE GESTION SOCIAL

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:

Setratadeunprocesoquepermiteguiaralagestionmunicipal, elusoefectivo
de fondos transferidos desde la provincia para la asistencia a mujeres y
personastrans contemplado en el programa "nuevasredes". Asuvezesun
instrumento que permite evaluar, con el fin de brindar mejor y mas efectivo
asesoramientoalasmujeresensituaciéndeviolencia.

Servicio que brinda:

Guia para la 6ptima actuacién en la atencion de casos de violencia de género.

Poblacion titular de derechos:
Aéreas municipales que trabajen la temética de violencia de género.

Localizacion:
Direccién de Genero y Diversidad, Espafa 16, Ciudad, Mendoza.

2021
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AREA DE DIVERSIDAD SEXUAL:
Atencién y promocion de derechos

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:

Sensibilizar y capacitar al personal administrativo y sanitario en todas las
regiones de la provincia que atiendan a personas del colectivo LGBTQ con
perspectiva de diversidad y atender al colectivo LGBTQ para mejorar su
calidad de vida.

Servicio que brinda:
Capacitacién con perspectiva de diversidad y atencién al colectivo
LGBTQ

Poblacion titular de derecho:
Areas que trabajen la tematica de diversidad sexual y personas del
colectivo LGBTQ

Localizacion:
Direccidn de Genero y Diversidad, Espafia 16, Ciudad, Mendoza.
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PROGRAMA DE CAPACITACION VIRTUAL
— LEY MICAELA

Direccion:

Espafia 16 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucién responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministeriode Salud, Desarrollo Socialy Deportes.

Objetivo:
Sensibilizar, informar y capacitar al personal de la Administracion Publica en
los contenidos de la Ley Micaela a través de la modalidad virtual

Servicio que brinda:
Capacitacion en modalidad virtual.

Poblacion titular de derecho:

Agentes de la Administracién Publica provincial y municipal, estudiantes
universitarios, referentes sociales de la comunidad, publico en general de
todas las regiones de la provincia de Mendoza.

Localizacion:

Direccién de Genero y Diversidad, Espafia 16, Ciudad, Mendoza. Modalidad
virtual
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ESPACIO DE ABORDAJE Y
ATENCION AL VARON.

Direccion:

9 De Julio 313 - Ciudad.

Teléfono: 4241862.

Institucion responsable:

Direccion de Mujer, Género y Diversidad.
Ministerio de Salud, Desarrollo Socialy Deportes.
abordajealvaron@gmail.com

A través de la Direccién de Género y Diversidad en el marco de la Ley
Provincial 8932, se crea el Programa de Centros de Abordaje del Agresor en
el marco de la lucha contra la violencia de género. Ademas, la creacion de
este Espacio se da en los términos de la Ley Nacional 26485 de Proteccion
integral de violencia contra las mujeres en ambitos de sus relaciones
interpersonales

Objetivo:

Orientar al agresor para comprender la dafiosidad de sus actos y las
consecuencias.

Servicio que brinda:

Espacio de reflexion, trabajo grupal e individual para los varones que lo
soliciten.

Poblacion titular de derecho:
Hombres que ejercen violencia de género.

Localizacion:
Direccién de Género y Diversidad, 9 De Julio 313, Ciudad, Mendoza.
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HOGARES DE PROTECCION PARA
MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA
DE GENERO

Objetivo:
Brindar proteccién y atencién temporal habitacional y alimentaria a mujeres
victimas de violencia de género y nifios nifias y adolescentes a cargo de las
mismas.

Servicio que brinda:

Proteccion habitacional y asistencia profesional a mujeres victimas de
violencia de género y a los menores a su cargo.

Poblacion titular de derecho:
Muijeres victimas de violencia de género y menores a cargo.

Localizacion:
Direccion de Genero y Diversidad, 9 De Julio 313, Ciudad, Mendoza.
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RED DE GRUPOS DE ABORDAJE A VARONES QUE
EJERCIERON VIOLENCIA DE GENERO.

Area o Dependencia: Derivacion y abordaje al varén — Direccion de Género y Diversidad.

Direccion: 9 de julio 313, Ciudad. Mendoza
Teléfono de contacto: 4582197
Email de contacto: abordajealvaron@gmail.com

Dispositivo de Godoy Cruz — Dependiente de la Cooperativa
Cable a Tierra que tiene Convenio con el Ministerio de Salud.

Area o Dependencia: Centro de Rehabilitacion "Cable a Tierra™.
Direccién: Barcala 1352, Godoy Cruz. Mendoza

Teléfono de contacto: 4521106 - 2613434262
Email de contacto: masculinidadescableatierra@gmail.com

Dispositivo en Lujan de Cuyo — Dependiente de la Direcciéon de
Salud Mental — Ministerio de Salud.

Area o Dependencia: Centro Salud N° 31

Direccién: Federico Serpa s/n, Lujan de Cuyo. Mendoza
Teléfono de contacto: 2614980709
Horarios de atencién: Horarios de Grupo: jueves de 9 a 11hs.

Area o Dependencia: Area de Género. Municipalidad de Guaymallén.

Direccién: Carril Godoy, esquina Mitre, Guaymallén. Mendoza
Teléfono de contacto: 2615163094

Email de contacto: politicadeequidagllen@gmail.com

Horarios de atencion: Lunes, miércoles y viernes de 14 a 18hs.

Area o Dependencia: Municipalidad de Las Heras — Direccion de Desarrollo Social - Area de
Género, Diversidad y DDHH.

Direccién: Echeverria 366, Centro Diagndéstico N° 366, Domingo Furfuri, Las
Heras. Mendoza

Teléfono de contacto: 2617456129

Email de contacto: generodiversidad.lh@gmail.com

Horarios de atencion: Lunes a viernes de 9 a 17hs.

Area o Dependencia: Centro de Salud Mental, Familiar y Comunitario N° 1.

Direccion: Pres. Juan Domingo Perén 70, Maipu. Mendoza
Teléfono de contacto: 2614973449

Email de contacto: crsmfycnl@gmail.com

Horarios de atencioén: Lunes a viernes de 9 a 17hs.
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Area o Dependencia: Municipalidad de Junin — Direccién de Desarrollo Social — Espacio de
abordaje al Varon.

Direccion: San Martin 15, Ciudad de Junin. Mendoza
Teléfono de contacto: 26344492060 — int 148

Email de contacto:

areadelvaronjunin@hotmail.com
areamujermunicipalidaddejunin@gmail.com

Area o Dependencia: Municipalidad de La Paz — Area de Mujer Género, Diversidad.

Direccion: Belgrano y Galigniana, al lado de Rentas, La Paz. Mendoza
Teléfono de contacto: 2615571710 - 2634211936

Email de contacto: amujerlp@gmail.com
mujergeneroydiversidad@gmail.com

Area o Dependencia: Municipalidad de Rivadavia — Sub Direccion de Desarrollo Social, Habitat
y Salud — Direccion de Gestion Social.

Direccion: Lavalle y Perito Moreno, Rivadavia. Mendoza
Teléfono de contacto: 2634400836
Email de contacto: abordajealvaronrivadavia@gmail.com

Area o Dependencia: Direccion de Diversidad Género y DDHH.

Direccion: Espafia 29 2P, San Martin. Mendoza
Teléfono de contacto: 2634210341

Email de contacto: diversidadygenero@sanmartin.gob.ar
Horarios de atencion: de 8 a 14hs.

Area o Dependencia: Municipalidad de Santa Rosa — Area de Género y Diversidad.

Direccién: Julio A. Roca 281y 7 de Diciembre, Santa Rosa. Mendoza
Teléfono de contacto: 2634655622 - 2634547664
Email de contacto: generosantarosa@gmail.com

Area o Dependencia: Municipalidad de General Alvear — PIOF (Programa Interdisciplinario de
las Organizaciones Familiares) — Abordaje a Varones.

Direccion: Av. Alvear Oeste 650, General Alvear. Mendoza
Teléfono de contacto: 2625642186
Email de contacto: mujeryfamilia@alvearmendoza.gob.ar

Area o Dependencia: Municipalidad de Malargiie - Area de Género y Diversidad.

Direccion: Anglat N° 289, interseccion Ingeniero Barrera. B° Martin Gliemes,
Malargiie. Mendoza

Teléfono de contacto: 04201586 - 2604328073

Email de contacto:_generodiversidad.lh@gmail.com

Horarios de atencién: Lunes de 14:30 a 16:30 hs.
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DIRECCION DE
ATENCION ADULTO MAYOR

Programa de Promocion de Adultos Mayores.
Programa de Prevencion y Asistencia.

Programa de Proteccion Habitacional.
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PROMOCION DE ADULTOS MAYORES

Direccion de Adultos Mayores:

Direccion:

Patricias Mendocinas 973, Ciudad, Mendoza.

Teléfono:

4294666 / 4295655. Fax: 4204968.

Institucién responsable:

Direccion de Adultos Mayores. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que plantea resolver:

Afin de preservar la integridad fisica y mental de los Adultos Mayores en el
marco de los Derechos Humanos: a la dignidad, a la participacion,
autorrealizacion, los cuidados y autonomia, es que se crea el programa de
promocionyenvejecimiento saludable.

Objetivo general:
Promover el ejercicio de la ciudadania activa de los adultos mayores,
garantizando sus derechos, la participacion y el intercambio.

Objetivos especificos:

e Desarrollar proyectos de prevencion y promocion de
derechos, comunicacion, salud, seguridad, alimentacion,
autogestion, buen trato, actividad fisica, informatica y actividades
intergeneracionales.

e Crear vinculos entre la Institucién y la comunidad a través
de sus propuestas culturales y recreativas.

e Realizar encuentros culturales en la Legislatura.

e Generar reuniones sociales con los centros de jubilados.

e Generar una comunicacion periddica y continua con los
Centros de Adultos Mayores del Gran Mendoza.

Servicios que brinda:

(Talleres permanentes de Plastica, Yoga y narracion oral.

[Elencos permanentes de Teatro, Coro, Danzas Folkléricas y Tango.
(Participacion en actividades vendimiales y celebracion de la “Semana
del Abuelo” (agosto).

Localizacion:
Direccion: Patricias Mendocinas 973, Ciudad de Mendoza. Teléfonos:
4294666/4295655.

Requisitos de accesibilidad:
Inscribirse en la Direccién de Atencién Adultos Mayores.
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PREVENCION Y ASISTENCIA

Direccion de Adultos Mayores:

E-mail: groge@mendoza.gov.ar

Direccion:

Patricias Mendocinas 973, Ciudad, Mendoza.
Teléfono:

4294666 / 4295655. Fax: 4204968.

Institucién responsable:

Direccion de Adultos Mayores. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.
Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Porunlado, el envejecimiento poblacional y elaumento de la esperanza de
vidatrae aparejado una alta vulnerabilidad de las personas mayores a perder o
reducir sus redes de apoyo. Por otro, la prevalencia de enfermedades cronicas
y degenerativas en la vejez ocasiona pérdida de autonomia e independencia.
Porlocual,laimplementacién de programas preventivos yasistenciales son
necesariosafinde proveeralapoblacionenvejecidaunsistemadecuidados
progresivos.

Objetivo general:
o Ofrecer alternativas de contencién reconociendo el derecho de
los mayores a envejecer en casa.

Objetivos especificos:
e Promover la autonomia personal.
e Generary fortalecer redes de apoyo formal e informal.
e Favorecer la integracion en la comunidad.
e Brindar atencion personal y especializada a personas mayores
con dependencia para desarrollar las actividades de la vida diaria.

e Capacitar a cuidadores domiciliarios.

Bienes y servicios que brinda:
e Subsidios para Cuidadores Domiciliarios.
e Subsidios a Familias de Apoyo Bioldgicas o Solidarias.
e Subsidios para alquiler.
e Subsidios para adquisicién de elementos ortopédicos (audifonos,
silla de ruedas, cristales, cama ortopédica, etc.).
e Subsidios para transporte para tratamiento ambulatorio.
e Medicamentos, pafiales, leche y suplementos nutricionales.
e Asesoramiento y abordaje interdisciplinario de la demanda.
e Valoracién gerontologica integral.
e Atencion integral de ancianos con problemas nutricionales.
e Talleres de capacitacion de "Cuidadores Domiciliarios".
e Coordinacion con otras instituciones.
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PREVENCION Y ASISTENCIA

Poblacion titular de derecho:

Personas mayores de 60 afios, que demandan por si o por derivacion,
respuestas a situaciones de vulnerabilidad psico-social, econémica, por
cobertura asistencial y/o riesgo habitacional.

Requisitos de accesibilidad:

Por demanda espontanea,

Derivaciones de otras instituciones, o de las Delegaciones
Departamentales de la Direccion de Adultos Mayores en toda la
Provincia.

Deberé presentar Documento Nacional de identidad y la documentacion
requeridas por los Profesionales para ampliar la informacién del adulto
mayor, su grupo familiar a fin de determinar la estrategia de intervencion.

Modalidad de ejecucion:

Recepcidn de casos en el Servicio Social del Programa Prevencién y
Asistencia.

Evaluacion profesional social, psicolégica y médica (Valoracion
Gerontoldgica Integral).

Seleccion de la alternativa de contencion, de manera conjunta con el
adulto mayor.

Abordaje y seguimiento mensual.

Derivacion institucional o judicial si la situacion lo requiere.

Localizacion:
El Programa desarrolla sus accionar en todo el territorio provincial, a
través de sus Delegaciones Departamentales.

Criterios de Inclusion:

Personas mayores de 60 afios.

No poseer cobertura social.

Percibir una pension no contributiva provincial o nacional.
Residir en la Provincia de Mendoza.

Requisitos de accesibilidad:

Por demanda espontanea,

Derivaciones de otras instituciones,

Denuncias, recibidas por los Profesionales del Programa o por los
Delegados Departamentales de la Direccion de Adultos Mayores en toda
la Provincia.

Deberan presentar:

Documento de identidad, y las certificaciones requeridas por los
Profesionales a fin de ampliar la informaciéon del solicitante y poder
determinar la estrategia de contencion.
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PROTECCION HABITACIONAL

Direccion de Adultos Mayores:

E-mail: omaure@mendoza.gov.ar

Direccion:

Patricias Mendocinas 973, Ciudad, Mendoza.

Teléfono:

4294666 / 4295655. Fax: 4204968.

Institucién responsable:

Direccién de Adultos Mayores. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial. Rentas Generales de la Provincia. Presupuesto
Nacional por Convenio.

Problema que se plantea resolver:

Las insuficientes redes sociales de apoyo familiar y comunitario de los Adultos
Mayores, generan falta de proteccion y cuidado que se traducen en
situaciones de vulnerabilidad socio- econdmicay precariedad habitacional.
Ello requiere laintervencion del Estado en su rol de contencion y vigia de la
protecciéndelos derechos delos Adultos Mayores.

Obijetivo general:

Brindar un adecuado lugar de residencia a Adultos Mayores en situacion de
vulnerabilidad socioecondmica con insuficientes redes sociales de apoyo
desde unaperspectivagerontologica.

Objetivos especificos:

[OEvaluar por medio de un equipo interdisciplinario el ingreso de los
Adultos Mayores al Programa y determinar el lugar de residencia més
apropiado para su bienestar.

(Brindar contencion y asistencia integral continua al Adultos Mayor en
las distintas modalidades habitaciones (residencias, viviendas en
comodato y hogares propios o por convenio) que ofrece el Programa.

Bienes y servicios que brinda:

[Alojamiento, manutencidn y vestimenta en Hogares y Residencias.
Entrega de medicamentos y pafiales para Adultos en Macro-hogares y
Residencias.

Posesion por acta de tenencia de viviendas en comodato.

[Provision de elementos ortopédicos.

Olntervencién gerontoldégica Interdisciplinaria (médica, psicoldgica,
social, nutricional, odontoldgica, kinesioldgica y actividad fisica).
[JAsesoramiento y abordaje interdisciplinario.

[1Capacitacion gerontoldgica y acompafiamiento a los agentes que
desempefian funciones en los establecimientos de larga estancia.
(1Coordinacion con redes sociales de los residentes.

[1Coordinacion con otras instituciones.
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PROTECCION HABITACIONAL

Poblacion Titular de Derecho:

La poblacién titular de derecho esta constituida por Adultos Mayores de
ambos sexos, de 60 y mas afios sin vivienda, sin familiares obligados capaces
de asistirlo, ni posea un entorno propicio y favorable que le garantice una
buena calidad de vida y lo habilite a preservar su funcionalidad en la
realizaciondelas actividadesdelavidadiaria.

Localizacion:
Direccion: Patricias Mendocinas 973, Ciudad de Mendoza.
Teléfonos:4294666/4295655.

HOGARES y RESIDENCIAS
dependientes del Programa Proteccién Habitacional:

MACRO HOGARES:

Santa Marta: Boulogne Sur Mer 361. Capital.

Santa Teresita: B® Urquiza, San Lorenzo y F. S. Carlos. Tunuyan.
Felipe Llaver: Abdala 100. San Martin.

San Isidro Labrador: Almirante Brown 517. Rivadavia.

Ricardo Pierola: Av. Alvear Oeste 1370. General Alvear.
EdithRuizDe Correa: Monsefior Fernandez320. Tupungato.

MINI HOGARES:

FranciscoSpadone: B°ElCarden,M-A,C-1.General Alvear.

Bernardo Razquin: B® Alameda, M-A,C-10-11-12. Guaymallén.
EliasChambouleyron:B°LaPalaya,M-M,C-4.Guaymallén.

José De Paolis: B° La Higuerita, M-B, C-11 — Las Camelias 2001. Guaymallén.
Humberto Moreschi: B° El Ruisefior, M-C, C-9. Godoy Cruz.

JorgeArias: B°Huarpesll,M-N, C-2.SoldadoBaigorrial217.GodoyCruz.
Enio Alessandroni: B° El Cardenal, M-G, C-9. Aguaribay y Tomba. Godoy
Cruz.

Vicente Vildoza: B° Dolores Prats De Huisi, M- 11, C- 2 y 3. Godoy Cruz.
Los Toneles: B° Los Toneles, M-H, C-7. Godoy Cruz.

San Martin: B° Dolores Prats De Huisi, M-47, C-24. Godoy Cruz.
OscarLobato: B°LaEstanzuela, M-13, C-12. Giménez Vargas 2319. Godoy
Cruz.

Juan Isidro Maza: B° El Maitén, M-8, C-4. Maipu.

José Ignacio Rucci: B° Los Alerces |, M-24, C-12 y 13. Lujan de Cuyo.
Carlos Suarez: B° Claveles Mendocinos, M-I, C-9. Villanueva 382. Lujan de
Cuyo.

Mario Carra: B° El Nevado, M-B, C-18. San Martin.

Evita: B° Los Espinillos, M-E, C-M. Santa Rosa (Las Catitas).

San Rafael Arcangel: B° Valle Grande Mc-C2. Irene Curie 108. San Rafael.
Dulce Atardecer: B° Valle Grande, M-H, C-19. San Rafael.

Luis Grassi: Amigorena 248. Malargue.

Luis Ratzinguer: B° Los Carolinos, M-3, C-4. Tunuyan.

HOGAR DE ADMISION:

Nicolasa De Palma: B° 1° de Septiembre, M-Q, C-18. Almafuerte 1385. Las
Heras.
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PROTECCION HABITACIONAL

Criterios de Inclusion:

[OOHombres y Mujeres de 60 y mas afios.

[JAdultos Mayores que se encuentren en estado de vulnerabilidad socio
econOmica y/o en situacion de calle, con necesidades basicas
insatisfechas y con redes de contencién social insuficientes.

[INo debe padecer enfermedades infectocontagiosas o patologia aguda,
crénica o terminal que requieran atencion y asistencia médica
especializada y permanente, como asi mismo patologias psiquiatricas
con trastornos severos del comportamiento que alteren la convivencia en
las distintas modalidades de contencién habitacional.

Requisitos de accesibilidad:

Adultos Mayores con:

(160 afios 0 mas.

OEncontrarse en estado de vulnerabilidad socio-econémica y/o en
situacién de calle, con necesidades basicas insatisfechas y con redes de
contencion social insuficientes.

[ONo padecer enfermedades infectocontagiosas o patologias agudas,
cronicas o terminales que requieran atencion y asistencia médica
especializada y permanente, como asi mismo patologias psiquiatricas
con trastornos severos del comportamiento que alteren la convivencia en
las distintas modalidades de contencién habitacional.
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DIRECCION DE
DERECHOS HUMANOS

Pensiones para ex — detenidos por causas politicas.

Punto focal de lucha contra la trata de personas, creacion del
equipo de contingencia para el rescate, acompafiamiento y
asistencia a personas damnificadas por el delito de trata.

Demanda Espontanea sobre derechos humanos
vulnerados.

Recepcion de denuncias de personas privadas de la
libertad y/o familiares.
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PENSIONES LEY 8395

Direccion:

Av. Peltier 351, 5to Piso, Cuerpo Central, Casa de Gobierno.
Teléfono: 4492076.

E-mail: dpdh@mendoza.gov.ar

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 9 a 17 horas.

Institucién responsable:

Direccién de Derechos Humanos. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Objetivo general:

Implementar eldecreto N°514 que representa un mecanismo de reparacion
paralas victimas, hombres y mujeres, delterrorismo de estado entre 1976 y
1983, y regula la ley N° 8395. Incluye también a las personas que en su
momentofueron privadosdelalibertad porlasleyes20.642,20.840y21.338
ydecualquierleyoresolucidondictados conlasmismasfinalidades.

Bienes y/o servicios que brinda:

Bienes:

El monto mensual del beneficio sera el equivalente a la asignacién de clase del
personal de categoria 10, del agrupamiento administrativo y técnico, de la Ley
N° 5.126 y sus madificatorias. Se liquidara desde la presentacion de la
solicitud establecidaen el Articulo 4°inc. a) del presente decreto.

Servicios:
Es un tramite personal y gratuito que no requiere patrocinio letrado.

Localizacion:
Los 18 departamentos de la Provincia de Mendoza.

Criterios de Inclusion:

[JLos hombres y mujeres que en su condicién de civiles, entre el 24 de marzo
de 1976 y el 10 de diciembre de 1983 hayan sido condenados por Consejo
de Guerra, puestos a disposicion del Poder Ejecutivo Nacional y/o privados
de libertad, por causas politicas, gremiales o estudiantiles, como
consecuencia del accionar de las Fuerzas Armadas, de Seguridad o de
cualquier otro grupo, haya habido o no sentencia condenatoria en su contra.
[JLos hombres y mujeres que por causas politicas, hayan sido privados de la
libertad por orden de Tribunales Ordinarios en virtud de la aplicacion de las
Leyes NUmeros 20.642, 20.840 y 21.338 y de cualquier otra ley decreto o
resolucion dictados con similares finalidades.

Requisitos de accesibilidad:

Los solicitantes del beneficio vitalicio de pago mensual establecido por la Ley
N° 8395 deberan presentar, ante la Direccién de Derechos Humanos, la
siguiente documentacion:
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PENSIONES LEY 8395

Solicitud del beneficio en el formulario que a tal efecto proveera la
autoridad competente, en el que realizara una relacion sucinta de los hechos
que la justifican y el ofrecimiento de toda la prueba que disponga a tal fin.
OCopia certificada por la autoridad competente del documento de
identidad, libreta de enrolamiento, libreta civica o pasaporte.

[IDeclaracion Jurada manifestando que no es beneficiario de prestacion
mensual o pensién, de origen nacional, provincial o municipal, derivada de la
misma situacion que justifica el otorgamiento del presente beneficio.

[En caso que fuera beneficiario de una prestacion mensual o pension -ya
sea de origen nacional, provincial o municipal-, derivada de la misma
situacion que justifica el otorgamiento de esta pension, debera acompafiar la
declaracién por escrito manifestando su opcién por el beneficio que por la
presente se reglamenta y el compromiso de renunciar al otro beneficio
cuando se reconozca el presente.

[ICopia certificada por la autoridad competente de toda documentaciéon que
acredite las condiciones necesarias para acceder al beneficio. En especial la
siguiente:

[0Documento publico del que surja su estado como, posible beneficiario
segun el Articulo 1° de la ley a saber: realizacién de Consejo de Guerra y/o
estar a disposicién del Poder Ejecutivo Nacional y/o haber sido procesado en
Tribunales Ordinarios por las leyes mencionadas en dicho articulo.
[JCualquier otro documento publico emanado de organismos estatales
nacionales o internacionales que comprueben su privacion ilegitima de la
libertad y/o haber estado detenido y/o desaparecido y/o condenado entre el
24 de Marzo de 1976 y el 10 de diciembre de 1983 como consecuencia del
accionar represivo de las Fuerzas Armadas, de Seguridad o de cualquier otro
grupo similar por causas politicas, gremiales o estudiantiles.

OCertificado expedido por el Juzgado Federal Electoral y/o documentos
publicos o privados que acrediten que él o la solicitante tenia domicilio real
en la Provincia de Mendoza al momento del hecho generador del beneficio y
al momento de la solicitud del mismo. La autoridad competente podré evaluar
la pertinencia de otros medios de prueba, a fin de acreditar las condiciones
necesarias para acceder al beneficio. La Subsecretaria de Derechos
Humanos debera solicitar al Gobierno Nacional los antecedentes relativos a
las indemnizaciones solicitadas segun la Ley N°

24.043. Ello, a los efectos de determinar si el beneficio regulado en la misma
fue concedido o denegado al posible beneficiario de la presente ley.

Encasodequeelbeneficio hubiere sidodenegado, se solicitarainformacion
respecto de las causas que motivaron tal denegatoria. La acreditacion de
haberpercibidolaindemnizaciénprevistaenlaLeyN°24.043yconcordantes
servira de prueba suficiente para acreditar la calidad de detenidos politicos. La
autoridad competente podréa requerir a cualquier organismo de Gobierno
Nacional, Provincial o Municipal informes que fueren solicitados por el
peticionante. Las declaraciones juradas realizadas a los fines de la obtencién
del presente beneficio se deberan realizar sin omitir ni falsear ningun dato,
sujetandoselosinfractoresalas penalidades previstasenlosArticulos 172y
292delCdédigoPenal.
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PENSIONES LEY 8395

Las personas que deseen presentar su solicitud deberan llamar
previamente a la Direccién de Derechos Humanos al 4492076 para
solicitar turno.

Para descargar el formulario que deberan presentar haga click en:
Owww.social.mendoza.gov.ar

Es un tramite personal y gratuito que no requiere patrocinio letrado.
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PUNTO FOCAL DE LUCHA CONTRA LA
TRATA DE PERSONAS

Creacion del Equipo de Contingencia para el Rescate, Acompafamiento y
Asistenciaapersonas damnificadas por el delitodetrata.

Direccion:

Av. Peltier 351, 5to Piso, Cuerpo Central, Casa de Gobierno.
Teléfono: 4492076.

E-mail: dpdh@mendoza.gov.ar

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 9 a 17 horas.

Institucién responsable:

Direccién de Derechos Humanos. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Mision:

Prestar asistencia social, psicoldgica, de transporte y alimentacion a
personas damnificadas por del delito de Trata en el marco de la ley
26.364 y modificada por la ley 26.842.

Funciones:

Actuar mediante la solicitud del 6rgano judicial de la Oficina de Rescate
y Acompafamiento a las personas damnificadas por el delito de Trata
dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos con
posterioridad a la declaracion testimonial de las mismas.

Articular con las areas departamentales de Desarrollo Social para
garantizar la provisién de alimentos, vestimenta adecuada, elementos de
ropa de cama, lugar de descanso y todo otro componente que sea
necesario para cubrir las necesidades que conlleva el albergue de las
personas.

Apoyar las intervenciones de la Oficina de rescate y Acompafiamiento de
las personas damnificadas por el delito de trata dependiente del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos en la asistencia psicolégica,
social, médica, y provision de documentacion y toda otra accion de
proteccion para garantizar los derechos de las personas.

Articulacion con puntos Focales Provinciales para garantizar la
restitucion de victimas de trata a sus provincias de Origen.

Financiar el retorno voluntario de las personas victimas del delito de Trata
hasta su lugar de origen.

Financiar y acompafiar en caso de tratarse de personas menores de 18
aflos que se encuentren sin la compafiia de sus familiares directos, su
retorno hasta sus provincias de origen.

Articular el retorno de las victimas de Trata, en el caso que sean
ciudadanos extranjeros, con el Ministerio de Desarrollo Social de la
Nacioén y con los respectivos consulados.

Llevar a cabo acciones articuladas con instituciones para detectar
posibles situaciones de trata (hospitales, Hoteles Registro Nacional de
Trabajadores Rurales y Empleadores.
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DEMANDA ESPONTANEA SOBRE
DERECHOS HUMANOS VULNERADOS

Direccién:

Av. Peltier 351, 5to Piso, Cuerpo Central, Casa de Gobierno.
Teléfono: 4247067 paraconsultas.

E-mail: dpdh@mendoza.gov.ar

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 9 a 17 horas.

Institucién responsable:

Direccion de Derechos Humanos. Subsecretaria de Desarrollo Social.
Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Objetivo general;

Prestarelserviciodeguardiapermanenteenhorariodiurnoparalarecepcion
de denuncias relativas a cuestiones vinculadas con la vulneracién de derechos
fundamentales relacionados a las teméaticas de “género”, “discriminacion”,

“pueblos originarios”, “asuntos de derecho internacional”’, “memoria”,
“situaciondelas personas privadasde libertad”, entre otras.

LaDireccionde DerechosHumanosnopatrocinacasosparticulares.

Bienesy/oservicios que brinda:
Asesoramiento y derivacion a los organismos que correspondan.
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DIRECCION
PROVINCIAL DECONTINGENCIA Y POLITICAS

ALIMENTARIAS

Abordaje Territorial en Emergencia.
Programa Alimentario y Nutricional de Apoyo al Celiaco.
Abordaje Integral de personas en situacion de calle.
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ABORDAJE TERRITORIAL EN EMERGENCIA

Direccién:

Agustin Delgado 218, Ciudad, Mendoza.
Teléfono: 261 - 5592975.

Institucién responsable:

Subsecretaria de Desarrollo Social.

Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.
Fuente de Financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Objetivos:
Asistencia inmediata en situaciones de emergencia social.

Objetivo general:

Conteneryasistiralapoblaciénensituacionesdeemergenciasocialque por el grado de criticidad
0 urgencia requiera de una intervencion social inmediata, garantizando el ejercicio plenode sus
derechos.

Objetivos especificos:

Brindar asistencia inmediata en situaciones de emergencia social que impliquen riesgo de
personas, familias o grupos vulnerables, provocado por situaciones de crisis socioecondémicas,
ambientales y climaticas y/o catastrofes, cubriendo sus necesidades vitales basicas y medidas
proactivas necesarias.

Desarrollar y supervisar las operaciones destinadas a la promocion de la politica alimentaria
integral que prevea acciones de superacion de las deficiencias alimentarias presentes y
futuras, que evite la reproduccion de aquellas condiciones hacia el conjunto del grupo familiar
y ofrezca perspectivas de mejoramiento de la calidad de vida. “Res. 1188/2020”

Bienes y/o servicios que brinda:

Bienes:

SUBSIDIOS:
Por Ayuda Social Directa
Usuarios Residenciales de escasos recursos (Ley 6044 Art. 26).
Personales.

PRESTACIONES EN BIENES:
Médulos Alimentarios.
Colchones y Frazadas.
Calzado.

Materiales para Techo.

Servicios:
Consultoria profesional.
Asesoramiento Derivacion a otros organismos.
Elaboracion de Informe Social.
Abordaje integral de personas en situacion de calle.
Gestion de Riesgo

Poblacion titular de derecho:
Familias y/o poblacion en situacion de Emergencia Social.

Localizacion:
El Programa desarrolla sus acciones en los 18 departamentos de la
Provincia.
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ABORDAJE TERRITORIAL EN EMERGENCIA

Criterios de Inclusién:
Familias en situacion de extrema vulnerabilidad social y/o sin cobertura
previsional.

Requisitos de Accesibilidad:

Para el otorgamiento de subsidios o entrega de bienes (Mddulos
Alimentarios, Colchones, Frazadas, Calzados y Materiales para Techo,
nivel personal o familiar se realiza:

Evaluacién Profesional en la demanda espontanea.

Derivacion institucional: de las Areas Sociales Municipales y/o
efectores de salud publica u OSC.

Evaluacién de situaciones de catastrofe por efectos naturales,
climaticos y/o conflictivos sociales, enfermedades pandémicas o
endémicas que requieran atencién en lo social.

Pagina 71]100

' ' www.mendoza.gov.ar/desarrollosocial/



http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/

GUIADE
PROGRAMAS

SOCIALES
2021

PROGRAMA ALIMENTARIO Y NUTRICIONAL
DE APOYO AL CELIACO

Direccion:

Agustin Delgado 218.Ciudad, Mendoza.

Teléfonos:

E-mail: celiacos@mendoza.gov.ar

Instituciéon responsable:

Direccion Provincial de Contingencia. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:
Lafalta de acceso alos alimentos para celiacos de familias en situacion de
vulnerabilidad social y nutricional.

Objetivo general:

Lograr una mejor calidad de vida del paciente celiaco, reforzando la
alimentacién con productos especificos, capacitando, educando y evaluando
suevolucion.

Objetivos especificos:

Reforzar la alimentacion de las personas con enfermedad celiaca con
productos especificos.

Capacitar en la correcta manipulacién de los alimentos.

Capacitar y educar a quienes padecen la enfermedad.

Sensibilizacion y prevencion de la sociedad mendocina sobre el tema de
celiacos.

Desarrollar y supervisar las operaciones destinadas a la promocion de la
politica alimentaria integral que prevea acciones de superacion de las
deficiencias alimentarias presentes y futuras, que evite la reproduccién
de aquellas condiciones hacia el conjunto del grupo familiar y ofrezca
perspectivas de mejoramiento de la calidad de vida. “Res. 1188/2020”

Bienes y servicios que brinda:

Bienes:

Reforzar la alimentacion a través de Modulos con Alimentos secos
especificos para celiacos.

Asistencia alimentaria en escuelas por medio de Mddulos con Alimentos
secos especificos para celiacos.

Servicios:

Capacitacion a través de Talleres teérico — practico a la familia del
celiaco y amanipuladores de alimentos.

Poblacién titular de derecho:

Personas sin limite de edad y embarazadas con la enfermedad de
celiaquia, sin cobertura de salud y en situacién de vulnerabilidad social.
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PROGRAMA ALIMENTARIO Y NUTRICIONAL
DE APOYO AL CELIACO

Localizacion:
Municipios y Areas Departamentales de Salud de la provincia de
Mendoza a través, de los Centros de Salud.

Criterios de inclusion:

Personas en situacién de vulnerabilidad social y nutricional sin obra
social, que padezcan la enfermedad de celiaquia.

Nifios celiacos escolarizados en el sistema estatal.

Requisitos de accesibilidad:

Para médulos sin TACC.:

En Municipios y Centros de Salud de la provincia de Mendoza de:
Fotocopias de Biopsia y Certificado médico que confirme la enfermedad
celiaca.

Ficha APROS.

No poseer obra social, y encontrarse en situacion de vulnerabilidad
social.
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DIRECCION DE
ECONOMIA SOCIAL Y ASOCIATIVIDAD

AreaMercado Artesanal Mendocino.

AreaDesarrollo Emprendedor.

Area Desarrollo Comunitario y Organizaciones Sociales.
(Ayuda Econdmica para emprendedores)

Secretaria Técnica.

(Modernizacion de

RUESYS

Mutuales.
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MERCADO ARTESANAL MENDOCINO

Direccion de Economia Social y Asociatividad:

E-Mail: Imeschini@mendoza.gov.ar

E-Mail: rauloribe@yahoo.com.ar

Direccién:

San Martin 1133, Subsuelo del Ministerio de Turismo, Ciudad, Mendoza.
Teléfono: 4204239.

E-mail: mercado-artesanal@mendoza.gov.ar

Institucién responsable:

Direccién de Economia Social y Asociatividad. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Objetivo general:
Aumentar la generacion de ingresos genuinos a través de la compra de
artesanias folcléricas dentro de los valores de la economia social y el comercio
justo, promoviendo el desarrollo de las comunidades de los artesanos
folcloricos mendocinos, quienes con su trabajo contribuyen a preservar
nuestraidentidad.

Programes:

. o Fodiad’

Proyectos de Desarrollo rural comunitarios.

Fortelecimiento de emprendimientos productivos de artesanos foldricos.
Capacitacion paralagesion de emprendimientos.

Programa ‘Mercado Artesandl’

Comprade Artesanias foldricas.

Capaciaodny difusion de técricas artesanales folddricas en fiesgo de desapariaon.

Participacidn de los artesanos en la toma de decisiones que los involucra con miras a lograr una figura

asodativaquelos contenga.

Apoyo téenico  logistico a los artesancs en la participacion de ferias, muestras y otros eventos a nivel
rel podilymuncpe

Espaciode Ventay Comercializacion.

Problema gue se plantea resolver:

La escasa aoceshiidad del artesano a los puntos de comerdializacdn. Escasa organizacidn para el
abordaje de problemas que le son comunes.

Poblaciontituiar de derecho:
Artesanos de lazona del secano de laprovindia de Mendoza: zona de puestos, zonas de fronteras y drea
deprimidas con presencia de artesanos folddncos (peauefios crianceros de ganado menar).

.

Setrabaja con artesanos de los departamentos de Lavale, Malargue, San
Rosa, San Martin, Tupungato, San Rafael, Cludad, Las Heras, Guaymalién,

Tunuyén, Luiande Cuyo, San Carlos, LaPaz.
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MERCADO ARTESANAL MENDOCINO

Criterios de inclusion:
Pertenencia al sector de artesanos tradicionales y folcléricos.

Requisitos de accesibilidad:
Se accede al programa por demanda directa, derivacién del municipio o por los
relevamientos querealizael Area.
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DESARROLLO EMPRENDEDOR

Direccion de Economia Social y Asociatividad:

Coronel Plaza 75, Ciudad, Mendoza.

Teléfono: 4232693.

E-mail: emprendedoresecoso@gmail.com

Institucién responsable:

Direccién de Economia Social y Asociatividad. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Objetivos:

Promover la mejora continua en la calidad de los productos de
emprendedores y artesanos, que desarrollan un emprendimiento socio
productivo como estrategia de autoempleo, facilitando el acceso,
asesoramiento y vinculacién con herramientas de formalizacién y de
comercializacion en el marco de la economia social.

Problema que plantea resolver:

Que los trabajadores de autogestion tengan un ingreso digno y seguridad
social para el buen vivir, para ello promovemos la mejora continua en el
desarrollo productivo de grupos, emprendedores y artesanos, su vinculacion
al mercado, e interaccion con la red de apoyo que promueve al sector
productivo, que permita a la economia social tener una escala que genere
oportunidades y otorgue mayor presencia para su posicionamiento y
sustentabilidad entodalaProvincia.

Poblacion titular de derechos:

Poblacion econdmicamente activa que resida en la Provincia, en situacion de
vulnerabilidad social y que tenga conocimientos y capacidad para desarrollar
unaactividad por cuenta propiaoasociada.

Localizacion:
los 18 departamentos de la Provincia, coordinando la territorialidad entre
todas las Aéreas que conforman la Direcciébn de Economia Social y
Asociatividad.

Criterios de inclusion:
Emprendimientos productivos individuales, familiares, grupales, asociativos
0 en redes

Requisitos para accesibilidad:
Certificacion de Comision Evaluadora.
Inscripcion el RUESYS.

Programas:

1.MONOTRIBUTO SOCIAL

ElMonotributo Sociales unrégimentributario optativo, creado con el objeto
de facilitar y promover la incorporacién a la economia formal de aquellos
emprendedores o trabajadores que anteriormente estuvieron excluidos de
este.
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A partir del reconocimiento de sus actividades y de su inclusibn como
contribuyentes, trabajadoras y trabajadores estan en condiciones de emitir
facturas, ser proveedores del Estado, acceder a las prestaciones de las obras
sociales del Sistema Nacional de Salud e ingresar al sistema previsional
(jubilacion). Ademas, los monotributistas sociales no pierden el acceso ala
Asignacion Universal por Hijo.

Pueden inscribirse personas que realicen una Unica actividad econémica (ya
sea productiva, comercial o de servicios), proyectos productivos que lleven
adelante grupos de hasta tres integrantes y cooperativas de trabajo con un
minimo de seisasociados.

PERMITE FACTURAR.

TENER OBRA SOCIAL.

APORTE JUBILATORIO.

COSTO $213 MENSUALES.

NO PIERDEN LA ASIGNACION UNIVERSAL POR HIJO.

SE HACE EL TRAMITE Y SE COMIENZA A PAGAR RECIEN A LOS
DOS MESES CUANDO SE DA DE ALTA A LA PERSONA.

PARA TRAMITARLO LLEVAR DNI Y CONSTANCIA DE CUIL.

2.COMISION EVALUADORA

Es una comisioén integrada por representantes de los siguientes ambitos:
Universidad Nacional de Cuyo, Municipalidad de la Capital, Museo
Contemporaneo de Arte y la Direccion de Economia Social; cuyo objetivo
es evaluar los productos de los emprendedores con el fin de mejorar la
calidad y presentacién de los mismos. Existen dos comisiones una para
productos en general y otra para productos gastronémicos.

Productos en general: esta comision funciona en el Centro de Congreso
y Exposiciones, el primer martes de cada mes, a las 9hs, los interesados
deben asistir con un producto terminado (tal cual se lo entregan al cliente)
y otro en proceso de elaboracion. Estos productos se dejan y las
personas deben volver al dia siguiente, en donde los integrantes de la
comision le hacen una devolucion de la evaluacién realizada, con
diferentes aportes. A partir de esta evaluacion se le otorga una categoria
al producto evaluado que va desde la doble AA hasta la C, donde la
categoria doble AA es la mas alta y la C la méas baja, con la posibilidad
de realizar mejoras en los productos y poder ascender en la categoria.
Es muy importante aclarar que, el hecho de participar en la comision
evaluadora, les permite a los emprendedores, luego participar en la ruta
de los artesanos, como de otros beneficios.

Productos gastronémicos: esta comisién funciona en el Instituto de Alta
Gastronomia “Arrayanes”, Tiburcio Benegas 748, entre calles Aristides
Villanueva y Rufino Ortega de ciudad, frente a la plazoleta, el primer
jueves de cada mes, a las 9hs, los interesados deben asistir con un
producto elaborado y otro en proceso de elaboracién y la modalidad es
la misma que en la comision de productos generales, (leer anterior).
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DESARROLLO EMPRENDEDOR

3.RUTADELOSARTESANOSYEMPRENDEDORESMENDOCINOS
Son ferias organizadas en espacios publicos como plazas y paseos de los
distintos departamentos de la Provincia (y eventualmente en otras
Provincias), en diferentes fechas, donde artesanos y emprendedores de la
economia social exponen sus productos parala comercializacion através de la
ventadirectaalpublico. Estarutatieneunreglamentointernoparaelcorrecto
funcionamiento de lamisma, en cuanto ahorarios, distribucién de espacios,
instalacion de gazebos, etc. La coordinacién general esta a cargo de la
Direccion de Economia Social, especificamente del Area de Fortalecimiento
Emprendedor.ParaelingresoalaRutaellnicorequisitonecesarioestenerel
certificado de la Comisién Evaluadora (ver anterior) y ponerse en contacto
con el Area. También podran conocer el calendario de las distintas ferias y
elegirencuales participar.

4.PAGO ELECTRONICO
Es un servicio, que le permite:
A los clientes pagar con tarjetas de débito y crédito.
Y al EMPRENDEDOR acceder al sistema financiero, lo que significa
tener una cuenta bancaria, acceso a préstamos y tarjetas de crédito.

SERVICIO DE PAGO ELECTRONICO Y BENEFICIOS
PARA EMPRENDEDORES:
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DESARROLLO COMUNITARIO Y
ORGANIZACIONES SOCIALES

Direccion de Economia Social y Asociatividad:

Direccion:

Coronel Plaza 75, Ciudad, Mendoza.

Teléfono: 4232693.

E-mail: emprendedoresecoso@gmail.com

Institucién responsable:

Direccién de Economia Social y Asociatividad. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Objetivo general:

Promover la generacion de lazos asociativos y espacios locales que
impulsen el desarrollo integral de las comunidades regionales, facilitando
la creacion de proyectos sociales y productivos, individuales, grupales y
asociativos que rescaten saberes y habilidades existentes en la
comunidad, con un grado de impacto local.

Promover y fortalecer la formacion, desarrollo y funcionamiento de las
Organizaciones Sociales, en particular aquellas de la Economia Social,
a través del asesoramiento, asistencia técnica y capacitacion, para
suscitar la articulacién de las mismas generando espacios de encuentro
e intercambio de experiencias y colaborando en la difusion de sus logros
y experiencias a través de distintos medios.

Problema que se plantea resolver:

La debilidad de las organizaciones de la comunidad y de las familias para
transformar sus realidades criticas (socio-econémicas, educativas,
laborales, de habitat, etc) en funcion de tener mejores condiciones
organizacionales y mayor aprovechamiento de sus capacidades
instaladas, tanto a nivel grupal como individual.

Programas:
1.EMPRENDIMIENTOS PRODUCTIVOS
Asesoramiento para la formulacion de Proyectos.
Capacitacion en gestion de experiencias y emprendimientos productivos.
Acceso al financiamiento.
Asesoramiento Técnico y Contable.
Formulacién de proyectos de desarrollo comunitario.

Poblacion Titular de Derecho:

Paoblacién en situacién de vulnerabilidad social que tenga intenciones de
desarrollar proyectos sociales y productivos que tiendan a superar las
condiciones de exclusiény precariedad.

Localizacion:
Los 18 Departamentos de la provincia.

Criterios de Inclusion:
Comunidades, Asociaciones, Grupos, Familias o personas en situacion de
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vulnerabilidad social. Manifiesta voluntad de transformar las condiciones
adversas mediante el desarrollo de proyectos socio productivos. Con
residenciapermanente dentrodelaProvincia.

Requisitos de accesibilidad:

Todo tramite de acceso a los servicios o bienes del Programa requiere

una entrevista de diagnaostico.

Para acceder a financiamiento el interesado debera contar como minimo con:
DNI original y fotocopia, con constancia electoral;

Fotocopia de CUIL/CUIT;

Ficha APROS;

Proyecto de financiamiento (elaborado con el asesoramiento de los
técnicos de la Direccion).

Debera acreditar su residencia en la provincia de Mendoza.

2.FORTALECIMIENTO DEORGANIZACIONES SOCIALES
Acompafiamiento a Equipos Técnicos de los Municipios de la provincia.
Articulacién de relaciones entre areas de Gobierno y Organizaciones
Sociales.

Base de Datos de Organizaciones Sociales.

Registro de Organizaciones Sociales

Asesoramiento Técnico, Legal y Contable.

Asesoramiento para la formulacion de Proyectos.

Acceso a subsidios para equipamiento basico a fin de desarrollar sus
actividades (computadoras, armarios, escritorios, sillas, material ltdico,
deportivo, etc.)

Acceso a subsidios para mejoras en las instalaciones de
Organizaciones Sociales (materiales eléctricos, materiales sanitarios,
aberturas, etc.)

Acceso a subsidios para la implementacion de capacitaciones en el
marco de las actividades de cada Organizacion.

3.PROMOCIONDEREDES DE ECONOMIA SOCIAL
Formacion para la participacion social y la construccién politica.
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SECRETARIA TECNICA

Direccion de Economia Social y Asociatividad:

Direccion:

Coronel Plaza 75, Ciudad, Mendoza.

Teléfono: 4232693.

E-mail: emprendedoresecoso@gmail.com

Institucién responsable:

Direccién de Economia Social y Asociatividad. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Programas:
1.PLANINTEGRALDE CAPACITACIONPARAEMPRENDEDORESDELA
ECONOMIASOCIALY SOLIDARIA

Objetivo:
FortalecerlosemprendimientosdelaEconomiaSocialde nuestraprovincia,
sus procesos y oportunidades de comercializacién, brindandoles
herramientas de capacitacion que apunten a mejorar los procesos
productivos, al fortalecimiento de los vinculos interpersonales y a
incrementar las capacidades organizativas de los emprendedores; brindando
asi mayores potencialidades para el desarrollo de los emprendimientos sean
éstos individuales o asociativos, ayudando al mejoramiento integral de la
calidaddevidadelosemprendedoresydesusgruposfamiliares.

Marco Legal:

Ley N° 8.435 de Promocion de la Economia Social y Solidaria.

Articulo 12°; Seréan atribuciones del Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportesoladependenciaque éste determine, las siguientes:

a) Capacitar, asistir y asesorar técnicamente en materia de formulacién de
proyectos de negocios; gerenciamiento administrativo, comercial y
productivo; capital humano, procesos grupales y asociativos; mejora continua
de productosyservicios; ytodaotramateriaque demandenlos beneficiarios
delRégimende Promocion.

b) Asesorar,informaryvincularenmateria de procesos productivos. (...)

c) Promover la Asociacion e integracion de productores y consumidores en
condicionesoriesgos deexclusibnecondmica, socialycultural.

d) Impulsar la promocion de artesanos, emprendedores y productores
autogestivos, asicomolaorganizacioneintegraciéndelosmismos.

ESQUEMA DE CAPACITACIONES:

MODULO Il - TECNICAS APLICADAS A EMPRENDIMIENTOS

1. Costosy Precio Justo en el valor de los productos de la Economia Social
(JuanHidalgo.

2. Atenciénalcliente (Emilio Alonso).

3.Comercializacionde Productos delaEconomiaSocial (Gustavo Gonzalez).
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SECRETARIA TECNICA

CONTENIDOS MINIMOS

1. Costos y Precio Justo en el valor de los productos de la Economia Social:
Costos fijos, costos variables, punto de equilibrio, relaciéon productor-
consumidor enlatransparenciadel precio.

2.Atenciénal Cliente:

3.Comercializacionde Productos dela EconomiaSocial:

Diversas modalidades— Ferias—Venta Directa— Posnet— Difusion—Redes
Sociales—Comercializadoras Solidarias.

Poblacion Titulares de Derecho:
Artesanos, Emprendedores, Organizaciones Sociales.

Localizacion:
Los 18 Departamentos de la Provincia.

Requisitos de Accesibilidad:
Inscripcion Telefénica o personal:4232693, Coronel Plaza 75 de Ciudad.

2.RESPONSABILIDAD SOCIAL

Objetivos:

Desarrollar politicas relacionadas con la ampliacion de las vias de
comercializacion de los productos de la economia social (RSE), y las
gue se refieren al cuidado del medio ambiente (RSA).

Proponer la constante interaccion entre el Estado, la sociedad y
los actores econdémicos y sociales para conseguir el desarrollo de
actividades que motiven la nocion del emprendedurismo social y
sustentable.

Acciones:

Ampliacién de las vias de comercializacion de los productos de la
Economia Social.

Organizacion de Compras Comunitarias.

Erradicacion del uso de bolsas plasticas.

Creacion del Banco de Insumos Reutilizables (BIR).

Articulacién con organizaciones que promuevan el reciclaje.

3.CATALOGOONLINEDELAECONOMIASOCIAL

¢, Qué es el Catalogo?

El Catédlogo Comercial de la Economia Social relne a artesanos y
emprendedoresdetodalaprovinciaquetrabajan dentrodelos principios del
comerciojustoy consumo responsable en elmarco de la Economia Social y
Solidaria.

Laherramientabuscaotorgarlemayorvisibilidadasusproductos, atravésde
laaperturadenegociosinclusivosycompraspublicasresponsables, yserun
Instrumento que facilite el “encuentro” entre productores y consumidores,
mediante la visualizacién de los productos, caracteristicas de los mismos,
datosde contactodelartesanoy/oproductor, yelvalordelproductoofrecido.

GUIADE
PROGRAMAS

SOCIALES
2021

Pagina 83]100

, 'www.mendoza.gov.ar/desarrollosocial/



http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/

Con este catdlogo la Subsecretaria de Desarrollo Social busca
acompafiar y

fomentar todas las acciones comerciales equitativas, inclusivas y
transparentes, como son la compra de productos elaborados por
pequefios productores, el pago de un precio justo que le garantice al
productor una adecuada calidad de vida, la promocion de “Compras
Inclusivas” y “Negocios Justos” que articulen a emprendedores,
empresas, organizaciones sociales y dependencias estatales.

Cada una de las Unidades de la Economia Social y Solidaria que forman
parte de este Catalogo de Emprendedores apunta a rescatar el trabajo
mendocino, tomando como ejes el trabajo colectivo, la creatividad y el
desarrollo sustentable.

Todos los productos de este catalogo respetan los derechos e identidades
culturalesdelosemprendedoresy,almismotiempo,impulsanlageneracion
de consumidores mas responsables, demandantesy conscientes del lugar que
ocupanenlassociedades contemporaneas.

Objetivo general;
Aportarrecursosydesarrollardistintasherramientasdedifusiénque permita
a pequefios microemprendedores comercializar y ofrecer sus productos a una
mayor cantidad de consumidores eliminando intermediarios, estableciendo
unpreciojustoysincomisiones porventa.

Bienes y/o servicios que brinda:

Campafias de difusion en medios electrénicos, graficos yredes sociales, se
desarrollé un micrositio para promocionar productos y se puso comometaa
medianoplazolacreaciondeunatiendavirtual.

Poblacion Titulares de Derecho:

Emprendedores y Artesanos de la economia social: Contaran con la
posibilidad de vendery exhibir sus productos entodo el paisatravés de esta
potente herramienta de comercializacion electrénica que permitira a los
mismos generar una economia a escala, fortalecer los lazos de
asociatividad, alcanzarlaautosustentabilidad.

Localizacion:
Los 18 Departamentos de la Provincia.

Criterios de Inclusion:
Emprendedores Registrados en Direccion de Economia Social vy
Asociatividad.

Requisitos de Accesibilidad:
Sesidn fotografica de Productos.
Poseer Comisién Evaluadora.
Estar registrado en el RUESYS.
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4-RUESYS-REGISTRODEUNIDADESDELAECONOMIASOCIALY
SOLIDARIA

¢, Qué es?

El Registro de Unidades de la Economia Social (RUES) se crea a partir de la
ley provincial 8435 de Promocion de la Economia Social y Solidaria que
establece en su articulo 8 la creacion de un Registro que se articulara con el
Registro de la Agricultura Familiar ya existente. s un instrumento de
relevamiento voluntario de los miembros que participan activamente en dicho
sector, el cual se mantendra convenientemente actualizado anualmente.

¢, Quiénes pueden formar parte del Registro?

Los sujetos de la Economia Social y Solidaria: cooperativas, mutuales,
asociaciones vecinales, organizaciones de microcrédito, organizaciones
vecinales, organizaciones campesinas, organizaciones de agricultura familiar,
empresas recuperadas, comercializadoras solidarias, organizaciones
solidarias, organizaciones indigenas, grupos asociativos legitimados como
ferias populares, clubes de trueque, centros de estudios e investigaciones,
personasfisicas comoemprendedores vinculados y efectores de desarrollo
localyeconomiasaocial. (Art. 3delalLey8435).

Todoslos mencionados enlamedida que cumplan conla efectiva actuacion
conforme alos principios de la Economia Social y Solidaria, mencionados en la
Ley8435.

Beneficios:

Se preveran anualmente beneficios tendientes a promocionar a las
unidades inscriptas en el Registro de la Economia Social y Solidaria
tales como:

Exenciones impositivas;

Exenciones 6 disminuciones de alicuotas en aranceles de organismos
provinciales habilitantes.

Beneficios en el pago de Impuestos de Ingresos Brutos o Sellos.
Participacion en compras del Estado.

Ingreso en el Régimen de Promocion de la Economia Social. (Art. 14y
15 de la ley 8435)

Incorporacion a la Ruta de Artesanos y Emprendedores Mendocinos.
Incorporacion al Catalogo de Productos y Servicios de la Economia
Social.

Financiamiento de Emprendimientos Productivos.

Incorporacion a los diferentes Canales de Comercializacion.

Inclusion en la Tarifa Social de Luz y Gas.

Poblacion Titulares de Derecho:
Artesanos, Emprendedores, Organizaciones Sociales de la economia social y
solidariade Mendoza.

Localizacion:
Los 18 Departamentos de la Provincia.
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MUTUALES

Direccion de Economia Social y Asociatividad:

Direccién: Coronel Plaza 75, Ciudad, Mendoza.

Teléfono: 4235530.

E-mail: areamutuales@mendoza.gov.ar /emprendedoresecoso@gmail.com
Institucién responsable:

Direccién de Economia Social y Asociatividad. Subsecretaria de Desarrollo
Social. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

¢,Qué es una mutual?

Sonasociaciones mutualeslas constituidas libremente sinfines de lucro por
personas inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda
reciprocafrente ariesgos eventuales o de concurrir asubienestar materialy
espiritual, mediante unacontribucion periodica.

Las mutuales:

Prestan servicios exclusivamente a sus asociados.

No producen bienes para ser colocados en el mercado.
Actuan solo en el campo de los servicios.

Principios mutualistas:

Adhesion voluntaria.

Organizacion democratica.

Neutralidad institucional: politica, religiosa, ideolégica, racial y gremial.
Contribucion acorde con los servicios a recibir.

Capitalizacion social de los excedentes.

Educacion y capacitacion social y mutual.

Integracién para el desarrollo.

El inicio del trAmite de constitucion e inscripcion Nacional debe ser
realizado en el Organo Provincial a cargo de Mutuales de Mendoza.

Requisitos basicos para la formacion de una mutual:

Asesoramiento constitutivo (gratuito). Previo a la iniciacion del tramite
constitutivo el grupo debe recibir asesoramiento constitutivo, de caracter
obligatorio segun lo dispuesto por resol. 2037/03 INAES.

Grupo minimo para constituir una mutual: no inferior al doble de la suma
de los miembros titulares de los Organos Directivos (5) y de
Fiscalizacion (3) conforme a resolucion N° 1858/99 INACYM.

Nexo aglutinante. se debera especificar claramente la caracteristica
propia del socio activo (Ilamada nexo aglutinante), que obligatoriamente
deber ser elegida por la mutual). Es indispensable que existan
diferencias entre los socios activos, los participantes y los adherentes
porque los activos gobiernan y votan.

NuUmero minimo de servicios a brindarse sera de dos (2).

Las asociaciones mutuales brindan diversos servicios acordes a las
necesidades de sus asociados. El resol. 790/96 establece que las
mutuales deben presentar para su aprobacion e inscripcion los
siguientes servicios:
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MUTUALES

Asistencia Médica.

Asistencia Farmacéutica.
Otorgamiento de Subsidios.

Ayuda Econdémica Mutual.

Gestion de Prestamos.

Seguros en las mutuales de seguro
Construccion y compraventa de viviendas.
Promocion Educativa.

Promocién Deportiva.

Promocion Cultural.

Turismo.

Proveeduria.

Prestacion de Servicios Flnebres
Vivienda.

Se debe aclarar que los servicios de vivienda y ayuda econdmica
mutual se aprueban luego del primer afio de funcionamiento.

Documentacion queseadjuntaalaasambleaconstitutiva:

1. En el Acta Constitutiva debe contener la totalidad de datos de los
Asociados Fundadores. (Apellido y nombres - tipo y N°. de documento -
profesion, oficio uocupacion-domicilioreal).

2. Delasede social, domiciliodocumental que acredite el caracteren que la
misma se utiliza (comodato locacion etc.- en todos los casos se debe
acompafiarfotocopiadeltitulo de propiedad y boletoimpuesto)

3. De cada fundador: CUIT - Constancia de opcién de inscripcion por ante
AFIP,bonosueldo(relaciondependencia)—FotocopiaDocumento 1°2°hoja
ycambiode domicilio)

4.Formaenlaquedesarrollarancadareglamento (Plan deviabilidad)—

Respecto al Reglamento del Servicio de Gestion de Préstamos y Ayuda
Econdmica Mutual deberan ajustarse a las disposiciones vigentes al momento
de su presentacién. Sobre el Reglamento de Salud se adaptara ala Resolucion
55/12, disposicion de la Superintendencia de la Salud; que limita las
prestacionesabrindarylosprestadores.
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PROMOCION Y ACCESO A LAINFORMACION
PARA LA PARTICIPACION COMUNITARIA

SUBDIRECCION DE PLANIFICACION
SOCIAL, INFORMATICA Y SISTEMAS

Sistema de Altaa Programas Sociales.
Atlas Digital.

Sistema Consulta Unica Social (CUS)
F.A.DI (Ficha de Atencion a la
Diversidad)

Legajo Unico del Nifio, Nifia y

Adolescente
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PROGRAMA SISTEMA DE ALTA A
PROGRAMAS SOCIALES (APROS)

Subdirecciénde Planificacion Social, Informéticay Sistemas
Av.Peltier351; ler Subsuelo, CuerpoCentral, Casade Gobierno. Ciudad.
Mendoza.

Teléfono: 4492123 - 3041.

E-mail: sime@mendoza.gov.ar

Instituciénresponsable: SubdirecciéndePlanificacién Social, Informaticay
Sistemas. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La falta de informacion social disminuye las posibilidades de eleccion en la
toma de decisiones en el ambito social, por lo que conocer las diversas
situaciones sociales desde un sistema, permite el mejoramiento en los
procesos decisionales, en la asignacién de los recursos y en el
acompafamientode los destinatarios

Objetivo general:

Producir informacién social que permita conocer en profundidad las
situaciones de vulneracion de derechos sociales de hogares; para orientar los
abordajes arealizar en el marco de las politicas de Desarrollo Humano, Familia
yComunidad.

Objetivos especificos:

Identificar a todos los hogares destinatarios y a los miembros que los
componen.

Reconocer la totalidad de prestaciones y servicios que llegan al hogar y/o
miembro titular de derecho.

Detectar la correcta inclusién del hogar o miembros destinatarios en los
diferentes programas o prestaciones sociales.

Evaluar las coberturas prestacional que reciben los hogares de diferentes
efectores departamentales, provinciales y/o nacionales.

Bienes y/o Servicios que brinda:

Identificacion de hogares y miembros titulares o postulantes de
prestaciones sociales.

Deteccion de la correcta inclusion de familias en los diferentes programas
sociales.

Localizacién de familias titulares de derechos a nivel de Departamento,
Distrito, Barrio y Parcela.

Informes estadisticos.

Aplicacién de consulta en la Web del Sistema de Alta a Programas
Sociales (APROSWEB).

Permite validar la identidad de las personas, situacion ocupacional,
patrimonial, seguridad social, del beneficiario.

Répida visualizacion de indicadores de vulnerabilidad e intensidad de
riesgos

GUIADE
PROGRAMAS

SOCIALES
2021

Pagina 89]100

' , www.mendoza.gov.ar/desarrollosocial/



http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
http://www.desarrollosocial.mendoza.gov.ar/
mailto:sime@mendoza.gov.ar

PROGRAMA SISTEMA DE ALTA A
PROGRAMAS SOCIALES (APROS)

Provee informacion abreviada de la situacion social de los hogares y
miembros registrados.

Ofrece “informacion intensiva” de cobertura de los hogares. Mapas
Digitalizados interactivos.

Destinatarios:
Funcionarios provinciales, municipales, equipos técnicos de areas
sociales y de nifiez, personal de OSC's, estudiantes.

Localizacion:

Coordinacion Provincial:

- Primer Subsuelo, Cuerpo Central, Casa de Gobierno.

- Puntos de Carga y Consulta Municipal en 18 Municipios (areas sociales
y areas de nifilez y adolescencia) y 5 Programas Centralizados del
Ministerio de Desarrollo Social y Derechos Humanos.

Requisitos de Accesibilidad:

Ser capacitado en el sistema por el Equipo Apros Central (aspectos
metodoldgicos y software de carga y produccion de informes
gerenciales).

Contar con la autorizacion de la autoridad local y provincial para acceder
como responsable, operador y/o consutante del sistema APROS (version
de carga y/o APROS WEB) a través de la firma de Acuerdo de
Confidencialidad).
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PROGRAMA ATLAS DIGITAL SOCIAL

SubdirecciéndePlanificacionSocial, Informaticay Sistemas
Av.Peltier351;1erSubsuelo, Cuerpo Central, Casade Gobierno. Ciudad.
Mendoza.

Teléfono: 4493041 -2906.

E-mail: sime@mendoza.gov.ar

Instituciénresponsable: SubdirecciéndePlanificacién Social, Informéticay
Sistemas. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La iniciativa de este trabajo surgié de la necesidad de contar con la
informacidn, (que dentro del gobierno provincial estaba dispersa en las
distintas areas), actualizarla, digitalizarla y compilarla en un solo lugar.
Lanecesidad de contarconunavisualizacion cartograficade estasbasesde
datos de Recursos Publicos en un sistema de georeferenciacion “ATLAS
DIGITAL SOCIAL” como Unico software

Interactivo de la Provincia conla capacidad de visualizar de modo publicoy
gratuitoamasde 6000efectorespublicosestatalesynoestatalesvinculados
aladefinicion, ejecucién, monitoreo y evolucion de los politicas sociales, en
particularde nifiezyadolescencia.

Asitambién, propicialadiversificaciondelaofertaconénfasisenalternativas
para la reparacion y restitucion de derechos basados en la familia y la
comunidad, reconociendo y fortaleciendo elrol de operadores formales yno
formales.

Objetivo general:

Visualizar los distintos actores sociales que intervienen en el Sistema de
Proteccidnde Derechosde Nifias, NifiosyAdolescentes. yproponeratravés
de un formato digital multimedia, de caracter e interactivo la apertura y
socializaciéndelainformacion, conelaporte debasesde datos provistas por
diferentes Ministerios.

Objetivos Especificos:

Brindar informacion clasificada por tematica, Departamento y Distrito
sobre Domicilio, Teléfonos, Mail, Servicios de diferentes Organizaciones.
Sintetizar  informacién  producida por diferentes  organismos
Gubernamentales y No Gubernamentales que trabajan en las teméticas
de Politica Social. Difundir la red de Abordaje Territorial en tematicas
sociales.

Bienes y/o Servicios que brinda:

El ATLAS DIGITAL SOCIAL incluye:

7 Ministerios participantes (Hacienda, Salud, Seguridad, Desarrollo
Social y Derechos Humanos, Gobierno, DGE, Secretaria de Cultura).
10 Direcciones de distintos ministerios.
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PROGRAMA ATLAS DIGITAL SOCIAL

18 Departamentos divididos en Distritos y Barrios.

18 Mapas con hasta 5 zoom, llegando al nivel minimo del lote.
6177 Efectores publicos y no gubernamentales.

57288 Calles y rutas.

Busquedas personalizadas de los efectores y las calles.
Impresiones automatizadas para salidas a campo.
Compatibilidad con cualquier navegador de internet.

Destinatarios:
Funcionarios, técnicos, OSC, Investigadores, Universidades y comunidad en
general.

Acceso
A través de mapas y tablas en:

En www.mendoza.gov.ar, a través del icono o bien en
http://www.social. mendoza.gov.ar/atlas
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EL SISTEMA CONSULTA UNICA
SOCIAL (CUS)

SubdirecciéndePlanificacion Social, Informéticay Sistemas

Direccién:

Av.Peltier351; lerSubsuelo, Cuerpo Central, Casade Gobierno. Ciudad.
Mendoza.

Teléfono: 4493041 -2906.

E-mail: sime@mendoza.gov.ar

Instituciénresponsable: SubdirecciéndePlanificacién Social, Informaticay
Sistemas. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Introduccion:

El Sistema Consulta Unica Social (CUS) ha sido desarrollado con el objetivo de
brindar una herramientaque permitarealizar consultasintegradas online en
formasimple y dinamica sobre la validez de laidentidad de una persona, su
historial de prestaciones recibidas y las consultas que hayarealizado enlos
Organismosdel Estado.

Este manual pretende ser una guia en el uso de los Médulos de Administracion
y Usuario en el Sistema, en su contenido podremos observar los aspectos mas
esenciales parapoder utilizarde unamaneramuyfacilel CUS.

Antecedentes:

ElAreade Monitoreointeractiiaconlos diversos efectores del Estado en pos
de colaborar con los mecanismos de control dispuestos en la diversa
legislacion conrespecto alaentrega de bienesyservicios alapoblacion. Es
preciso desarrollar una herramienta que permita a los efectores realizar
consultas al instante, evitando las demoras que ocasiona para el solicitante y,a
suvez,poderintegrarlosdiversoscontrolesenunasolaconsultateniendoen
cuentalosrequerimientoslegalesde cadaprogramaoprestacion.

Objetivo general:
Brindar informacion online necesaria para la evaluacion de postulantes de
acuerdo a las Normas Legales vigentes en cada Punto de Consulta.

Objetivos especificos:

Simplificar el circuito del expediente reduciendo el tiempo y la cantidad de
actores intervinientes.

Integrar la informacion relacionada a las diferentes intervenciones sociales
que se realizan a una persona desde efectores estatales que actualmente se
encuentran dispersas en diversos registros no unificados.

Facilitar el cumplimiento de la Normativa en cuanto al otorgamiento de
Prestaciones por parte del Estado.
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LEGAJO UNICO DEL NINO, NINA Y
ADOLESCENTE (LU-NNa)

SubdirecciéndePlanificacion Social, Informéticay Sistemas
Av.Peltier351; lerSubsuelo, CuerpoCentral, Casade Gobierno. Ciudad.
Mendoza.

Teléfono: 4492123 - 3041.

E-mail: sime@mendoza.gov.ar

Instituciénresponsable: SubdirecciéndePlanificacién Social, Informaticay
Sistemas. Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento:

Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

La falta de informacion unificada y actualizada disminuye las
posibilidades de tomar decisiones, por lo que conocer las diversas
situaciones sociales desde un sistema, permite el mejoramiento en los
procesos decisionales, en la adopcion de medidas de proteccion
adecuadas y en el acompafiamiento de los destinatarios.

Objetivo general;

Producir informacion actualizada que permita conocer en profundidad las
situaciones de Amenaza o Vulneracion del Estado de Pleno Goce de
Derechos de NNA,; para orientar los abordajes a realizar en el marco de
Ley Nacional 26.061de proteccion integral de la nifiez.

Objetivos Especificos:

Registrar informacion de situaciones de Amenaza o Vulneracion del
Estado de Pleno Goce de Derechos de NNA que ingresan a la Direccion
Proteccion y Restitucion de Derechos a través de los Equipos Técnicos
Interdisciplinarios (ETI).

Brindar informes gerenciales que permitan analizar diferentes aspectos
relacionados con las problematicas que afectan a la nifiez y
adolescencia.

Brindar informes gerenciales que permitan analizar los avances y
modificaciones que pudiesen realizarse en las politicas publicas de
nifiez, adolescencia y familia.

Promover la articulaciéon interinstitucional que permita y conlleve la
integracion de las bases de datos ya existentes en las diferentes areas
de la direccién General de Proteccion de Derechos y las que se creen
por intervencion de los integrantes del Sistema Integral de Promocion,
Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes,
en el desarrollo de acciones de abordaje de casos de nifiez, adolescencia
y familia en sentido amplio.

Evaluar el resultado e impacto de las politicas publicas de nifiez,
adolescencia y familia, analizando los "trayectos institucionales" en los
cuales son abordados desde el Estado.
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LEGAJO UNICO DEL NINO, NINA Y
ADOLESCENTE (LU-NNa)

Destinatarios:

Funcionarios de la Direccion General de Proteccion de Derechos, equipos
técnicos de areas sociales y de nifiez de la Direccion de Proteccién y
Restitucién de derechos.

Localizacion:

Coordinacién General

Primer Subsuelo, Cuerpo Central, Casa de Gobierno.
Subdireccion de Planificacion Social, Informatica y Sistemas

Requisitos de Accesibilidad:

Ser capacitado en el uso de la herramienta sistema Legajo Unico del NNA
por el Equipo de SPSIS (aspectos metodologicos y software de carga y
produccién de informes gerenciales).

Contar con la autorizacion de la autoridad local y provincial para acceder
como responsable, operador y/o consultante del sistema LU a través de la
firma de Acuerdo de Confidencialidad.

Subdireccion de Planificacion Social, Informatica y Sistemas (SPSIS)

como organismo Administrador Provincial del Sistema, sera el responsable
de brindar las normas técnicas para la implementacién y mantenimiento del
mismo, para lo cual tendr4 como responsabilidad:

a) Mantener en funcionamiento el sistema web de carga on line, informando
sobre posibles errores o fallas que pudiesen detectarse sean propias o
ajenas debido a dificultades de funcionamiento de redes.

b) Establecer normas técnicas para el resguardo de la informacion.
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FICHA FADI (FICHA DE ATENCION
EN DIVERSIDAD)

Av. Espafia 16 Ciudad. Mendoza.

Teléfono: 4242281-4241862.

E-mail: dmgd@mendoza.gov.ar /www.generoydiversidad.gov.ar

/ www.mendoza.gov.ar Institucibnresponsable: Direccion de Género y
diversidad.

Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes.

Fuente de financiamiento: Presupuesto Provincial.

Problema que se plantea resolver:

Ante la posibilidad de constituirse situaciones de discriminacion y vulneracion
de derechos y a fin de trabajar en la restitucién y el acceso a los mismos, se
busca brindar respuesta a las especificidades que se presentan, segln cada
situacion en particular. La Ficha de Atencion es un instrumento utilizado
como una hoja de ruta para que el acompafiamiento sea interdisciplinario y
eficiente.

Objetivo General

Registrar no solo datos personales sino también situaciones especificas
relacionadas a la vivienda, acceso a la salud, acceso a la educacion,
actividad laboral, red socio afectiva y situaciones de discriminacion de las
personas del colectivo LGTBIQ+ que concurren a la Direccion de Género y
Diversidad de la provincia y/o areas municipales.

Objetivos Especificos

Generar una base de datos con fines estadisticos que centralice la
informacion con el propdsito de obtener indicadores que permitan conocer
las condiciones de vida de dicho colectivo en la Provincia de Mendoza y
registrar la demanda solicitada por la persona entrevistada.

Obtener datos oficiales sobre las situaciones del colectivo de personas
LGTBIQ+ como insumo para el disefio e implementacién de politicas publicas
de diversidad sexual.

Evaluar, utilizando la ficha como herramienta y a través de la entrevista, la
situacion actual de la persona, a fin de detectar posibles situaciones de
vulneracion de derechos para poder disefiar estrategias de restitucion de los
mismos.

Destinatarios:

Es un instrumento disefiado para la atencion a personas del colectivo
LGTBIQ+, desde una perspectiva de derechos y diversidad sexual.

Localizacion:
Direccién de Género y Diversidad de la Provincia o en las Areas de

Diversidad municipales sea que se acerca por demanda espontanea o
derivacion institucional.
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Requisitos de Accesibilidad:

Completar la Ficha de Atencién por medio de la cual el/la entrevistador/a deja
asentada la informacion que va brindando la persona entrevistada de manera
voluntaria y confidencial.
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