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Introduccion

La presente metodologia tiene como objetivo guiar el proceso de formulacién, evaluacién,
seguimiento y evaluacion ex post de proyectos de inversion publica. Su fin es dar los
lineamientos y sugerencias generales que se debera seguir en cada una de sus etapas.

En términos generales puede decirse que la evaluacién econdmica es una herramienta que
permite mejorar la asignaciéon de recursos. Por mejora se entiende que hace posible que las
decisiones que involucren la asignacién de recursos lleven a alcanzar los objetivos
perseguidos (6ptimo de primer orden) o en su defecto, a situaciones que se aproximen a
alcanzarlos (6ptimo de segundo orden) dadas las restricciones existentes. Los objetivos a
considerar definidos en términos generales son la eficiencia y la equidad, o una
determinada combinacion de estos.

El manual esta organizado en un capitulo con la metodologia general seguido de cuatro
capitulos para algunas areas y ministerios especificos, debido a que los proyectos de esos
sectores tienen particularidades o caracteristicas distintivas que es importante remarcar
y/o por los cuales puede ser conveniente aplicar cambios puntuales al proceso. Sin
embargo, es importante sefialar que la metodologia de los capitulos particulares es la
misma que la metodologia general, y que en esos casos también se aplican todos los
criterios y sugerencias que se detallaran en este capitulo.

El capitulo estd organizado en cuatro secciones, de las cuales la primera es esta
introduccion.

En la seccion Il se presentan las indicaciones para la preparacion y formulacién de un
proyecto. Esta fase es mas bien de caracter cualitativa y tiene por objetivo la recopilaciény
analisis de los antecedentes e informacion que permitan justificar la ejecucion del
proyecto.

Lasecciénlll abordalafase de evaluaciéon, donde se presentan los pasos para conformar los
flujos del proyecto, los enfoques de evaluacién posibles de utilizar y los criterios de
decision que permitan emitir un pronunciamiento sobre la conveniencia de la ejecucién del
proyecto.

La seccion IV indaga sobre el seguimiento de la construccion o ejecucion del proyecto, y la
evaluacion del mismo en la practica, tratando de observar resultados y aprender lecciones.

Parafacilitar lacomprensiény utilizacion de esta metodologia por parte de los interesados,
se incluyen tres anexos con el desarrollo de ejemplos de casos integrales, con todos los
elementos y variables que comprende. El anexo | presenta un caso donde se aplica el
método de evaluacién costo beneficio, en el anexo Il se emplea el método de evaluacion
costo eficiencia y en el anexo |ll se analiza un proyecto de acuerdo a otros indicadores
econémicos.

Finalmente, se agrega un anexo 4 con los pasos para poder calcular los indicadores en el
programa Excel.
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Il. Formulacion del Proyecto

La preparacion y formulacion de un proyecto es mas bien de caracter cualitativay
tiene por objetivo la recopilacion y analisis de los antecedentes e informacion que
permitan justificar la ejecucién del proyecto. En este proceso se sugiere el siguiente
esquema, con etapas y sub-etapas:

Cuadro N°1: Etapas mas usuales en una formulacién de un proyecto

Analisis de
involucrados

Identificacion del

problema

Analisis de
Obijetivos

Diagnésticode la
situacion actual

Identificacion de
alternativas

e |dentificacion de participantes del proyecto
e Caracterizacién de los participantes

e Herramientas para la identificacion del problema
e Técnica de arbol de problema (causas)
¢ Indicadores de la necesidad

* Identificacion de los objetivos del proyecto
¢ Arbol de objetivos
e Indicadores para medir los objetivos

e |dentificacion y caracterizacion del area de estudio y de influencia
e |dentificacion y caracterizacion de la poblacion
¢ Analisis de la oferta y demanda

e Optimizacion de la situacion base
e Andlisis de alternativas de solucion

e Andlisis de alternativas de implementacion

Hay que destacar que el anterior es un esquema tentativo, y que las categorias a
implementar dependeran de las particularidades y caracteristicas propias de cada
proyecto. En algunos casos puede ser necesario profundizar y detallar alguna de las etapas,
mientras que otros proyectos pueden llegar a tener menos pasos o distribuidos en otro
orden.

También hay que destacar que la formulacién y preparacién de un proyecto no es un
proceso lineal, ya que es comun que se vaya retroalimentando en cada etapa. Por ejemplo,
es usual que en el diagnéstico de la situacién actual surja informacién que provoque
cambios en los problemas o los objetivos identificados en etapas anteriores.

Il. 1 Analisis del involucrados
Il. 1. 1. Identificacion de participantes del proyecto

Los participantes de un proyecto son todas las personas, grupos y organizaciones que, de
alguna manera, estan relacionados tanto con el problema como con la ejecucion de
acciones que se deriven de su posible solucion. Puede ser que tengan posiciones a favor o
en contra, segun sus intereses y expectativas, y por esta razén es fundamental identificar

desde el inicio el papel que pueden llegar a ocupar cada uno de ellos.
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El andlisis de involucrados se presenta usualmente antes del analisis del problema con el
objeto de clarificar a quiénes debe involucrarse para participar en dicho analisis.

El primer paso consiste en hacer una lista con todos los tipos de participantes. Este proceso
de identificacién de participantes debe ser dindmico y no debe entenderse de forma
aislada del analisis de la problematica. Esto es asi porque nada impide que aparezcan
nuevos actores que deban ser analizados.

I1. 1. 2. Caracterizacion de los participantes

Es muy importante identificar los intereses y expectativas de cada uno de los participantes,
conjuntamente con la posicién que podria llegar a asumir frente al proyecto. Por ejemplo,
algunos participantes podrian ser identificados como beneficiarios directos, beneficiarios
indirectos, cooperantes, oponentes, perjudicados, entre otros.

Por otro lado, hay que identificar las posibles contribuciones al proyecto que cada uno
pueda eventualmente generar en el futuro. Al analizar los intereses y expectativas de
grupos e instituciones, se puede aprovechar y potenciar el apoyo de aquellos con intereses
coincidentes o complementarios al proyecto, disminuir la oposicion de aquellos con
intereses opuestos al proyecto y conseguir el apoyo de los indiferentes. En caso de que se
identifiquen posibles conflictos, sera recomendable plantear estrategias de gestion para
minimizar el conflicto y los efectos adversos. Esto permitira optimizar los beneficios
sociales e institucionales del proyecto y limitar los impactos negativos.

Entre los métodos mas recomendados que se utilizan para identificar y caracterizar a los
involucrados se pueden aplicar técnicas como consultas con expertos, lluvias de ideas,
grupos focales y analisis de registros histoéricos.

1l. 2. Identificacion del Problema
El propdsito de toda iniciativa de inversidon publica es el de resolver un problema o
necesidad que afecta a una determinada poblacion.

Se sugiere que el problema se formule como estado negativo y no como la falta de una
solucion (falta una escuela, falta unaruta) debido a que estas Ultimas expresiones no son un
problema como tal y tienen dos inconvenientes, la primera que se condiciona o limita desde
el comienzo la alternativa de soluciény la segunda tiene que ver con el desconocimiento de
otros factores que se relacionan directamente con la problematica que se quiere resolver,
e incluso que terminan adquiriendo un peso mas determinante para que ello ocurra. Bajo
estas circunstancias se recomienda indagar en las razones, lo que corresponde es
preguntarse porqué faltan o hay carencia de algun servicio, con lo cual se abren nuevas
posibilidades para intervenir sobre la situacion no deseada.
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Se recomienda la utilizacion de la técnica del arbol para identificar el problemay organizar
la informaciéon acumulada en un modelo de relaciones causales. Se sugiere comenzar por
una representacion grafica para facilitar la identificacion y organizacion de causas y
efectos de un problema especifico. El tronco del arbol sera el problema central, las raices
las causas y la copa los efectos.

Para comenzar se puede hacer el planteo de los principales problemas, tratando de hacer
una formulacién clara y precisa. Luego se podra elegir el problema central, el que mejor
represente la situacién en cuestion, y sobre éste mismo se desarrollaran las causas y
efectos del mismo. Es de vital importancia observar la relacion causal entre los
componentes y verificar la integridad logica del arbol.

El dltimo paso del planteo del problema es formalizar la dimensién que tiene la
problematica, haciendo uso de uno o mas indicadores asociados al problema central y de
otros complementarios que brinden una idea del estado actual de las principales variables
gue forman parte de las causas y los efectos identificados.

[1.2. 1. Indicadores de Necesidad

Los indicadores de necesidad son la expresion cuantitativa utilizada para dimensionar y
caracterizar la magnitud del problema. Estos indicadores seran la linea de base para el
seguimiento del desemperio y la evaluacion ex post del proyecto de inversion, permitiendo
determinar si se cumplieron los objetivos.

Deben obtenerse a costo razonable preferiblemente de las fuentes de datos existentes y
confiables. Si es muy caro o complicado de medir, puede considerarse una variable proxy o
alternativa (por ejemplo, si se quiere medir el estado de la flota de moviles de la policia, se
puede utilizar la edad promedio en lugar de hacer una revision exhaustiva de la misma).

Como ejemplo de estos indicadores de necesidad es posible mencionar: ambulancias cada
25.000 habitantes, alumnos por sala, empleados por metro cuadrado, porcentaje de la
poblacién del area de influencia atendidas con el servicio de salud, cantidad de siniestros
en un cruce de calles especifico, etc.

Los indicadores generalmente son del siguiente tipo:

- Desvios de la media: cantidad de alumnos por clase, tasa de siniestralidad, nivel
de delitos, etc.

- Desvios de los valores deseados o sugeridos por algiin organismo referente en el
tema: resultados en pruebas internacionales, camas por habitante, etc.

- Situaciones criticas de infraestructura: baches en una ruta, estructuras que
puedan generar algun riesgo para la poblacién, déficits en la capacidad operativa,
problemas con la calefaccion/red eléctrica, etc.

- Cumplimiento de reglamentaciones: construccion de rampas de acceso o de
salidas de emergencia, vencimiento de los chalecos antibalas, etc.
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I1. 3. Indicadores de Necesidad

El analisis de los objetivos es esencial para la identificacion del proyecto. Permite describir
la/s situacién/es futura/s a la que se desea llegar una vez que se han resuelto los problemas.

I1. 3. 1. Identificacion de los objetivos del proyecto y arbol de
objetivos

El método de trabajo mas usual es el conocido como arbol de objetivos, que toma como
insumos el arbol de problemas explicado en el punto anterior. Consiste en convertir los
estados negativos del arbol de problemas en soluciones, expresadas en forma de estados
positivos, es decir, es una version de lo que se esperara que suceda bajo las siguientes
consideraciones:

1. Loqueenelarbol de problemas era el problema principal, se vuelve el objetivo general.

2. Lo queenel arbol de problemas se denominé como causas, en el arbol de objetivos se
llama medios u objetivos especificos directos e indirectos.

3. Lo que en el arbol de problemas eran efectos directos e indirectos, en el arbol de
objetivos se convierten en fines u objetivos ultimos, directos e indirectos.

4. Finalmente, se construira un arbol de objetivos-medios-fines que permitira tener una
visidon global y clara de la situacién positiva que se desea y de la jerarquia de los medios
y los fines. Se debe revisar la validez e integridad del arbol disefiado para comprobar
que el objetivo central esté correctamente definido y que las relaciones (causales)
estén correctamente expresadas.

El objetivo general (tronco del arbol de objetivos) debe ser uno solo y ser claro, medible,
alcanzable y consistente con el proyecto formulado. Es recomendable que el nombre del
proyecto parta de este objetivo central.

Con respecto al esquema final, las raices del arbol seran los medios mientras que las ramas
seran los fines. A su vez, en un mismo proyecto se pueden identificar varios niveles
diferentes de medios o fines directos o indirectos del proyecto. Es decir, existirdan medios
directamente asociados al objetivo y que se encuentran en el nivel inmediatamente
inferior al objetivo central, mientras que otros medios estaran relacionados de forma mas
indirectay, por lo tanto, en el esquema se iran ubicando en niveles mas abajo y alejados del
tronco central. Con los fines ocurre lo mismo, los fines directos se ubicaran en el nivel
inmediato superior del objetivo central, y los indirectos e ubicaran ain mas arriba y
alejados del tronco.

Finalmente, se deberan eliminar los objetivos que no sean efectivos o sean innecesarios o
inalcanzables.
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Il. 3. 2. Indicadores de objetivos
En esta etapa hay que establecer las variables en las que el proyecto puede incidir.

Al momento de realizar |la descripcion del problema se debié definir por lo menos un
indicador que daba cuenta de su magnitud, denominado indicador de la necesidad. En esta
etapa se retoma dicho indicador, se verifica que cumpla ciertos criterios y se selecciona
como referente para medir el impacto del proyecto y el cumplimiento del objetivo general
al finalizar el mismo.

Un buen indicador debe cumplir las siguientes caracteristicas:

e Especifico: corresponde a informacion explicitamente particular al objetivo que se
quiere observar y que permita al observador verificar si el mismo se ha cumplido o no.
Medible: se puede medir el indicador de manera objetiva.

Realizable: se refiera a la probabilidad de lograr el indicador en todos sus aspectos.
Pertinente: el indicador debe ser el mas apropiado para la mediciéon de un determinado
objetivo.

e Acotado en el tiempo: debe especificar el periodo de tiempo en el cual se alcanzara el
objetivo.

Como ejemplo de este tipo de indicadores es posible mencionar la siguiente situacién
problematica: en una determinada zona de la ciudad se registra una menor cantidad de
ambulancias promedio cada 100.000 habitantes. En este caso, el indicador de necesidad
mostraria como “valor base” el valor actual, y como “indicador de objetivo”, la tasa
promedio de la provincia (o podria ser también un valor recomendado por las autoridades
sanitarias o un parametro establecido por las reglamentaciones). De esta forma, se dispone
de un instrumento objetivo que da cuenta de |la necesidad y razonabilidad de realizar una
intervencion.

Todos los objetivos considerados habran de tener por lo menos un indicador asociado, que
deberan guardar una relacién légica con el proyecto y deberad indicarse algiin modo de
medir el grado de realizacion de los mismos.

No obstante, con frecuencia puede resultar dificil prever todas las repercusiones de un
proyecto dado. El planteamiento seguido en la presente guia no consiste en tomar
sistematicamente en consideracion todos los efectos indirectos y acaso remotos de un
proyecto. El procedimiento que se propone se centra exclusivamente en el andlisis de
costes y beneficios.

También puede ocurrir que algunos objetivos sean dificilmente cuantificables, no permiten
una estimacion fiable o sean muy costosos o dificiles de obtener. En estos casos pueden
utilizarse variables conexas a los objetivos.
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ll. 3. 3. Preguntas claves para identificar objetivos

Una vez identificados los objetivos centrales y especificos, las relaciones causales y los
indicadores para medir los objetivos, se deberia estar en condiciones de poder responder a
las siguientes preguntas clave:

:Qué beneficios son los que se derivaran de la ejecucién del proyecto?
¢Existe unarelacién logica entre los objetivos y el proyecto?
¢Se han tomado en consideracion, en su integridad, los principales efectos directos e
indirectos del proyecto?

e Sino es posible medir la totalidad de los efectos directos e indirectos del proyecto, ;se
ha podido determinar alguna otra variable conexa que la sustituya?

e ;Seindicaalgunaforma de medir el grado de realizacién de los objetivos?

11.4 Diagnostico de la Situacion Actual
El diagnodstico de la situacién actual tiene por objetivo realizar una descripcidn y analisis de
los principales aspectos relacionados al problema definido.

11.4.1. Identificacion del area de estudio y de influencia

El drea de estudio corresponde a la zona geografica que da contexto al problema en
estudio. El criterio para su delimitacion dependerd de las caracteristicas propias del
proyecto.

Por otro lado, el area de influencia corresponde a los limites dentro de los cuales el
proyecto podria constituir una solucion real al problema detectado y queda definido
principalmente por la ubicacién de la poblacién afectada. Eventualmente, las dreas de
estudio e influencia podrian coincidir, pero generalmente la segunda es un subconjunto de
la primera.

11.4.2. Identificacion y caracterizacion de la poblacién
En este punto es importante diferenciar distintos conceptos:

Poblacion de referencia: Definida como la poblacién total del drea de influencia.
Poblacion afectada: Conjunto de individuos que padecen la situacién negativa
identificada como problema central y se encuentran en el area de estudio donde ésta se
presenta.

e Poblacién objetivo: Es aquella que sera beneficiada con el proyecto.

El proyecto podra dar solucion al total de la poblacion afectada o a parte de ella; en este
ultimo caso, la poblacién afectada que no resuelve su problema constituye la poblacion
postergada. El principal motivo por el cual se debe postergar cierto grupo de la poblacién
que esta siendo afectada actualmente por el problema es la restriccidon presupuestaria.
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El proyecto debera determinar si la intervencion se dirigira al conjunto de esa poblacion
afectada o se focalizaran los esfuerzos y recursos disponibles en un grupo concreto, segiin
criterios de seleccion de beneficiarios claramente definidos.

Caso ilustrativo para entender estos conceptos: en el barrio Yapeyu hay zonas que no
tienen conexion a las lineas del transporte publico, en el sur y en el este. El gobierno decide
realizar una inversion en nuevas unidades de micros para poder extender una linea que
pasaria por toda la zona sur del barrio, excluyendo la extension hasta el este por problemas
presupuestarios. En este proyecto, el area de estudio comprende todo el barrio Yapeyu
mientras que el area de influencia incluye sélo las zonas que hoy no tienen trasporte
publico, ubicadas al sur y al este. Por el lado de la poblacidn, la de referencia son todos los
residentes en el distrito, la afectada incluye soélo los del sur y el este que necesitan
transporte publico (por ejemplo, estan excluidos los que poseen un automaévil propio) v,
finalmente, la poblacién objetivo son los residentes de la zona sur que requieren del
transporte publico.

Para la identificacidon de la poblacion se recomienda utilizar los procesos anteriores, como
la identificacion del problema y andlisis de los participantes, y también utilizar registros y
fuentes de datos, en general el censo mas reciente, estadisticas municipales, entre otros. El
calculo de la poblacion analizada se debe basar en fuentes estadisticas confiables que
reflejen informacién lo mas actualizada posible para el momento de la formulacién del
proyecto.

Por ultimo, es recomendable tratar de caracterizar las poblaciones de acuerdo a los grupos
etarios, étnicos, por sexo, entre otros. Esta caracterizacion permite diferenciar el enfoque
del proyecto respecto de la politica publica cuando se trata de poblaciones vulnerables, con
lo cual ademas se suministra informacion valiosa en las etapas de seguimiento y evaluacion
ex post.

11.4.3. Analisis de |la oferta y demanda

Definir necesidad es darle magnitud y urgencia al problema. Naturalmente, para proyectos
de mayor envergadura el analisis deberd ser mas completo, por eso se recomienda un
analisis de Oferta y Demanda, siendo que para inversiones pequenas o algunos casos
puntuales sera suficiente la utilizacién de indicadores de necesidad detallados en la seccién
[1.2.1 del presente capitulo.

La demanda es la cantidad de bienes o servicios que requiere la poblacién afectada para
satisfacer su necesidad. Debera ser medible, por ejemplo, visitas médicas por afio, cantidad
de bancos de escuela, litros de agua por dia, etc.

Para identificar la demanda de una poblacién especifica, generalmente se considerara el
nivel de consumo per capita o por hogar, y se lo multiplicara por las personas u hogares en
la poblacién de interés.
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Adicionalmente serd necesaria la proyeccion de la demanda, para poder definir
adecuadamente el tamano del proyecto de inversion. Se sugiere mantener constante el
nivel de consumo y estimar la evolucién futura del crecimiento de la poblacién. Esta se
podra hacer en base al crecimiento poblacional esperado en la zona, proyecciones
censales, o proyecciones del crecimiento en base al crecimiento de los ultimos anos.

La oferta es la cantidad del bien o servicio provista en el area de influencia. Para estimarla
se puede tener en cuenta la capacidad y disponibilidad de los recursos humanos y recursos
fisicos disponibles actualmente para la prestacion de ese servicio o bien.

A modo de ejemplo, para el caso de salud, se pueden usar la cantidad de camas
discriminando por el nivel de complejidad; mientras que, para el caso de educacién, se
podra utilizar la cantidad de bancos disponibles seglin niveles y tipo de educacién.

Parala proyeccién de la oferta, se debe considerar la evoluciéon esperada de la provisiéon del
bien o servicio, considerando oferentes actuales, posibles nuevos actores y conocer si
existen planes de inversion que modifiquen la oferta actual. Esto configura la denominada
situacioén sin proyecto, que considera otros planes de inversion a excepcion del presente
proyecto.

La determinacion del déficit estd dada por la diferencia entre la demanda y la oferta
existente en el drea de influencia. El déficit indica en qué medida se estan satisfaciendo las
necesidades de la poblacion con el actual nivel de provision de bienes y servicios. También
es necesario proyectar como evolucionara este déficit en los préximos anos, para lo cual se
deberd tener en cuenta la proyecciéon de la oferta y de la demanda explicada
anteriormente. De este anadlisis se determinara el déficit que se utilizara como base parala
determinacién de las alternativas de solucion.

Sila demanda excede la capacidad instalada de infraestructura en el drea, existe un déficit
de cobertura. Por otro lado, si como resultado del diagn stico se detecta que la poblacién
esta siendo atendida, pero en forma deficiente, se habla de déficit de calidad.

11.5 Identificacion de Alternativas

En esta fase, corresponderad identificar las posibles alternativas que permitan dar solucion
al problema definido. De las alternativas identificadas deberan descartarse las que no son
factibles por motivos técnicos, presupuestarios, legales u otros. Las alternativas viables
pasaran a la fase de evaluacion, para determinar cudl de ellas es la mas eficiente desde el
punto de vista técnico y econdémico.

La primera alternativa a analizar es la optimizacion de la situacion base. Consiste en
identificar medidas de bajo costo que mejoren la situacion actual, eliminando parcial o
totalmente el problema.
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Entre estas medidas se pueden encontrar:

- Inversiones menores: mejoramientos, ampliaciones y/o reparaciones de la
infraestructura o equipamiento existentes

- Medidas de gestién y/o administrativas

- Reformas Institucionales

- Capacitacion al personal

Las medidas contempladas en la optimizaciéon de la situacion base permiten disminuir
parte del déficit calculado, por lo tanto, ladimension y costos del proyecto puede ser menor
gue los contemplados originalmente. Junto con ello, los beneficios atribuibles al proyecto
también pueden variar, ya que parte del problema podria estar solucionado.

Cuando la optimizacion de la situacidon de base no permite alcanzar una solucién adecuada
al problema, se torna necesario identificar alternativas de inversion para lograr una
solucioén al problema en cuestion.

Una vez optimizada la situacion base tendremos que configurar posibles alternativas de
solucion al problema identificado. Como parte del proceso de identificacion de
alternativas, se recomienda realizar consultas a los principales referentes afectados y a
especialistas, teniendo particular interés la participacion de la comunidad afectada al
problema.

También se sugiere la utilizacion de la herramienta del arbol de objetivos, método
desarrollado en la seccion I1.3. A partir de este esquema se detectan los medios y objetivos
especificos que se deberian lograr para alcanzar el objetivo central del proyecto. A partir de
estos objetivos especificos/medios se plantean las distintas alternativas de accion y
estrategias para lograr cada uno de estos medios.

Se debe considerar en primer lugar distintas alternativas entendidas como formas
diferentes de resolver el problema, y no distintas alternativas de implementacién para una
misma solucién.

Una vez que se selecciona la forma de resolver el problema, se pasa a analizar las distintas
alternativas de implementacion. Los factores que determinan las diferentes alternativas
son: tamano, localizacion y tecnologia. Es muy importante considerar diferentes
configuraciones para poder evaluar cual es la mejor, ya sea por economias de escala,
disponibilidad de terrenos, posibles problemas con alguna localizacion especifica, o la
eleccion de la solucién tecnolégica aimplementar. En esta Ultima se recomienda tomar una
decision informada teniendo en cuenta la confiabilidad del proveedor, servicio técnico
disponible, personal capacitado para su operacion, disponibilidad de insumos y repuestos,
velocidad de obsolescencia, necesidad de habilitar o ampliar infraestructura para su
instalacion, entre otros.
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I1l. Evaluacion del Proyecto

[11.1 Evaluacion Econémica

La evaluacion socio-econdmica tiene por objetivo establecer la conveniencia
técnico-econdmica de ejecutar el proyecto para la sociedad en su conjunto, sobre la base
gue los recursos son escasos Yy, por lo tanto , deben ser utilizados procurando la
maximizacion del bienestar social.

Para la evaluaciéon de un proyecto se puede adoptar un enfoque costo beneficio o un
enfoque costo eficiencia, dependiendo si es posible cuantificar y/o valorar los beneficios
del mismo:

Enfoque Costo Beneficio: en este enfoque, el objetivo de la evaluacion es determinar si los
beneficios que se obtienen son mayores que los costos involucrados. Para ello, es necesario
identificar, medir y valorar tanto los beneficios como los costos del proyecto.

Enfoque Costo Eficiencia: el objetivo de este enfoque es identificar aquella alternativa que
presente el minimo costo para dar solucion al problema planteado.

Este ultimo enfoque se aplica cuando existe dificultad en cuantificar y/o valorar los
beneficios del proyecto. En estos casos, se asume que los beneficios son deseados por la
sociedad vy, por lo tanto, el criterio a aplicar sera el de minimo costo. Por ello, para poder
aplicar este enfoque es fundamental que se obtengan los mismos beneficios con las
diferentes alternativas consideradas, de tal forma de poder evaluar cual de ellas es mas
conveniente considerando Unicamente los costos.

Debido a que en proyectos puntuales y principalmente los de montos reducidos, el tiempo
gue demanda su planificacion es menor al plazo que va desde la formulacion del
presupuesto hasta el inicio de su ejecucion, no resulta factible contar con una evaluacion
tradicional (costo- beneficio) durante el proceso de formulacién del presupuesto. A su vez,
el costo de estas evaluaciones puede resultar alto en relaciéon al costo del proyecto. En
estos casos se sugiere utilizar indicadores alternativos.

Otros Indicadores Econémicos: consiste en proveer indicadores sencillos que permiten
dimensionar y objetivar la situacion que da origen a la necesidad de realizar el proyecto o
establecer una relacion econémica entre el monto de inversion del proyecto y el resultado
del mismo. Por ejemplo, el costo por m2 en el caso de una construcciéon o costo por
empleado para una formacion.

[11.1.1 Estimacion de Costos y Beneficios

El primer paso en cualquier evaluacion es lograr identificar, medir y valorar todos los
beneficios y costos atribuibles a su ejecucion, es decir, que ocurren en la situacién con
proyecto, pero no ocurren en la situacidon sin proyecto optimizada (definida
anteriormente).
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[11.1.1.1 Identificacidon

Los beneficios del proyecto dependeran de su naturaleza, entre ellos se pueden identificar
beneficios por:

- Aumento del consumo de un bien o servicio: se presenta cuando el proyecto aumenta la
oferta disponible.

- Disminucién de costos: se produce cuando el proyecto permite una disminucién en los
costos, ya sea de operacién, de mantenimiento, costo usuario, entre otros, debido a una
mayor eficiencia en la produccion de bienes o servicios (por ejemplo, con la construccién de
una nueva autopista se puede ahorrar tiempo de traslado de los conductores/usuarios).

- Revalorizacién de bienes: se produce cuando el proyecto permite aumentar el valor
patrimonial de algun bien, ya sea por intervencién directa o por los efectos provocados en
el entorno inmediato. En este caso hay que evitar la duplicacidon de beneficios que se puede
dar, por ejemplo, si el proyecto de una nueva ruta disminuye el tiempo de traslado de los
vecinos de la zona, y ademas aumenta el valor de las viviendas, incluir ambos efectos
duplicara los beneficios. Esto se debe a que el aumento de los precios de las propiedades
es resultado directo del ahorro de tiempo de traslado.

- Reduccién de Riesgos: cuando el proyecto aumenta los niveles de seguridad de un
determinado servicio, o evita danos futuros (por ejemplo, disminucion el riesgo de
inundaciones).

- Mejoras en el medio ambiente: intervenciones que permiten recuperar espacios y
recursos naturales.

Existen varios métodos o fuentes de donde obtener informacién para poder identificar los
beneficios del proyecto, pero se recomienda hacer uso de los fines previstos en el arbol de
objetivos, ya que estos facilitan la interpretacion de los efectos positivos esperados con la
ejecucion de la alternativa.

En esta instancia es importante tener en cuenta que los beneficios siempre deben ser
comparados con la situacién sin proyecto optimizada. Esto implica no atribuirle al mismo,
beneficios que hubiesen ocurrido de todas formas aliin en la ausencia del proyecto. Es decir,
si en la situacion sin proyecto existen acciones simples (atin no realizadas) que le permite a
dicha poblacion obtener un beneficio neto positivo, es razonable asumir que dichas
acciones seran llevadas a cabo. Esa seria la situacion sin proyecto optimizada.

A modo de ejemplo, si se estudia la ampliacidon de un consultorio por la saturacion del
mismo, primero se debera evaluar si pequenos ajustes como cambiar el sistema de entrega
de turnos o modificar los horarios de atenciéon pueden mejorar la situacion. Llevandolo a
ndmeros, si se espera que el beneficio de la ampliacion del consultorio sea de $1.000.000, y
el de realizar los cambios en la entrega de turnos y horarios se estima en $400.000, el
beneficio neto atribuible a la ampliacién sera de $600.000.
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Los costos son todos aquellos recursos utilizados para la materializacion del proyecto, en
las etapas de inversion (disefio, estudios, planeamiento, materiales, mano de obra, terreno,
etc.), operacion (gastos para el funcionamiento periodo a periodo, como sueldos, insumos,
electricidad, alquiler), mantenimiento, y conservacién (gastos destinados a mantener la
vida util considerada inicialmente, como la reparacién o reposicion de equipos). Dicho de
otra manera, los costos son el valor que tienen para la sociedad los recursos que utiliza el
proyecto, y que por lo tanto dejan de estar disponibles para otras actividades.

Cabe senalar que, aun en los casos que se utilicen bienes y/o recursos de propiedad de la
institucion ejecutora y/o financiera y no sea necesario pagar un precio monetario por ellos,
deben considerarse como costos del proyecto en virtud de que existe un costo alternativo
para esos bienes, ya que podrian ser destinados a otros usos. Lo mismo sucede con el
personal que ya se encuentre empleado, al participar en el proyecto dejara de hacer su
actividad anterior y por lo tanto siempre tendra un costo.

Alos costos y beneficios que se mencionaron anteriormente se suman otros efectos que se
tratan de incorporar en la evaluacion socio-econémica, estos son los efectos indirectos® y
pueden contemplar los siguientes conceptos:

- Costos o beneficios producidos por el proyecto que afectan a terceros y que no estan
reconocidos en los precios (a este concepto se lo conoce como externalidad)

- Impacto en otros mercados (si se construye una nueva escuela, probablemente afecte a la
demanda de las escuelas del entorno)

- Efectos dificiles de medir como pueden ser cambios en la distribucion del ingreso o la
calidad de vida de las personas.

[11.1.1.2 Cuantificacion

Una vez identificados los costos y beneficios, se los debe cuantificar, lo que consiste en
estimar las cantidades fisicas. Esto requiere de unidades de medida o normas: metros
lineales, metros cubicos, grados centigrados, calorias, proteinas, nimero de vehiculos,
indices de morbilidad y mortalidad, consultas médicas, afios de escolaridad, entre otros.

[11.1.1.3 Valoracion

Finalmente, hay que valorar los costos y beneficios que se identificaron y cuantificaron,
asignandoles un valor monetario a través de un precio.

Existen dos tipos de precios:
- Precio de Mercado: precio que paga el consumidor

- Precio Social 2: precio que representa el verdadero valor para la sociedad

LEn lateoria generalmente se los diferencia en externalidades, efectos indirectos, y efectos intangibles
2También llamado precio sombra o precio de cuenta.
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Ambos precios seran iguales en la medida que no existan distorsiones en el mercado
(impuestos/subsidios, cuotas, etc.), estructuras de mercado no competitivas (monopolios,
monopsonios, etc.), o externalidades. Para algunos criterios clave, como divisas, tasa de
descuento social, valor social del tiempo, y mercado laboral, se realiza el calculo de factores
de correccion que permiten transformar precios de mercado en precios sociales.

En los casos donde la valoracién no se pueda realizar de forma directa (por ejemplo, ;como
calculo el aumento del valor de las propiedades cuando mejora la seguridad en la zona?, o
;qué valor le asigno al tiempo ahorrado por mejoras en el transito?), se recomienda el uso
de las siguientes herramientas para estimar los beneficios del proyecto: precios hedonicos,
valuacion contingente, dafios evitados, y costos y beneficios marginales (ver descripcion en
Anexo 4).

También habra situaciones en las que no existe un mercado observable, y por lo tanto,
tampoco existen precios en el sentido tradicional (justicia, seguridad, recreacion, arte y
cultura). Existen consensos de la comunidad cientifica para medir algunos de estos
beneficios, pero cuando no los exista o transciendan a la dimensién del proyecto, a estos no
se les podra asignar un valor monetario.

En consideracion a las dificultades mencionadas para la valoracion de beneficios, en
especial cuando se evaluan proyectos que se dirigen a atender necesidades basicas de una
poblaciony en los cuales es reconocida de antemano la generacion de beneficios deseables
para la sociedad se utiliza el enfoque de Costo Eficiencia. Este método asume que los
beneficios seran superiores a los costos, y por lo tanto realizard el analisis desde la
perspectiva Unica de los costos. Este enfoque es muy utilizado en el ambito de lasalud y la
educacion.

111.1.2 Flujo socio-econdmico de beneficios netos

Una vez valorados los costos y beneficios del proyecto, deberd calcularse el flujo de
beneficios netos a precios sociales para cada periodo del horizonte de evaluaciéon3. Este
ultimo queda definido principalmente por la vida Gtil de la inversion (generalmente el
horizonte temporal no debe ser superior a 30 afios). En aquellos casos donde la vida Gtil de
la inversidon se estima mayor al horizonte de evaluacion, debera considerarse un valor
estimado que tendra la inversion en el ultimo ano del horizonte de evaluaciéon; puede
obtenerse a partir de referencias del mercado, o descontando el desgaste sufrido por
durante el periodo evaluado.

Para construir el flujo se sugiere considerar en un primer paso los costos y beneficios del
proyecto en su conjunto a precios de mercado*, teniendo en cuenta a todos los afectados

3 A lo largo del texto se hablara de momentos y periodos, siendo los momentos instantes en el tiempo, y
periodos el tiempo transcurrido entre dos momentos.

4Como los precios de mercado son los precios observados, sera mas sencillo para comenzar la construccién
del flujo.
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por el proyecto, en la medida que su magnitud lo amerite. Esto es, sera imposible considerar
todos los posibles efectos de un proyecto, por lo que se consideraran los mas significativos,
siempre teniendo en cuenta la magnitud del impacto y la dimensién del proyecto (por
ejemplo, el colocar un semaforo afectara minimamente el tiempo de cruce de los peatones,
por lo que generalmente no sera necesario incluirlo; sin embargo, si se trata de un cruce
muy transcurrido y clave para la movilidad de personas, puede que sea necesario
considerarlo). Se recomienda no olvidar los siguientes puntos:

- Incluir los efectos para todos los afectados por el proyecto, ya sea en forma directa o
indirecta.

- Considerar los costos que no impliquen una erogacién de dinero (ej. El uso de uninmueble
que ya se posee).

- Ignorar efectos contables (ej. Depreciaciones)

- Identificar los costos y beneficios que no tengan precio de mercado (ej. Beneficio de
disminuir emisiones de CO2).

Suponiendo un caso muy sencillo de inversidn, el flujo de beneficios en esta primera etapa
podra tener la siguiente forma:

CUADRO N° 1. FLUJO DE BENEFICIOS NETO A PRECIOS DE MERCADO - PASO 1

Paso 1 Momento 0 Momento 1 Momento 2 Momento 3 Momento 4 Momento 5 Momento 6
Costo de Inversién $ (10 500 000) $ 1,100,000
Inmuebles $  (9,000,000) $ $ $ $ $ - $ 1,000,000
Mgquinaria $ (1,000,000) $ $ $ $ $ - $ 100,000
Mano de Obra $  (500,000) $ - - $ - $ = $ = $
Costo de Explotacion $ (25,000) $ (510,000) $ (510,000) $ (510,000) $ (510,000) $ (510,000) $ -
Personal $ $ (400,000) $ (400,000) $ (400,000) $ (400,000) $ (400,000) $
Electricidad $ $ (100,000) $ (100,000) $ (100,000) $ (100,000) $ (100,000) $
Impuestos Directos $ (25000) $ (10,0000 $ (100000 $ (10,0000 $ (100000 $ (10,0000 $
Externalidades negativas $ - $ - $ $ - $ - $ -3 =
Emisiones de CO2 $ $
—_
Beneficio de Explotacién - $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $
Ventas - $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $

FLUJO DE BENEFICIOS NETO $ (10,525,000) | $ 2,490,000 $ 2,490,000 $ 2,490,000 $ 2,490,000 $ 2,490,000 $ 1,100,000

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en el flujo inicial, se identifican las emisiones de CO2 como un efecto,
pero no se las cuantifica ya que no se cuenta con un precio de mercado.

En un segundo paso, se deberan considerar los precios sociales en lugar de los de mercado.
Para poder hacerlo, se deben realizar los siguientes ajustes:

- Utilizar factores de correccion en los casos de que estén calculados. La DGIP publica de
forma periddico el precio social de la mano de obra calificada y no calificada, el valor social
del tiempo y el valor social de la divisa.
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- Sacar impuestos y subsidios®.
- Incorporar costos y beneficios sin precio de mercado.

CUADRO N° 2. FLUJO DE BENEFICIOS NETO A PRECIOS SOCIALES - PASO 2

Etapa 2 6  FctCorr
-

Costo de Inversion $ (10 900 000) $ 1,100,000

Inmuebles $  (9,000,000) $ $ $ $ $ $ 1,000,000 1
Magquinaria $ (1,600,000) $ $ $ $ $ $ 100,000 1.6
Mano de Obra $  (300,000) $ - % -8 -8 -8 - % 0.6
Costo de Explotacion $ $ (4200000 $ (4200000 $ (4200000 $ (420,0000 $ (4200000 $

Personal $ $ (3200000 $ (320,000) $ (320,000) $ (420,000) $ (320,000) $ 0.8
Electricidad $ $ (100,0000 $ (100,000) $ (100,000) $ (100,000) $ (100,000) $ 1
Impuestos Directos $ $ -8 $ $ $ - $ 1
Externalidades negativas $ $ (150000 $ (15,000) $  (15,000) $  (15,000) $  (15,000) $

Emisiones de CO2 $ $ (150000 $ (15,000) $  (15,000) $  (15,000) $  (15,000) $

TOTAL BENEFICIOS _ $ 3,000,000 | $ 3000000 | $ 3,000,000 | $ 3,000,000 | $ 3,000,000 _-

Beneficio de Explotacion - $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000
Ventas - $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $ 3,000,000 $

FLUJO DE BENEFICIOS NETO $ (10,900,000) | $ 2,565,000 | $ 2,565,000 | $ 2,565000 | $ 2,565000 | $ 2565000 | $ 1,100,000 -

Fuente: Elaboracién propia.

Estos ultimos ajustes permiten hablar de un flujo socio-econédmico del proyecto, ya que se
consideran todos los cambios en el bienestar de la sociedad teniendo en cuenta las
posibles distorsiones de mercado.

[11.1.3 Indicadores de Evaluacion Econdmica

[11.1.3.1 Indicadores para la evaluacién costo-beneficio

Ya se explico en secciones anteriores que para la evaluacién econémica de un proyecto se
pueden optar entre dos enfoques diferentes: costo beneficio o costo eficiencia,
dependiendo si es posible cuantificar y valorar los beneficios.

El objetivo de la evaluacién costo beneficio es determinar si los beneficios que se obtienen
son mayores que los costos involucrados, por lo que para ello se utilizaran distintos
indicadores de rentabilidad para evaluar si se cumple esa condicién y para comparar
diferentes alternativas de solucién entre si.

A continuacién, se desarrollan los indicadores de rentabilidad con sus respectivas formulas
y explicaciones, para mas detalle sobre el calculo de estos en Excel, dirigirse al Anexo 5.

>Para los casos donde se apliquen los factores de correccién, no sera necesario sacar
impuestos/subsidios, ya que el cdlculo de los factores incorpora ese paso.
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Valor Actual Neto (VAN)

El valor actual neto, o simplemente VAN, es el indicador mas cominmente utilizado para
calcular la rentabilidad de cualquier proyecto de inversion. Representa el valor presente
(es decir, a precios del momento 0) de la suma de todos los beneficios netos futuros
generados en cada periodo de vida del proyecto.

Para calcular el VAN, se parte del flujo de beneficios netos del proyecto estudiado en la
seccion anterior, y se actualizan cada uno de los valores de los distintos periodos utilizando
la tasa de descuento social (publicada por la DGIP). Su forma de célculo general es la
siguiente:

= BN, BN, BN, BN,
VAN = ;(1 e BNt Gyt G TR T G

Donde:

BN, = Beneficio total periodo - Costo total periodo

n = Horizonte de evaluacion del proyecto

7 = Tasa social de descuento

1

El factor (1+nt es el que permite actualizar el valor del beneficio neto futuro del periodo,
aplicando la tasa social de descuento . En la formula anterior se supone que esta tasa
permanece constante a lo largo de toda la vida del proyecto (si cambia alo largo del tiempo,
sera necesario aplicar una tasa de descuento distinta en cada uno de los periodos).

El criterio de decision al utilizar el VAN cuando se evalia una sola alternativa es el
siguiente:

- Si el VAN es positivo: es conveniente ejecutar el proyecto
- Siel VAN es igual a O: es indiferente ejecutar el proyecto
- Si el VAN es negativo: no es conveniente ejecutar el proyecto

Un VAN positivo significa que el proyecto genera riqueza adicional luego de descontarle a
los beneficios los costos de inversidn, operacion, mantenimiento y conservacioén, asi como
también la tasa de retribucion minima exigida ().

Este indicador también puede utilizarse para comparar dos o mas alternativas. En esta
situacion se debe elegir el proyecto con el mayor VAN. En el caso que las alternativas
tengan horizontes temporales diferentes, se recomienda hacer uso de otro indicador como
el Valor Periddico Equivalente (VPE).

Valor Periédico Equivalente (VPE)

El VPE es el resultado de transformar el flujo de beneficios neto del proyecto en un flujo
periddico uniforme vencido a lo largo de toda la vida del proyecto. Seglin sea la
periodicidad, se puede obtener un valuar anual, semestral, o mensual equivalente.
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Para encontrar el VPE, en primer lugar, debe calcularse el VAN y luego transformarlo
a un valor periédico, cumpliendo con la siguiente ecuacién:

(1+nr)"
(T+7r)n -1
Donde n es la duracién del proyecto (fase de inversion y de operacién) expresada en
periodos acordes con la periodicidad del VPE.

VPE = VAN

El VPE es el incremento de riqgueza que tendra el inversionista si ejecuta el proyecto, en
relacion con la que tendria sin proyecto optimizada, transformando en una renta periodica
uniforme durante la vida del mismo.

Para poder utilizarse este indicador los proyectos deben ser repetibles y tener un periodo
de inversién instantanea®.

Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno, o simplemente TIR, intenta reflejar la rentabilidad promedio
por peso invertido que tiene un determinado proyecto. Matematicamente, corresponde a
aquella tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, es decir, que el valor
presente de los beneficios sea igual al valor presente de los costos:

i N BN, BN, BN,
+ + oot ———
£ 1+TIR T A+ TIR) © (1+ TIR)? (1+ TIR)™

El criterio de decisién al aplicar la TIR es el siguiente:

- TIR es mayor que la tasa social de descuento: es conveniente ejecutar el proyecto.
- TIR esigual que la tasa social de descuento: es indiferente ejecutar el proyecto.
- TIR es menor que la tasa social de descuento: no es conveniente ejecutar el proyecto

Cabe senalar que la TIR se usa complementariamente al VAN, ya que normalmente son
criterios equivalentes. Pero es importante remarcar que, bajo ciertas circunstancias, la TIR
puede presentar problemas e inducir a errores, por lo que se recomienda interpretarla con
cierto cuidado y acompanada de otro indicador. Entre otras limitaciones, se destaca que en
aquellos casos en los que se alternan valores positivos y negativos en el flujo neto
descontado, se pueden terminar obteniendo mas de un resultado posible, es decir,
multiples TIR.

Siguiendo el ejemplo del flujo socio-econémico, considerando una tasa de descuento de
mercado del 5% y una social del 7%, se obtienen los resultados del Cuadro N° 5.

% Inversion instantanea implica que se puede comenzar a utilizar inmediatamente, como la compra de un
equipo médico. Un caso clasico donde no aplica seria la construccién de un edificio.
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CUADRO N° 5. RESULTADOS OBTENIDOS

Etapal $ 1,101,234 8.45%
Etapa 2 $ 349,983 8.11%

Fuente: Elaboracién propia

De los resultados de VAN y TIR para el ejemplo se pueden hacer los siguientes
comentarios:

- EI VAN en la etapa 2 se ve significativamente afectado por los ajustes a precios sociales,
mientras que si se observa la TIR, el impacto es muy leve. Esto se debe a que la TIR no
internaliza el cambio de la tasa de descuento, como si ocurre con el VAN.

- Mientras el VAN sea positivo, la TIR sera superior a la tasa de descuento utilizada en el
calculo del VAN.

- Si el VAN de un escenario es superior al otro, también sucedera lo mismo con la TIR.

111.1.3.2 Indicadores para evaluacion costo eficiencia

El analisis costo eficiencia no tiene como propdsito determinar la conveniencia de ejecutar
una determinada alternativa de soluciéon, sino comparar varias alternativas
simultaneamente para concluir cual demuestra ser la mejor opcién en término de costos.

Este enfoque se aplica cuando existe dificultad para cuantificar y/o valorar los beneficios
del proyecto, especialmente cuando esto conlleva la aplicacion de juicios de valor. En estos
casos, se reconoce que los beneficios son deseados por la sociedad y, por lo tanto, el criterio
a aplicar sera el de minimo costo. Por ello, para poder aplicar este enfoque es fundamental
poder configurar alternativas que entreguen beneficios comparables, que pueda
suponerse que son los mismos para las distintas alternativas, de tal forma de poder evaluar
cudl de ellas es mas conveniente sélo desde el punto de vista de los costos.

Se recomienda complementar con un analisis mas abarcativo del indicador de minimo
costo para evitar optar por la opcién mas econémica cuando esta traiga problemas
aparejados (peor calidad, respuesta de corto plazo, etc.). En este andlisis se puede elegir
una opcién que no sea la mas econdmica, siempre que se pueda justificar la decision.

Los indicadores de este enfoque resumen todos los costos del proyecto, tanto de inversién,
de operacién, mantenimiento, y conservacion. Los mas utilizados son los siguientes:
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Valor actual de los costos (VAC)

El Valor Actual de los Costos, o simplemente VAC, representa el valor presente (es decir, a
precios del momento O del flujo) de la suma de todos los costos generados en cada periodo
de vida del proyecto, hasta el Ultimo periodo en que se generan costos. Deben incluirse
todos los gastos que se generan por realizar el proyecto, es decir de inversion, operacion,
mantenimiento, y conservacion.

Para calcular el VAC, se parte del flujo del proyecto y se actualizan cada uno de los costos
totales de los distintos periodos utilizando la tasa de descuento social “r”. Su forma de
calculo general es la siguiente:

n

VAC—Z Ce = Co+ Cl+ Cz++ Cn
Lt 0T (1) (14 1)? (1+1)"

Donde:

Ct= Costo total en el periodo t
n = Horizonte de evaluacién del proyecto
T = Tasa social de descuento

El criterio de decision consiste en elegir aquella alternativa de solucién que presente el
menor VAC. Para proyectos con horizonte temporal diferente se recomienda el uso del
Costo Periodico Equivalente en lugar del VAC.

Costo periédico equivalente (CPE)

El Costo Periddico Equivalente es el costo relevante de un proyecto expresado por unidad
de tiempo y resulta de transformar el flujo de todos los costos del proyecto en un flujo
perioddico uniforme a lo largo de la fase de operacion del proyecto, utilizando la tasa de
descuento relevante.

Es un indicador que resulta de transformar el VAC en términos de un valor periddico. Se
obtiene utilizando la siguiente férmula matematica:

r(1+nr" ]

PE = VAC |————
¢ VC[(1+1”)”—1

VAC es el valor actual de los flujos de costos, cuya formula de calculo se explico
previamente.

El criterio de decision consiste en elegir aquella alternativa de solucién que presente el
menor CPE. Una importante ventaja de este indicador es que, en los casos en que los
proyectos son repetibles a través del tiempo, permite comparar alternativas de distinta
vida util. Otra ventaja es que en las situaciones que se cuente con informacion sobre los
beneficios periddicos promedios, se podra comparar el CPE con este valor para determinar
si es conveniente o no realizar el mismo. Finalmente es importante aclarar que este
indicador requiere que la inversion sea de caracter instantanea.
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Al igual que en el VPE, para poder utilizarse el CPE los proyectos deben ser repetibles y
tener un periodo de inversién instantanea.

Costo Efectividad (CE)

El CE es un indicador disefiado para comparar (bajo un punto de vista econémico)
proyectos de distinta vida util y volumen de inversién de una forma relativamente simple.
Se utilizara para el caso de ampliacion o construccién de escuelas el nimero de alumnos
como Indicador de Efectividad, pudiendo también ser el nimero de docentes en caso de
capacitaciones.

CPE

CE = Indicador De Efectividad Periddica

Donde:

CE : Costo efectividad, o costo total por atencién/servicio.

CPE :Costo periédico equivalente

Indicador De Efectividad Periddica :Cuantificacion de los beneficios o beneficiarios
en un periodo determinado, generalmente estara representado en unidades fisicas, como
cantidad de tratamientos médicos, litros de agua, nUmero de alumnos, metros cuadrados,
etc.

[11.1.4 Otros Indicadores Econdmicos

Los otros indicadores econdmicos son mas sencillos que los indicadores de rentabilidad
vistos anteriormente y buscan establecer una relacion entre el monto de inversion del
proyecto y el resultado del mismo. Seran utilizados en proyectos pequefios y medianos en
donde los plazos o la misma dimension del proyecto no justifiquen la realizacién de una
evaluacion mas sofisticada.

Estos indicadores pueden ser el costo por m2 de construccién para un edificio publico, el
costo por alumno en el sector de educacioén, o el costo por litro de agua en un proyecto
hidrico. La idea principal de estos indicadores es buscar la relacién entre la inversion y los
beneficios, de modo de tomar la decisién mas razonable, sin tener la necesidad de un
analisis exhaustivo.

Por ejemplo, si se compara la alternativa de la realizacién de dos pozos de agua con distinto
rendimiento, se podria utilizar el costo por litro de agua extraido a fin de determinar cual es
la mejor opcion. En caso de equipamiento médico, si se analiza la opcidon de compra o
alquiler de un equipo, se puede calcular simplemente el costo por atencién de cada
alternativa, siempre y cuando se tenga una estimacion de la vida util del equipo y de la
necesidad de pacientes a tratar.

111.3 Medios de verificacion

Una vez que se identificaron todas las variables e indicadores necesarios para evaluar el
proyecto, es importante determinar y analizar el método de medicién con que se pretende
estudiar el comportamiento de cada uno de estos indicadores y la fuente de informacién de
donde se obtendran los datos.
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Con respecto a las fuentes, estas pueden ser primarias, esencialmente cuando se utilizan
encuestas de campo, o por fuentes secundarias. Estas ultimas son los datos ya relevados y
confeccionados por otros organismos, como puede ser el INDEC o la DEIE, o por estudios
anteriores. En lo posible es recomendable utilizar fuentes de datos oficiales y confiables y
utilizar métodos de medicién usuales y aceptados.

Fuentes primarias son cuando los datos necesarios no estan disponibles y, por lo tanto, el
mismo proyecto se debera encargar también de generar la informacién y los datos para
medir los indicadores. En consecuencia, sera necesario considerar como y quién financiara
las actividades de medicién y recopilacion, asi como también el personal responsable de
ejecutar estas actividades.

I11. 4 Analisis y gestion de riesgo

Todo proyecto va a estar afectado por ciertas situaciones de la coyuntura, como factores
climaticos, econdmicos, ambientales, sociales, entre otros. También lo afectaran elementos
internos, como los relacionados a los recursos destinados al proyecto o las capacidades del
grupo de trabajo.

Los supuestos son hechos externos (los que su ocurrencia no depende de la ejecucion del
proyecto) o internos (los que se refieren a las condiciones administrativas propias de la
gerencia del proyecto), pero que pueden llegar a suceder en el futuroy que su ocurrencia es
critica para el éxito del mismo.

Por este motivo es muy relevante realizar un analisis de riesgos. Esta etapa comprende dos
aspectos:

e |dentificar cada supuesto y estimar su probabilidad de ocurrencia.
e Estimar el impacto en términos de sus efectos sobre el cumplimiento de los objetivos e
indicadores de evaluacién, en el caso de materializarse en algin momento del tiempo.

Estos dos aspectos permitiran identificar las variables “criticas”, es decir las que pueden
llegar a producir las modificaciones mas importantes de los indicadores relacionados a los
objetivos del proyecto, mientras que es recomendable no tener en cuenta aquellas que
tienen una probabilidad de ocurrencia nula o muy baja y/o generan un impacto muy poco
significativo sobre los objetivos establecidos.

El posible impacto de las variables “criticas” ayudard al evaluador a determinar si sera
necesario redisenar el proyecto o si sera recomendable realizar una gestién de riesgos. En
este ultimo caso, si bien estas acciones regularmente representan costos adicionales en el
presupuesto, tienen el propdsito de prevenir o mitigar problemas mayores que de otra
forma terminarian siendo mas onerosos para los fines perseguidos. Por ejemplo, la
contratacién de una péliza de seguros.
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IV. Seguimiento y Evaluacion Post / Ex Post

El proyecto no termina una vez que entraen marcha, y es de suma importancia mantener la
visibilidad de su progreso para realizar una labor de auditoria de lo planteado (ya sea en
cuanto a costos, tiempos, calidad del producto, supuestos, etc.) y tratar de obtener
lecciones para futuros proyectos, tanto para el SIPP como para el organismo encargado del
proyecto.

El objetivo general del seguimiento y evaluacion ex post es determinar la eficacia y
eficiencia del uso de los recursos de inversiéon publica, y comprobar si efectivamente las
iniciativas de inversién, una vez ejecutadas, cumplieron con los objetivos esperados de
acuerdo con lo estimado en la evaluacién ex ante, en cuanto a productos, procesos y
procedimientos, a partir del andlisis de resultados durante la obra (seguimiento) y una vez
que esté en funcionamiento (evaluacién post y ex post) como se ilustra en la figura 1.

FIGURA 1. INFORMES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Evaluacion Post Evaluacion Ex Post

Durante la obra Al comienzo de Operaciones Entre 1y 3 deiniciada
Revisiéon de Revision global de la la operacion
gastos y plazos ejecucién de laobra Estudio de resultados
Primeras impresiones de e impacto
gastos operativos

Fuente: Elaboracién propia.

Los primeros pasos del seguimiento y la evaluacion se deben tomar en la etapa de
preparacion del proyecto. En esta etapa, el equipo de preparacion de proyecto (incluyendo
el Ejecutor) tiene la responsabilidad basica de asegurar que el proyecto dispondra de un
buen sistema de seguimiento y evaluacion. Para este objetivo se recomienda que en la
formulacion del proyecto se defina correctamente los parametros de desempeno del
proyecto, lineas de base, puntos de referencia e indicadores. Al determinar los indicadores
y sus correspondientes medios de verificacion, se establecen las condiciones para futuras
evaluaciones y ajustes al proyecto.

Un buen plan de seguimiento y evaluacién debe tener las siguientes caracteristicas:

- Sistematico: debe ser planeado cuidadosamente e integrado plenamente en todo el
ciclo del proyecto.

- Participativo: todos los que contribuyen al proyecto, o que son afectados por el
proyecto, entienden quién es responsable de hacer qué.

- Centrado en el desempeno: se debe monitorear si los resultados estan de acuerdo con
el propdsito del proyecto. El concentrarse en el desempenio significa que es necesario
identificar areas de pobre desempefio para realizar ajustes tan pronto sea posible.
Aunque el propédsito de un proyecto nunca puede cambiar, si se pueden cambiar
componentes y actividades para aumentar la probabilidad de que un proyecto alcance
dicho propésito.
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- Dirigido al aprendizaje: convertir las experiencias en lecciones. Se sacan estas lecciones
para mejorar este proyecto, asi como otros proyectos.

- Guia paralatoma de decisiones: esto se cumple cuando se proporciona la informacion
para tomar decisiones de continuar o cambiar actividades.

Por otro lado, los problemas mas comunes asociados al seguimiento y la evaluacién son:
diseno inadecuado (objetivos poco claros, poca relaciéon con los objetivos, etc.), falta de
recursos, resistencia al cambio de los involucrados, problemas de informacion (falta de
informacién o de mala calidad) y sesgo de los involucrados (participantes que ya tienen
opiniones formadas o que quieren ver ciertos resultados, etc.).

V.1 Seguimiento
El Seguimiento o Monitoreo, se efectua durante |la etapa de ejecucion de un proyecto. Es un
procedimiento sistematico que tiene que ver con:

e Determinar el progreso en la ejecucién del proyecto. Verificar los avances fisicos, los
costos y el cumplimiento de los plazos.

e Dar retroalimentacion a los involucrados sobre el proyecto, comunicandole a los
involucrados los resultados obtenidos.

e Recomendar acciones correctivas, intentando identificar los problemas lo mas
temprano posible para corregirlos con mayor efectividad.

El desarrollode laobray la puestaen marcha del proyecto seran evaluados a medida que se
vayan cumpliendo los hitos del proyecto (por ejemplo, con certificados de avance de obras).
Se recomienda el uso de tablas de control de gestién con comparativos de tipo presupuesto
vs ejecutado como en el cuadro 7.

CUADRO 7. TABLA DE CONTROL PRESUPUESTO VS EJECUTADO

Proyecto Ampliacion Escuela N° 1

Costo en Pesos Plazo de ejecucion
Hito Proyectado Efectivo Variacion  Observacion Proyectado Efectivo Variacion Observacion
Trabajos de suelo y cimientos 800,000 1,000,000 200,000 Mayor uso y precio del hierro 90 dias 92dias 2dias Dentro del rango esperado
Muros y Losas 500,000 450,000 (50,000) Ahorros por mejores precios 30 dias 30dias - Dentro del rango esperado
Electricidad 250,000 - - - - - - Pendiente de comienzo

Fuente: Elaboracién propia.

El monitoreo de la obra sera llevado por la direccion técnica del proyecto, siendo muy
necesariala comunicacion con los responsables del BIP para informar los desvios y realizar
revisiones del grado de avance, cumplimiento de plazos, respuestas a consultas, y
disponibilidad ante posibles auditorias. Este proceso busca que la etapa de construccion no
sea un bloque, si no que haya un flujo de informacion y se comparta la responsabilidad del
proyecto.
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V.2 Evaluacion Post

Una vez finalizada la obra se contard con el comparativo completo de la etapa de
construcciény el total de los desvios sobre el que se deberan retener lecciones y observar
los puntos criticos para realizar mejores proyecciones en el futuro.

En esta etapa se espera también una revision critica sobre la puesta en marcha del
proyecto, el control de los gastos operativos y las primeras respuestas de la oferta, la
demanda, el area de influencia, etc. No se espera un gran nivel de detalle ya que la
operacion no va a estar consolidada, van a ser las primeras impresiones y un recordatorio
también de los objetivos que se tienen para cumplir en el proyecto.

V.3 Evaluacion Ex Post
La evaluacion ex post se realizara entre uno y tres anos de comenzada la operacién del
proyecto. Los objetivos especificos de la evaluacion ex post son:

e I|dentificar los resultados de las inversiones, el grado de cumplimiento de los objetivos
planteados, y la validez de las proyecciones ex ante.

e Determinar la contribucion de la ejecucion de las iniciativas de inversion al logro de las
politicas publicas.

e Derivar acciones correctivas para mejorar los procesos de inversion vigentes.

En esta etapa se busca corroborar el impacto del proyecto, sus resultados, y si
efectivamente se resolvio el problema. El andlisis debe incluir cuales han sido los puntos
clave en la vida del proyecto, los mayores desafios, las respuestas que se dieron, y las
recomendaciones a futuro. Habra una parte que deberd ser respaldada con los indicadores
sugeridos como medios de verificacion en la evaluacién ex ante, pero también seran muy
importantes las recomendaciones, explicaciones y ensefnanzas ganadas con el proyecto.

En muchos casos esta evaluacién sera hecha con proyectos que estan en actividad y que
tendran muchos afnos por delante. En los casos donde el proyecto no esté cumpliendo con
los objetivos planteados o en el mismo analisis se observe un mayor potencial de
explotacion, este serd un punto clave para evaluar las correcciones necesarias a realizar
para realizar el 6ptimo aprovechamiento de la inversién publica.

Resulta recomendable para organismos con multiples proyectos, realizar un trabajo
comparativo conjunto, detallando las particularidades de cada caso, tratando de generar
una visién unica que puede ser de mucha ayuda para identificar problemas recurrentes y
para ordenar las inversiones del organismo. En el cuadro 8 se puede observar un ejemplo
para proyectos de infraestructura en educacion.
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Proyecto

Ampliacién Escuela N°1

Construccién Escuela N°33

Construccién Escuela N°45

Proyectado

1000

700

750

Efectivo

900

800

950

CUADRO 8. MODELO DE COMPARACION DE PROYECTOS

Costo m2
Variacion

-10%

14%

27%

Observacién

Se realizaron ahorros en las
compras de insumos que no

habian sido presupuestados

Sobrecostos por aumentos en

el precio del hierro

Sobrecostos por errores en la

presupuestacion de trabajos
de suelo

Plazo de ejecucién

Proyectado Efectivo Variacion Observacion

6 meses 10 meses 67%
y en la ejecucion por falta
de presupuesto

18 meses 24 meses 33%
y en la ejecucion por falta
de presupuesto

12 meses 18 meses 50%
y en la ejecucidn por falta

de presupuesto

Fuente: Elaboracién propia.

Demoras en inicio de obras,

Demoras en inicio de obras,

Demoras en inicio de obras,

Costo de Operacion
Proyectado Efectivo Variacion Observacion

200 200 0%

150 170 13% Mayores gastos en
seguridad

150 155 3% Ligero aumento del

proyectado, en linea con

la variacion esperada

Para poder identificar los desvios, se desarrollaran las diferencias generadas entre la
ejecuciony lo proyectado en las siguientes areas:

En la ejecucion técnica de laobra

En la operacién del proyecto

En el cumplimiento de los supuestos en lo que corresponde a proyecciones de

demanda, oferta, area de influencia, satisfaccién de usuarios, operacion y gestion, etc.
e Enelimpacto del proyecto, sus resultados, y si efectivamente se resolvio el problema.
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V. ANEXO 1- Desarrollo integral de un ejemplo de formulacion
de proyecto de inversion publica.
Metodologia costo beneficio.

Introduccion a la problematica’
El Proyecto se ubico en el departamento de La Paz, comprendiendo el area ganadera del

sur de esta jurisdiccion, dentro de la provincia de Mendoza. La superficie que comprendié
fue de 376.440 ha.

Lazonade proyecto se ubicé dentro de laregion Fitogeografica del Monte, donde se realiza
ganaderiade zonas aridas, por presentar precipitaciones menores alos 450 mm anuales. La
ganaderia recobro importancia en los anos previos al proyecto como consecuencia del
avance sojero desde territorios pampeanos, que provocd una relocalizacion del stock
ganadero en zonas aridas.

Cabe destacar que el sector ganadero de Mendoza se caracteriza por la baja rentabilidad y
la baja sustentabilidad de la produccién, provocadas por:

Limitada oferta forrajera de campos naturales.

Escasa disponibilidad de agua en cantidad y calidad.

Baja carga animal potencial de los campos.

Extensas zonas ganaderas con procesos de desertificacién ocasionadas por
sobrepastoreo.

Extensas zonas de campos sin acceso a agua para bebida del ganado.

En este marco, el proyecto buscé mejorar las condiciones socio-productivas de la
zona a través de Obras de infraestructura, Capacitaciones y Asistencia Técnicay
Fortalecimiento Institucional.

V.1 Formulacion del Proyecto

V.1.1 Analisis de involucrados
El primer paso del analisis fue identificar los distintos grupos de involucrados, para los
cuales se armo el siguiente esquema, divididos en los siguientes grupos:

- Grupos meta: Productores ganaderos®

- Grupos de apoyo: Poblacién de la zona, Departamento General de Irrigacion,
Municipio, ONG’s

- Posibles grupos de oposicion: Grupos ambientalistas y veganos

7El ejemplo es hipotético y no se corresponde con un proyecto real.
8Se realizé una modelacién de las diferentes tipologias de productores ganaderos identificados, lo cual se
analizara con detalle mas adelante.

L~
£} Menboza
¢/ GOBIERNO




CAPITULO GENERAL

- Otros proyectos: Oasis de la zona

Ganadero
mixto
pequeio

Ganadero
mixto
mediano

Ganadero
bovino
mediano

V.1.2 Analisis del problema

Poblacion
delazona

Productores
ganaderos

Ganadero
bovino
grande

Oasis de ONG’s

Mendoza

T

h
PROYECTO

— Municipio

\ Departamento

General de
Irrigacion

Se identificaron y analizaron en detenimiento las situaciones problematicas, logrando
detectar como el problema central la “baja productividad y sustentabilidad de la
produccién del sector ganadero”.

Se armo el siguiente esquema en el que se observa con claridad la estructura planteada,
colocando las causas por debajo del problema central (raices) y los efectos por arriba
(ramas). En el esquema también puede observarse distintos niveles que muestran causas
directas e indirectas y efectos directos e indirectos.

Baja integracion del secano
mendocino con los oasis

Bajas condiciones de vida e inestabilidad
economica de la polacion rural del sector

Baja e inestable rentabilidad e
ingresos de los productores

Baja productividad y sustentabilidad de la

produccion del sector ganadero

Limitada oferta Baja carga animal
forrajerade potencial de los
campos naturales campos

Extensas zonas de Extensas zonas
campo sin acceso ganaderas con
a agua para bebida procesos de
del ganado desertificacion

Escasa disponibilidad de agua en cantidad
y calidad, y baja garantia del suministro

Sobrepastoreo

Efectos

Problema
Central

Causas

Se seleccionaron los siguientes indicadores de necesidad, que ayudaran a tener una mejor
idea sobre la realidad y la dimension del problema:
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- Productividad e ingreso disponible. Se utilizara la cantidad de cabezas animales por
establecimiento productivo. Esta informacion serd obtenida con una encuesta.

- Revalorizacion de la tierra: Se buscara verificar el valor de la hectarea en el mercado.

- Arraigamiento de la poblacién: Se verificara la cantidad de poblacién permanente en la
zona.

Los primeros dos objetivos son los que se incluyeron para el calculo de los beneficios
esperados para los productores segun el modelo ganadero al que pertenecen.

V.1.3 Analisis de objetivos

Para el desarrollo de este proceso también se hizo uso de la técnica de arbol. El arbol de
objetivos se obtiene al transformar en positivo el arbol de problemas, identificando en este
caso como objetivo central del proyecto “Mejorar la productividad y sustentabilidad de la
produccién del sector ganadero”.

Condiciones de vida de la poblacién rural
del sector, mejorada, y mayor estabilidad

Fines
Mayor integracion del secano Rentabilidad e ingresos de los productores,
mendocino con los oasis incrementados y mas estables
| |
Productividad y sustentabilidad de |a Objetivo
produccion del sector ganadero mejorada Central
| | | |
; Extension de
Incremento de la Mejora de lacarga Mitigar |
oferta forrajera de animal potencia camposicon MEEIlE
campos naturales de los campos gg%?gg gealgguaanr;?j? desertificacion
. 1 | Medios /
Uso sustentable del ObjetIVOS

Mayor disponibilidad de agua en cantidad = i
y calidad, y de la garantia de suministro gg‘fgsya‘iiﬁc)é%%tac'on es peCIﬁCOS

Por otro lado, la finalidad del proyecto fue “fomentar la sustentabilidad de la actividad
ganadera en el sector centro este de la Provincia de Mendoza; asi como acompanar las
acciones del gobierno provincial en busca de la integraciéon de los oasis con el secano
mendocino, mejorar las condiciones de vida de la poblacién y mitigar la desertificacion”.

Para verificar el cumplimiento de los objetivos del proyecto, se tomaron los tres
indicadores de necesidad identificados en la seccién anterior y se establecieron metas
cuantitativas, es decir los valores que se espera que alcancen cada uno de los indicadores si
el proyecto es exitoso:

- Aumento de cabezas del 30% (consecuencia de la mejora en la productividad y la mayor
rentabilidad del negocio)
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- Beneficio neto de los productores estabilizado al 3 afio de la finalizacién del proyecto.
- Revalorizacién de los terrenos del 20%.

V.1.4 Diagndstico de la situacion actual
Se comenzod por analizar la situacién del sector ganadero a partir de algunos estudios
previos.

Se detectd que la ganaderia recobré importancia en los afos previos al proyecto como
consecuencia del avance sojero desde territorios pampeanos, que provocd una
relocalizacién del stock ganadero en zonas aridas (Hocsman&Preda, 2005; Dominguez et
al., 2013; Torres et al., 2014).

La ganaderia aparece como una actividad sustentable, especialmente la cria de vientres,
dado que las vacas adultas pueden aprovechar los pastos poco tiernos y dispersos del
jarillal, algarrobal, caracteristicos de estas zonas aridas, produciendo terneros que luego
podran ser recriados y/o terminados en zonas con mayor disponibilidad de forrajes de
calidad.

Sin embargo, el sector productivo ganadero de Mendoza se caracteriza por la baja
rentabilidad y la baja sustentabilidad de la produccion, provocadas por:

Limitada oferta forrajera de campos naturales.

Escasa disponibilidad de agua en cantidad y calidad.

Baja carga animal potencial de los campos.

Extensas zonas ganaderas con procesos de desertificacion ocasionadas por
sobrepastoreo.

e Extensas zonas de campos sin acceso a agua para bebida del ganado.

Identificacion del area de estudio:

Region Fitogeografica del Monte, donde se realiza ganaderia de zonas aridas, por
presentar precipitaciones menores a los 450 mm anuales. Esta zona se ubica en el
departamento de La Paz, en la provincia de Mendoza, comprendiendo el area
ganadera del sur de esta jurisdiccion.

Identificacion de la zona de influencia:

En el siguiente mapa se observa la delimitacién de zona del proyecto, o zona de
influencia. La superficie que comprendié fue de 376.440 ha.
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Ubicacion zona de proyecto, departamento de La Paz

SAN LLNE

REFERENCIAS

- Principales Centros Urbanos
[ Oasis- Mendoza

Parcelario
1 drea de proyecto La Pa
s=saes R Yial
Fana e proweacinla Par

General Alvear

LaPar

San Rafael

Sontis Rosa

imagenes de Google Earth.
Identificaciéon y caracterizacion de la poblacion objetivo:

Se realizé una modelacion de las diferentes tipologias de productores ganaderos
identificados.

El objetivo principal de estas modelaciones fue facilitar la evaluaciéon econémica. Ademas,
son de gran utilidad para la elaboracion del diagndéstico social y productivo de la zona, y
para el disefio de la estrategia de intervencién de los componentes de Capacitacion y
Asistencia Técnica y Fortalecimiento Institucional propuestos por el proyecto.

El diagnostico se llevd a cabo en base a encuestas en la zona de influencia del proyectoy a
informacion brindada por el Cluster Ganadero Bovino de Mendoza.

La cantidad total de productores beneficiados por el proyecto es 83, caracterizados
mediante la expresion en 4 Modelos Ganaderos (MG). Esta clasificacion, ademas de
entregar una imagen ordenada de los sistemas productivos de la zona, facilité el analisis
econdmico y financiero.

ﬁ MENDOZA

\ 5/ GOBIERNO




CAPITULO GENERAL

El proceso de agrupacién dio como resultado cuatro grupos de Explotaciones Pecuarias
(EP). Se trata de ganaderia bovina de cria en dos tipologias y en otras dos, la produccién es
mixta (ganaderia bovina de cria y caprina). A continuacion, se expone la conformacién de
cada uno:

e MG1-Ganadero mixto pequeno: representaa 17 productores, con una superficie media
total de 955 hay una carga ganadera media de 18 ha/EV

e MG2-Ganadero mixto mediano: representa a 18 productores, con una superficie media
total de 2.000 ha y una carga ganadera media de 20,7 ha/EV.

e MG3-Ganadero bovino mediano: representa a 16 productores, con una superficie
media total de 2.700 ha y una carga ganadera media de 25,2 ha/EV.

e MG4-Ganadero bovino grande: representa a 32 productores, con una superficie media
total de 8.780 ha y una carga ganadera media de 16 ha/EV.

Estimacion de Oferta y Demanda:
A pesar de ser un caso donde se analiza al sector ganadero en la zona, se identifica como
principal limitante de la capacidad de produccién a la diponibilidad de agua.

Se estima que la oferta de agua como promedio en los Ultimos 10 anos ha sido de 3.000.000
m3, valores que ponen un techo a la producciéon de animales por los motivos mencionados
previamente.

La demanda por agua en zonas aridas es dificil de limitar, ya que en medida de que esté
disponible se comienzan a activar multiples mecanismos para su uso y competencia por
ella. Otro problema es que la demanda es relativamente estable y la oferta no lo es, lo que
lleva a situaciones de estrés hidrico que afectan fuertemente la productividad y los stocks
ganaderos.

Por lo tanto, existe un déficit hidrico producto de la poca disponibilidad de agua y a la falta
de disponibilidad en los momentos que se la necesita. Se estima que se necesitan de
500.000 m3 acompafnados de reservorios para su uso en situaciones criticas para
estabilizar la situacion.

V.1.5 ldentificacion de alternativas
Situacion sin proyecto (SP): Como criterio general, se plantea una situacion sin proyecto, a
20 anos, donde se agravan los problemas existentes:

e Escasa disponibilidad de agua,

¢ Agua de bebida de ganado de mala calidad,

e Sobrepastoreo,

e Extensas zonas de campos sin acceso a agua para bebida del ganado,
¢ Baja carga animal potencial de los campos.

Toda esta situacion se modeld, para simplificar el andlisis, en una caida de porcentaje
destete, ya de por si bajo en la situacion actual, a valores cercanos al 30%, dependiendo del
modelo
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Identificacion de alternativas de accion

Partiendo del esquema de arbol de objetivos, se identificaron las acciones que concretan
los medios/objetivos especificos.

Al analizar cudles de estas acciones reveladas son complementarias, excluyentes y cudles
estan fuera del dominio del grupo del proyecto, se proponen las siguientes alternativas de
color gris y se descartan las verdes:

Productividad y sustentabilidad de la Obijetivo
produccion del sector ganadero mejorada Central

Extension de

Incremento de la Mejora de la carga campos con Mitigar la
ofer ’t)% IR gg'lrgsatgg;fggg'al acceso a agua para desertificacion
bebida del ganado M .
edios /
' ! | Objetivos
Mayor disponibilidad de agua en cantidad gsﬁasuétgzia?é?fc%n espeCIﬁcos
y calidad, y de la garantia de suministro d% Iosyacuife?os
| | |
Obras de Mejora de las Capacitaciones y
infraestructura de condiciones asistencia técnica
riego climaticas a productores
Acciones/
Conformacion de consorsio para EStrateglaS

el nuevo sistema de obtencion y

distribucién de agua

La alternativa mas viable es la realizaciéon de una obra de infraestructura para toma,
reservorio y acueductos. Por razones presupuestarias se decidié enfocarse en las 376 mil
hectareas descriptas en la secciéon anterior. Se decidié agregar dos componentes que
representan inversiones menores, consistentes en la conformacion de un consorcio para el
nuevo sistema de obtencion y distribucion de agua y en capacitar y asistir técnicamente a
los productores ganaderos para el manejo sustentable de sus campos.

V.2 Evaluacion del proyecto

En el presente ejemplo se avanzara con la evaluacién por método costo beneficio ya que se
pueden cuantificar ambos y la envergadura del proyecto lo justifica. Se realiza una
importante simplificacion del esquemay se utilizan valores de caracter ilustrativo alo largo
de toda esta etapa.

V.2.1 Estimaciéon de Costos y Beneficios

Es necesario definir con claridad cudles van a ser los costos y beneficios del proyecto, la
formulacion y preparacion del mismo ayuda a definir los conceptos para poder plasmarlos
en esta etapa.
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Los costos que se tendran en cuenta fueron divididos en cuatro categorias:
Inversién, Capacitacion, Fortalecimiento, y Operacién y Mantenimiento.

En cuanto a los beneficios, se los imputd por tamano de proyecto y corresponden al
beneficio neto para cada modelo ganadero que se definié en la etapa de preparacién. En
este caso se habla de un beneficio neto porque se puede cuantificar en términos
monetarios, consiste en la mejora de los rendimientos considerando también los costos
adicionales de aumentar la produccién. También se considera como un beneficio la
disminucién de la desertificacion, que se podra cuantificar con la reduccion en el pago de
seguros por la menor probabilidad de incendios’.

V.2.2 Flujo socio-econdmico de beneficios netos
En el primer paso del flujo socio-econdmico se incorporan las valoraciones de costos y
beneficios a precios de mercado.

Perlodo
Costos de inversién $ (2 650. 000) $ $  500.000
Mano de Obra $ (100.000) $ $ $ $ $ $ -
Red Presurizada $ (1.000.000) $ $ $ $ $ $
Pozos de Abastecimiento $  (50.000) $ $ $ $ $ $
Reservorio $ (1.500.000) $ $ $ $ $ $ -
Valor residual $ - $ $ $ $ $ $  500.000
Costo Capacitacion $  (35.000) $ (35 000) $ $ $ $ $ -
5 Talleres $ (10000) $ (10.000) $ $ $ $ $
'g Encuestas $ (10000) $ (10.000) $ $ $ $ $
z Comunicacién $ (5.000) $ (5.000) $ - $ $ $ $
9 Capacitaciones $ (5.000) $ (5.000) $ - $ $ $ $
2 RRHH afectados $ (5.000) $  (5.000) $ - % $ $ $
§  Costo Fortalecimiento Institucional $ (745.000) $  (45.000) $ $ $ $ $
Capacitaciones $ (20.000) $  (20.000) $ $ $ $ $
Equipamiento $ (700.000) $ $ $ $ $ $
Talleres $  (10000) $  (10.000) $ $ $ $ $
Programas $ (10.000) $ (10.000) $ $ $ $ $
RRHH afectados $ (5.000) $ (5.000) $ - $ - $ - $ - $ -
£ Costo de Operacién y Mantenimiento $ (106.000) $ (6.000) $ (6.000) $ (6.000) $ (6.000) $ (6.000) $ (6.000)
£ Inventario $  (100.000) $ - I8 - |8 $ $ - % -
g 2 Energia e Insumos $ (1.000) $ (1.000) $ (1.000) $ (1.000) $ (1.000) $ (1.000) $ (1.000)
8 2 RRHH afectados $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000)
_
Beneficio total con Proyecto $ $  655.000 $ 857 000 $ 1 070 000 $ 1 070 000 $ 1. 070 000 $ 1 070 000
Modelo Ganadero 1 $ $ 5.000 $ 7.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000
Modelo Ganadero 2 $ $ 50000 $ 70000 $ 10000 $ 10000 $  10.000 $  10.000
Modelo Ganadero 3 $ $ 200000 $ 280.000 $ 400.000 $ 400.000 $ 400.000 $  400.000
Modelo Ganadero 4 $ $ 400.000 $ 500.000 $ 650.000 $ 650000 $ 650.000 $  650.000
Externalidades Positivas $ $ 30 ooo $ 40.000 $ 45 000 $ 45 ooo $ 45.000 $ 45.000
Inversién de la Desertifica $ 40.000 5.000 45.000 45.000

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético
En el segundo paso es necesario aplicar factores de correccion, eliminar impuestos y

subsidios, y considerar el precio social donde no exista precio de mercado.

? La valoracion de las externalidades sera siempre una tarea dificil, se recomienda investigar las posibilidades
de valoracién para los casos donde no se pueda estimar un valor monetario como en este ejemplo.
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En cuanto a la primera categoria se tendra en cuenta un subsidio a la energia del 15%.
Finalmente se aplica el factor de correccion para llevar los precios de mercado a precios
sociales, estos factores estaran puestos a disposicion por la DGIP(Direccion General de
Inversién Publica) y seran recalculados periédicamente. A modo de ejemplo se consideran
los siguientes valores:

CUADRO N° 6. FACTORES DE CORRECCION

Rubro Factor de Correccion / Valor Social

Mano de Obra Calificada 0.8
Mano de Obra Sin Calificar 0.6
Divisa 11
Energia (subsidio) 1.15
Tasa de Descuento Social 7%

Fuente: Elaboracién propia.
Se incorporan los ajustes al flujo a través de la columna de factor de correccion.

CUADRO N° 7. FLUJO SOCIOECONOMICO - CASO PRACTICO

Perlodo

Costos de inversion $ (3 210.! 000) $ $  500.000
Mano de Obra $  (60.000) $ $ $ $ $ $ =
Red Presurizada $ (1.600.000) $ $ $ $ $ $
Pozos de Abastecimiento $  (50.000) $ $ $ $ $ $
Reservorio $ (1.500.000) $ $ $ $ $ $ -
Valor residual $ - $ $ $ $ $ $ 500.000
Costo Capacitacién $ (34000 $ (34000) $ $ $ $ $ °
5 Talleres $ (10000) $  (10.000) $ $ $ $ $
'g Encuestas $ (100000 $  (10.000) $ $ $ $ $
Z Comunicacién $ (5.000) $ (5.000) $ - $ $ $ $
g Capacitaciones $ (5.000) $ (5.000) $ - $ $ $ $
£ RRHH afectados $ (4.000) $ (4.000) $ © $ $ $ $
S Costo Fortalecimiento Institucional $ (744.000) $  (44.000) $ $ $ $ $
Capacitaciones $  (20.000) $ (20.000) $ $ $ $ $
Equipamiento $ (700.000) $ -3 $ $ $ $
Talleres $ (10.000) $ (10.000) $ $ $ $ $
Programas $  (10.000) $  (10.000) $ $ $ $ $
RRHH afectados $ (40000 $  (4.000) $ = |8 - % = |9 = |8 -
2 Costode Operaciény Mantenimiento ~ $  (164.850) $ (4.850) $ (4.850) $ (4.850) $ (4.850) $ (4.850) $ (4.850)
£ Inventario $  (160.000) $ - 18 - |9 $ $ $ -
g £ Energia e Insumos $ (850) $ (850) $ (850) $ (850) $ (850) $ (850) $ (850)
§ = RRHH afectados $ (4.000) $ (4.000) $ (4.000) $ (4.000) $ (4.000) $ (4.000) $ (4.000)
_
Ingresos Neto con Proyecto $ $ 655.! 000 $  857.000 $ 1070 000 $ 1070 000 $ 1070 000 $ 1070 000
Modelo Ganadero 1 $ $ 5.000 $ 7.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000
Modelo Ganadero 2 $ $ 50.000 $ 70.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000 $ 10.000
Modelo Ganadero 3 $ $ 200.000 $ 280000 $ 400.000 $ 400.000 $ 400.000 $  400.000
Modelo Ganadero 4 $ $  400.000 $ 500.000 $ 650.000 $ 650.000 $ 650.000 $ 650.000
Externalidades Positivas $ $ 30 000 $ 40 ooo $ 45 000 $ 45 ooo $ 45000 $ 45,000
Inversién de la Desertifica $ 0.000 5.000 $ 45.000 45.000

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hlpotetlco.

V.2.4 Indicadores de evaluacidon econdmica
Utilizando una tasa social de descuento del 7% anual, el calculo del VAN arroja el siguiente
resultado:
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e VAN Social: $ 804,989

En cuanto a la TIR se obtuvo el siguiente resultado, siempre en linea con lo que se habia
obtenido previamente con el VAN:

e TIR:12%

El VAN del proyecto, para una tasa de descuento del 7% a 6 anos, alcanza un valor de
$804,989. En otras palabras, luego de haber recuperado la inversiéon y el costo de
oportunidad de los recursos destinados al proyecto, se obtiene ese excedente.

La TIR del proyecto alcanza el 12% que es un valor satisfactorio al inferir que la riqueza
generada a partir de la ejecucién del proyecto crece a una tasa mayor que el 7%,
considerado como la mejor alternativa dejada de lado.

Al confirmar que el proyecto es conveniente desde el punto de vista socioeconémico, es
posible colocarle un nombre, que debe indicar la siguiente informacioén: Accién, objeto,
lugar®®. En consecuencia, el nombre sugerido para este proyecto es “Construccién de
acueducto La Paz”.

V.2.5 Medios de Verificacion

En este proyecto se encuentran diferentes niveles de beneficios, donde no todos podran
ser verificados objetivamente. Sin embargo, podemos encontrar indicadores que ayudaran
atener una mejor idea sobre la realidad y el avance de objetivos especificos.

- Aumentode la productividad y el ingreso disponible. Se utilizara la cantidad de cabezas
animales por establecimiento productivo. Esta informacion serd obtenida con una
encuestay se encuentran disponibles los valores previos al comienzo del proyecto.

- Revalorizacién de la tierra: Se buscara verificar el valor de la hectarea en el mercado,
este valor estara disponible previo al comienzo y debera ser actualizado al momento de
realizar la evaluacion ex post, controlando por aumentos de las propiedades fuera del
area de influencia del proyecto.

- Arraigamiento de la poblacién: En |la encuesta a realizar en la evaluacién ex post se
verificard la cantidad de poblacién permanente en la zona. Se tendra en cuenta la
inercia negativa a la hora de evaluar los resultados de la misma.

Los primeros dos objetivos son cuantificables y son los que se incluyeron para el calculo de
los beneficios esperados para los productores segin el modelo ganadero al que
pertenecen. En los nUmeros estimados se supuso que al 3 ano el nivel de beneficio neto se
habria estabilizado y se consideré para llegar a ese nimero un aumento de cabezas del 30%
(consecuencia de la mejora en la productividad y la mayor rentabilidad del negocio), y una
revalorizacién de los terrenos del 20%.

10En el caso de compras recurrentes, se incorpora también el afio.
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V.2.6 Analisis y Gestion de Riesgo

Se estima que los beneficios podrian variar un 30% en mas o menos segun sea el escenario,
llevando al VAN a un rango del 5% al 20%, lo que lo deja incluso en el peor escenario en un
valor positivo. Estos cambios pueden deberse a errores en las estimaciones, a factores
climaticos, ala respuesta de los productores, etc.

Por el lado de los costos se considera que puede haber una variacién del 10%, llevando al
VAN a un rango del 10% al 15%. Este porcentaje se elije en funcion a la experiencia
historica de la construccién de este tipo de obra.

Combinando los peores escenarios en costos y beneficios, se llega a un VAN del 3%, por lo
gue el proyecto es robusto ante los posibles escenarios negativos que pueda enfrentar. Por
este motivo se considera que no es necesario adecuar o modificar el proyecto y tampoco
sera necesario aplicar medidas de mitigacion de riesgos.

V.3 Seguimiento y Evaluacion Ex Post

El monitoreo del avance de la obra sera realizado por el responsable proyecto designado
por el Ministerio de Planificacién de la Infraestructura Publica, junto con la persona
designada por la Subsecretaria de Agricultura y Ganaderia.

Se definié en la presentacion técnica del proyecto 3 etapas en la construccion de la
infraestructura, a lo que se suman dos moddulos extras como la Capacitacién y el
Fortalecimiento Institucional.

Se prepararan informes de entrega muy sencillos en cada etapa definida y una vez
comenzada la operacion se realizara el Informe de Evaluacién Post.

V.3.1 Seguimiento

Finalizada la etapa 1 de Trabajos de Suelo se encuentra un sobrecosto de $5.000, un 2.5%
extra sobre los $200.000 presupuestados. Este diferencial es aceptable y se considera
dentro de lo esperable.

En cuanto al plazo, hubo problemas con la obtencién de permisos para comenzar la obra
gue demoraron el arranque significativamente. Esto resulté en que un proceso de 180 dias
se demorara 300, un 40% mas de lo esperado.

La calidad de la obra estuvo alineada con lo convenido y no hubo inconvenientes con la
empresa constructora que respetd las condiciones del contrato. Se destaca la buena
articulacion en la autorizacién de pagos que resulté en menores demoras en la ejecucion,
un problema que en el pasado solia ser muy frecuente.

Como resultado de la obra el proyecto se encuentra atrasado en 120 dias, una diferencia
muy significativa que no podra recuperarse durante la etapa de la construccién sin incurrir
en sobrecostos y poner en riesgo la calidad de la construccién. Dadas estas circunstancias
se posterga la fecha esperada de finalizacion en ese plazo y se debera hacer mucho hincapié
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en el seguimiento de los plazos de obra de las proximas etapas para evitar mayores
demoras. Se recomienda la anticipacién en permisos de obra para proyectos futuros y la
incorporacion de dias extras en los proyectos para poder cumplir con los plazos, aunque
haya algunos imprevistos.

CUADRO N° 8. SEGUIMIENTO DE AVANCE DE OBRA

Hito Hito Presupuesto  Ejecutado Desvio Observacion
Trabajos de Suelo Costo  $200.000 $205.000 $5.000 Dentro del margen esperado
Plazo 180 dias 300 dias 120dias Demoras en los permisos para

comenzar las obras

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.

V.3.2 Informes de Evaluacion Post
Se evaluaran los resultados de la etapa de inversidon (construccién), capacitacion,
fortalecimiento institucional, y costo de operacion.

La finalizacion de la inversion termind con un sobrecosto de $155.000 producto
principalmente de errores en el presupuesto de la Instalacion Eléctrica y Mecénica, donde
no se contemplaron tableros.

En cuanto al plazo de finalizacion, se terminé con una demora de 127 dias o0 40% del plazo
inicial estimado. La principal demora fue al arranque y no se pudieron recuperar esos dias
perdidos. El problema con los insumos eléctricos también resulté en una demora
importante, por lo que se debe prestar mucha atencién a la hora hacer las licitaciones de
compras de insumos y de asignacion de obras que estén incluidos todos los elementos
necesarios.

El resultado final de la obra fue el esperado, sin encontrar mayores inconvenientes y
llegando a una obra final que responde a lo planteado en los objetivos en cuestiones de
capacidad de traslado de agua.

CUADRO N° 9. FINALIZACION DE OBRA

Costo Plazo
Hito Presupuesto Ejecutado Desvio Observacion Presupuesto  Ejecutado Desvio Observacién
Trabajos de Suelo $ 200000 $ 205000 $ 5.000 Dentro del margen esperado 180 dias 300 dias 120 dias Demoras en los permisos para
comenzar las obras
Instalacién de Red Presurizada  $ 600.000 $ 650.000 $ 50.000 Presupuestos de manodeobra 30dias 32dias 2dias Dentro del margen esperado
sin actualizar
Construccion del Reservorio $ 1.700.000 $ 1.650.000 $ (50.000) Dentrodel margen esperado 90 dias 80 dias -10dias Mejora por buena coordinacion
y anticipacién de compras
Instalacién eléctricay mecanica $ 150000 $ 300.000 $ 150.000 Insumos que no fueron 15 dias 30dias 15 dias Los insumos que no habian sido
presupuestados correctamente presupuestados demoraron en

llegar, se detecté el error en

forma tardia
Costo de inversién $2.650.000 $2.805.000 $ 155.000 5.85% de sobrecosto 315 dias 442 dias 127 dias 40% de demora en dias

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético
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El desarrollo de los cursos de capacitacién y el plan de fortalecimiento institucional
finalizado el primer ano fue cumplido de acuerdo a los planteado. Queda pendiente en
ambos moddulos las tareas proyectadas a realizar en el ano 1. Al trabajar con contratos
alineados al presupuesto, no hubo divergencias econémicas.

CUADRO N° 10. FINALIZACION DE CAPACITACION

Costo

=
Costo Capacitacion 30.000 30.000 _

Talleres $ 10.000 $ 10.000 $
Encuestas $ 10000 $ 10000 $
Comunicacién $ 5000 $ 5000 $
Capacitaciones $ 5000 $ 5,000 $
RRHH afectados $ 4000 $ 4000 $
cotroacimena icra s s |5 sow 15
Capacitaciones $ 20.000 $ 20.000
Equipamiento $ 700.000 700.000
Talleres $ 10.000 10.000
$ 10.000 10.000
$ 5.000 5.000

Programas
RRHH afectados

R R A i

$
$
$
$
Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.

Finalmente se consideran los costos operativos de la puesta en marcha inicial del proyecto.
Existe un sobrecosto en los recursos humanos que no sélo afectara este periodo, si no toda
la operacién del proyecto, por lo que debera considerarse medidas de reduccion de costos
operativos para alinearse con el presupuesto, de ser factible. Esta diferencia se produce
por las condiciones del mercado laboral y la dificultad de encontrar a el personal con el
perfil adecuado.

CUADRO N° 11. COSTOS OPERATIVOS

Costo

Costo de Operacién y Mantenimiento | $ 106.000 | $ 107.500 | $ 1.500

Inventario $ 100000 $ 101000 $ 1.000
Energia e Insumos $ 1000 $ 1.000 $
RRHH afectados $ 5000 $ 5500 $ 500

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.

En este punto no se evaluan los beneficios ya que todavia no se dan, el servicio a
comenzado a prestarse pero todavia no se observan los resultados.

V.3.3 Evaluacion Ex Post

Tres afios pasados del inicio de actividades del proyecto se hard foco en los resultados
obtenidos, contrastando con lo esperado y utilizando principalmente los indicadores que
se habian identificado como medios de verificacién en la evaluacién ex ante.

Parte de esta evaluacion es la realizacion de encuestas para definir la situacién presente de
los productores y hacerse de indicadores actualizados. Esto incluye relevar la situacion
productiva (cabezas, sanidad, tiempos de destete) junto con la vision de los productores
(rentabilidad, intenciones futuras de inversion, problemas no resueltos, etc.).
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En la encuesta se encuentra también incorporada la percepcion del rol del consorcio y las
capacitaciones.

La evolucién los medios de verificacion fue la siguiente:

CUADRO N° 12. RESULTADOS MEDIOS DE VERIFICACION

[ indicador | A0 | A0 | A0
Cabezas MG1 53 90 70%
Cabezas MG2 97 140 45%
Cabezas MG3 107 139 30%
Cabezas MG4 549 750 37%
Valor por hectarea en USD $ 5000 $ 5.400 8%
Poblacién en area de influencia 1.040 1.084 4%

Fuente: Elaboracion propia en base a un proyecto hipotético.

Se observan resultados favorables en las cabezas producidas, encontrando un
sobrecumplimiento del objetivo del 30%. Este resultado se complementa con los
resultados de las encuestas realizadas donde se detectan intenciones mayoritarias de
seguir expandiendo las explotaciones.

El valor de los terrenos no cumplié con el 15% esperado, sin embargo, se enmarca en una
situacion de baja del mercado en las propiedades rurales de cerca del 5% segun informan
especialistas inmobiliarios de la zona. Por este motivo el aumento del valor del 8%
subestima el verdadero impacto del proyecto en las propiedades.

Finalmente, la poblacién permanente del drea de influencia invirtié su tendencia a labajay
logré un incremente del 4%, cumpliendo con el objetivo revertir la falta de arraigo en la
zona.

En cuanto a la percepcién del consorcio, los productores validaron su rol en la distribucién
del aguay destacaron laimportancia en momentos criticos para administrar de unamanera
eficiente los recursos escasos. Por otro lado, la critica sobre las capacitaciones no fue
positiva y se indicé mayoritariamente que la formacién no fue la adecuada para las
condiciones especificas de la ganaderia.
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VI. ANEXO 2- Desarrollo integral de un ejemplo de formulacion
de proyecto de inversion publica.
Metodologia costo-eficiencia.

Introduccioén a la problematicall

El director del hospital publico Malargle solicita incorporar un equipo nuevo que sirve
para realizar tratamientos a los pacientes con cancer. El director justifica la compra en que
se observa que los pacientes deben esperar en promedio unos 3 meses para poder
comenzar el tratamiento desde que se les indica realizarlo, debido a que hay poca
disponibilidad con el Unico equipo de radioterapia que se encuentra operativo en la
actualidad.

VI.1 Formulacion del proyecto

VI.1.1 Analisis de involucrados

El primer paso recomendado del analisis consiste en identificar los distintos grupos de
involucrados. Para identificarlos se realizé una reunién con los directivos del hospital
Malargue y con los responsables del area de inversiones y proyectos. Se identificaron los
siguientes grupos:

- Grupos beneficiarios: pacientes diagnosticados con cancer

- Grupos de apoyo: médicos especialistas, enfermeros, directivos, personal
administrativo, Ministerio de Salud, ente regulador

- Posibles grupos de oposicion: -

- Otros proyectos: -

VI.1.2 Analisis del problema

Como segundo paso, se realizaron llamadas a algunos de los pacientes, médicos y personal
administrativo del hospital, identificados en el punto anterior, para obtener mas
informacion sobre la situacién problematica.

De las charlas se obtuvo una lista de situaciones, problemas y causas, los cuales fueron
luego analizados y con esta informacioén se confecciond el esquema que se observa en la
pagina siguiente.

Se detecta que el problema central es “el alto tiempo de espera que deben sufrir los
pacientes que son indicados a realizar el tratamiento de radioterapia hasta que
efectivamente lo pueden comenzar”. Este inconveniente genera a la vez otros efectos,
como caida de la imagen del hospital Malargtlie, malestar de los pacientes y agravamiento
de la enfermedad mientras deben esperar su turno para tratarse, (lo que a la vez trae
aparejado que un porcentaje alto de tratamientos tenga complicaciones). También se
destaca que algunos de los enfermos deciden realizar el tratamiento en la institucién
privada de la zona, a pesar de su costo elevado, (debido a que la alta espera redujo su

11El ejemplo es hipotético y no se corresponde con un proyecto real.
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confianza en el hospital Malargle y/o a que se encuentran muy angustiados y preocupados
por su salud). En los casos de los pacientes en situacion econdmica vulnerable, esta decision
termina generando un fuerte deterioro de la situacién econémica del grupo familiar.

Alto costo del tratamiento genera un Alto porcentaje de

fuerte deterioro econémico de las tratamientos con

familas de los pacientes complicaciones
Malestar de los pacientes y Pacientes en situacién econémica Algunos pacientes se tratan Efectos
caida de la imagen del vulnerable deciden realizar el con la enfermedad muy
Hospital Malargiie tratamiento en la institucion privada avanzada

Alto tiempo de espera que deben sufrir los pacientes que son indicados a realizar Problema
el tratamiento de radioterapia hasta que efectivamente lo pueden comenzar Central

Dificultades para derivar

Insuficiente Problemas con la : Aumento de casos
cantidad de equipos gestion de equipos pg(gﬁgggzg %g?asrc%r;tros de cancer en C ausas
de radioterapia Ftambién estan colapsados) Malarglie

Aumento de la Envejecimiento

poblacién de la poblacién

Se reveld que el problema central es generado por varias causas: poca disponibilidad de
equipos de radioterapia, mala gestién en el uso y reparto del equipo, inconvenientes para
derivar pacientes a otras instituciones y un incremento en la cantidad de personas en
Malargle que sufren laenfermedad. Este Gltimo punto ala vez estd asociado al crecimiento
poblacional y al envejecimiento de la poblacion.

Como indicadores de necesidad se seleccionaron los siguientes:

e Tiempo de espera de los pacientes: se decidié utilizar la cantidad de dias en promedio
desde que un paciente es indicado a realizar el tratamiento de radioterapia en el
departamento de Malargle hasta la fecha en que puede comenzar efectivamente a
recibirlo. Este tiempo alcanzaba los 95 dias.

e Porcentaje de tratamientos exitosos, que no tienen complicaciones: 40%.

VI.1.3 Analisis de objetivos

Partiendo del arbol de problemas se armé el arbol de objetivos. Con este ultimo esquema
se logré identificar como objetivo central del proyecto la “Disminucion del tiempo de
espera de los pacientes que son indicados a realizar el tratamiento de radioterapia hasta
gue efectivamente pueden comenzar a recibirlo”.

Luego de lograr identificar el objetivo central, los especificos y los fines, (todo esto se puede
observar en el arbol de objetivos que se detalla a continuacion), se analizoé algun indicador
gue permitiera evaluar si el proyecto alcanza su objetivo.
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Se decidié que como tiempo de espera se mida la cantidad de dias desde que el paciente es
indicado a realizar el tratamiento, hasta la fecha en que puede comenzar efectivamente su
tratamiento en el Hospital Malargle. Este tiempo promedio alcanzaba los 95 dias antes de
realizarse el proyecto. En base a entrevista con especialistas, se determiné que el tiempo
de espera promedio para el inicio del tratamiento no deberia superar los 25 dias.

Para poder hacer el seguimiento de este indicador, se solicité al hospital Malargtie que lleve
el registro de la fecha en que se indica a cada paciente a realizar el tratamiento y las fechas
en que efectivamente comienzan a recibirlo.

Menor cantidad de familias sufren Aumento del nimero de

un deterioro de su situacion tratamientos exitosos

econdémica

| |
q

Mayor conformidad de los Pacientes en situacién econémica Mayor cantidad de los FI nes
pacientes y mejora de la vulnerable siguen su tratamiento en tratamientos se realiza en un
imagen del hospital Malargiie el hospotal Malargtie momento oportuno

Disminucion del tiempo de espera de los pacientes que son indicados a realizar el Objetivo
tratamiento de radioterapia hasta que efectivamente puedan comenzar a recibirlo Central

Aumento de la disponibili-

Mayor disponibilidad Mejorade la dad | para derivar pacientes Caida de la cantidad
de equipos de gestion de los P pac de casos de cancer H
radioterapia equipos ?A%tlg?zggntros publicos de Malargiie Me.d IQS/
: Objetivos
Mejora de la salud de especrﬁcos

la poblacion

Para medir el cumplimiento de los objetivos del proyecto se establecieron los siguientes
metas, a partir de los indicadores de necesidad identificados en |la seccidon anterior:

CUADRO N°13: INDICADORES DE NECESIDAD Y METAS

INDICADORES VALOR ACTUAL VALOR OBJETIVO
(indicador de necesidad) | (meta, indicador de objetivo)
Dias de espera de los pacientes* 95 25

Porcentaje de tratamientos exitosos* 40% 50%

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.

* En base a entrevista con especialistas, recomendaron que la demora no deberia superar
un promedio de 25 dias, y estimaron que esta mejora podria generar que los tratamientos
sin complicaciones y con resultado favorable suba del 40% al 50%.
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VI1.1.4 Diagnostico de la situacién actual

Identificacion de la zona de influencia

La zona de influencia es todo el departamento de Malargtie. A esta conclusién se llegd
luego de constatar que al establecimiento bajo analisis acudian personas residentes de
todas las distintas zonas de estajurisdiccion. Por otro lado, se revel6 que la poblacion de los
municipios vecinos no concurre al establecimiento mencionado, debido a las largas
distancias y a que cuentan con otras posibilidades en sus municipios respectivos.

Se identificaron otras dos instituciones publicas ubicadas en el departamento. Ambas
cuentan con muy buena accesibilidad, lo que permite a los residentes elegir libremente
entre las tres opciones de la zona. Sin embargo, se detecté que estos otros
establecimientos también estaban colapsados para poder recibir derivaciones de los
pacientes con la enfermedad.

Por otro lado, en la zona también se ubica un hospital privado, el cual tiene una capacidad
adecuada. Algunos pacientes diagnosticados con la enfermedad en el hospital Malargtie
terminan optando por tratarse en la institucién privada, debido a que la alta espera redujo
su confianza en la institucion publica y/o a que se encuentran muy angustiados vy
preocupados por su salud. Hay que destacar que una gran mayoria de los pacientes que
toman esta decisiéon se encuentran en una situacion econdémica vulnerable, lo que
conjuntamente a los altos costos del tratamiento en la institucion privada termina
generando un fuerte deterioro de la situacion econdmica de su grupo familiar.

Identificacién y caracterizacion de la poblacion objetivo

Se analizé la poblacion del departamento por grupos etarios, concluyendo que el cancer es
mas propenso en los grupos de mayor edad, aunque también puede observarse en los
adultos jovenes. En conclusion, la poblacién objetivo del proyecto son todos los habitantes
de Malargle, a partir de los 30 anos de edad y con mayor predisposicion a partir de los 60.

Estimacion de la demanda y oferta actual

Con respecto a la oferta, se indagd acerca de los recursos fisicos de las instituciones del
departamento y de su capacidad para realizar tratamientos. Se concluyé que el hospital
Malargle tiene una capacidad para realizar unos 30 tratamientos al mes, mientras que,
conjuntamente con los demas establecimientos de la zona, alcanzan una capacidad total de
100.

Por el lado de la demanda, se solicitd a las distintas instituciones de la zona que por dos
meses lleven un registro de los pacientes diagnosticados con la enfermedad. En ese lapso
se detectaron unos 150 casos mensuales en todo el departamento, mientras que
Unicamente en el hospital Malargtie los diagndsticos fueron unos 45.

En conclusién, se puede decir que existe un exceso de demanda de unos 50 tratamientos al
mes en el departamento, mientras que en la institucion bajo analisis tiene un exceso de
demanda de 15. Sin embargo, se considerd que lo adecuado es considerar el primer valor
para el proyecto en cuestion (enfoque de red), ya que en el caso de que el mismo permitiera
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incrementar el nimero de tratamientos en el hospital Malargle, casi con seguridad la
demanda de tratamientos de esta misma institucion se vera incrementada debido a que
llegarian pacientes de los demas establecimientos de la zona.

Estimacion de lademanday oferta futura

Para determinar la demanda futura se analizaron las tendencias de los ultimos afios. Como
no hay datos especificos del municipio, se utilizaron los nimeros de la provinciay se supuso
gue ambas jurisdicciones han tenido la misma tendencia en los ultimos anos.

Se observé que el nimero de pacientes diagnosticados con cancer crecié sostenidamente,
a un promedio cercano al 5% anual, debido al crecimiento demografico sumado al
envejecimiento de la poblacién. Se supone que probablemente esta tendencia se mantenga
por los préximos anos.

Una opcion para reducir la tasa de crecimiento podria ser una campana de concientizacion
gue mejore las costumbres y la salud de la poblaciéon. Sin embargo, esta campana no estd en
los planes del gobierno y supera el alcance de este proyecto, por lo que se considerd que
debia descartarse esta alternativa.

Por el lado de la oferta futura, se supuso que la cantidad ofrecida por las instituciones
publicas se mantendra en el tiempo (hecho muy probable ya que no existen en la actualidad
proyectos para aumentar la dotacién de recursos que permitan incrementar la capacidad
actual), mientras que podria crecer ligeramente los servicios ofrecidos por el Unico
establecimiento privado de la zona, aunque este sélo se centraria en abarcar a sudemanda
objetivo, es decir, aguellos ciudadanos con un alto nivel de ingresos.

En conclusién, bajo estos supuestos el problema actual de exceso de demanda se agravaria
en el tiempo, generando que en algunos anos la espera promedio actual sea aln mas
extensa en la situacién sin proyecto.

VI.1.5 Identificacion de alternativas

Optimizacion de la situacion base

Se detectd que en la situacién actual se producia un mal uso del tiempo de trabajo del
equipo. Estos errores podian disminuir sensiblemente con mejoras en la gestion,
administracién y coordinacién del personal que la utiliza.

Con estas mejoras se proyecta que se podrian incrementar a 35 el nUmero de tratamientos
al mes, por lo cual, aunque disminuyen el problema no lo solucionan del todo, llevando a la
conclusién de que es necesario llevar adelante el proyecto planteado.

Estudio de viabilidad de cada alternativa
Partiendo del esquema de arbol de objetivos, se identificaron 5 acciones que permitirian
concretar los medios/objetivos especificos del proyecto.
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Disminucion del tiempo de espera de los pacientes que son indicados a realizar Objetivo

el tratamiento de radioterapia hasta que efectivamente puedan comenzar a
recibirlo Central

AETDEE Caida de|a
Mayor disponibilidad Mejoradela disponibilidad para s [ R
de equipos de gestion de equipos dfrlvar pa}caentgf)l:g de cancer en .
radioterapia gerlt\)/lsaclzgpgirjgs publicos Malargiie ?)/'g.d |tqs/
| jetivos
especificos
Meﬂ'ora de lasalud
de la poblacién
: Capacitacion al Inversiones en las Programa de i
Sr? ?quiapge ﬁrllqeu&ﬁ;ge personal instituciones de la prevencion de la ACCIoneS./
administrativo zona enfermedad X Estrategl as

Dos de las alternativas identificadas fueron descartadas (verde en el esquema) debido ano
estar al alcance de las instituciones y participantes del proyecto. Una de ellas consiste en
un programa de prevencion de la enfermedad y la otra incluye un programa de inversiones
en los demas establecimientos de salud publica del departamento.

Como se menciond anteriormente, una medida necesaria a tomar consiste en mejorar la
gestion de los equipos. Sin embargo, se concluydé que esta accién debia aplicarse aun
cuando no se realizara el proyecto de inversion bajo analisis, por lo cual el tratamiento
correcto es no incluirla como parte de dicho proyecto (se debe considerar dentro de la
situacion base optimizada).

Como resultado de este andlisis quedaron dos alternativas viables: comprar un equipo de
radioterapia nuevo para el hospital Malargiie o conseguir uno en alquiler. Es importante
aclarar que el equipo disponible en alquiler, que esta en posesién de un establecimiento
privado en Malargtie, tiene caracteristicas muy similares y la misma calidad del equipo que
se podria comprar.

VI1.2. Evaluacion

VI.2.1. Estimacién de costos y beneficios

El beneficio principal que genera el proyecto es que mas personas podran realizarse el
tratamiento contra el cancer y que este se realizard en un momento mas éptimo. Como este
beneficio presenta una gran dificultad para ser valorado monetariamente y casi con
seguridad serd muy superior a los costos del proyecto, se decidié que era mejor utilizar la
técnica costo eficiencia que la de costo beneficio.

Como indicador de efectividad se considerd el nUmero de tratamientos adicionales que se
podran realizar en cada alternativa.
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También hay que destacar que la mejora de la gestién de los equipos es un componente que
debe realizarse alun en la situacién sin proyecto, por lo tanto, no se analizaron sus costos y
beneficios.

Los costos y beneficios identificados en cada alternativa son los siguientes:

Opcién A - Compra de un equipo de radioterapia nuevo
- Beneficios:
o 420 tratamientos al afio (desde el momento 1 a 5).
- Costos:
o Inversion: $2.000.000 en compra del equipo y $50.000 en traslado e instalacion en
el momento O.
o Operativos y de mantenimiento: $40.000 anuales (momento 1 a 5). Se incluyen los
gastos de electricidad, limpieza, arreglos, controles y los insumos necesarios
o RRHH que manipularan la maquina: $80.000 anuales (momento 1 a 5).
Es importante destacar que, para esta alternativa, previamente se analizé que el hospital
contaba con profesionales con los conocimientos necesarios para operar y realizar el
mantenimiento del equipo. A estos empleados sera necesario aumentarles la carga horaria
si se adquiere una unidad adicional, costos que estan incluidos en los gastos de RRHH.

Opcion B - Alquiler del equipo y servicio de radioterapia

El hospital privado de la zona de influencia tiene disponibilidad de alquilar uno de los
equipos que tiene a su disposicion junto con todo el servicio de radioterapia, cuatro horas
al dia. En esta situacion los pacientes del hospital Malarglie se deberan trasladar al hospital
privadoy realizar el tratamiento alli. El establecimiento privado dispondra el equipo, junto
con los demas servicios necesarios para el tratamiento, como profesionales, los insumos
necesarios y se hara cargo de los costos de mantenimiento y operacion.

- Beneficios:
o 240 tratamientos al afio (desde el momento 1 al 5)
- Costos:
o Costode alquiler: $600.000 por afio (desde el momento 1 al 5).
o Costo de traslado: $60.000 anuales. Se generan costos de transporte adicionales y
pérdida de tiempo de los pacientes que son atendidos en el hospital Malargle, pero
deben hacer el tratamiento en el hospital privado. (desde el momento 1 al 5)

VI.2.2 Flujo de costos a precios de mercado
Se armaron los siguientes flujos de costos de cada alternativa:

- Se consideraron 5 anos debido que es la vida util del equipo.
- Se valorizaron los conceptos a precios de mercado, constantes del momento O (sin
inflacion)
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OPCION A - COMPRA, FLUJO DE COSTOS A PRECIOS DE MERCADO
Lo |1l 2 | 3 | 4 5 |

Inverisén-compra  2.000.000

Inversion - ins. y 50.000

traslado

Operativos y de 40.000 40.000 40.000 40.000 40.000
mantenimiento

RRHH 80.000 80.000 80.000 80.000 80.000

OPCION B - ALQUILER, FLUJO DE COSTOS A PRECIOS DE MERCADO
Lo | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Alquiler 600.000 600.000  600.000 600.000  600.000

VI.2.3 Flujo socio econdmico
A los precios de mercado se realizaron los siguientes ajustes para transformarlos en
precios sociales (que representan el verdadero valor que tienen para la sociedad).

- Sedesconté el IVA'y otros impuestos: 30% menos en el costo de instalacién, alquiler y
de mantenimiento.

- Se utilizé el factor de correccion de 0,68 para la mano de obra que manipulara la
maquina.

- Se utilizo el tipo de cambio social en vez del tipo de cambio nominal para estimar el
costo del equipo, ya que es importado. El factor de correccién fue de 1,5.

- Se consideré una tasa de descuento social del 7% anual para actualizar los precios.

- Seincluye el costo por mayores traslados de los pacientes. Este gasto no se pudo incluir
en el flujo a precios de mercado ya que no se cuenta con un precio de mercado, debido
a que su valoracion se realizo utilizando el precio social del tiempo, de unos $300 por
hora.

OPCION A - COMPRA. FLUJO DE COSTOS A PRECIOS SOCIALES
Lo | o2 3 | 4] 5

Inversion-compra 3.000.000

Inversion - ins.y 35.000

traslado

Mantenimiento 28.000 28.000 28.000 28.000 28.000
RRHH 54.400 54.400 54.400 54.400 54.400

COSTO TOTAL ANUAL 3.035.00 82.400 82.400 82.400 82.400 82.400

OPCION B - ALQUILER. FLUJO DE COSTOS A PRECIOS SOCIALES
Lo | 1 | 2 | 3 |4 | 5

Alquiler 420.000 420.000 420.000  420.000 420.000
Costo de traslado 60.000 60.000 60.000 60.000 60.000
pacientes

COSTO TOTAL ANUAL 0  480.000 480.000 480.000 480.000 480.000
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VI1.2.4 Indicadores de rentabilidad

Primero se utilizé |a tasa social de 7% anual para actualizar los costos totales de ambas
alternativas, las que arrojaron:

VALOR ACTUAL DE LOS COSTOS
e Alternativa A - Compra: $3.372.856
e Alternativa B - Alquiler: $1.968.095

Como en ambas alternativas la cantidad de beneficiarios es diferente, el VAC y el CAE no
sirve para compararlas, por lo cual es necesario armar un indicador de Costo Efectividad
(CE). Este indicador se armé dividiendo el costo actual con respecto a la cantidad de
tratamientos totales que se realizan en cada alternativa.

VAC

CE = : —
N° tratamientos adicionales

COSTO EFECTIVIDAD
e Alternativa A - Compra: $1.606
e Alternativa B - Alquiler: $1.640

Por lo tanto, aunque la alternativa A tiene un mayor costo total, es mas eficiente desde el
punto de vista socioecondmico ya que tiene un menor costo social actual por tratamiento.
A esto hay que agregar que es la opcién que mas tratamientos adicionales permite, por lo
cual el tiempo de espera caerd de forma mas significativa, estimando que llegue al objetivo
de 25 dias en promedio.

Es importante resaltar que con la compra del equipo el problema atin no desaparecera por
completo, ya que se detectd que en Malargle existe un déficit de 45 tratamientos por
mes'?, mientras que esta alternativa sélo permitira realizar unos 35 mas (78% del déficit
proyectado).

Al confirmar que la alternativa mas eficiente desde el punto de vista socioecondmico es la
de comprar un equipo nuevo, es posible asignar un nombre al proyecto, que debe indicar la
siguiente informacién: Accién, objeto, lugar. En consecuencia, se decide identificarlo como
“Adquisicion de un equipo nuevo de radioterapia para el Hospital Malargtie”.

V1.2.5 Medios de verificacion

Para medir los objetivos del proyecto se establecieron los siguientes indicadores,
detallados en la seccién VI.1.3

12En la seccién de oferta y demanda actual se detect6 un déficit de 50 tratamientos mensuales, nimero que
disminuye a45 unavez que se aplican las mejoras de la gestién de los equipos en el hospital Malarglie, medida
que incrementara unos 5 tratamientos al mes en dicho establecimiento.
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VI1.2.5 Medios de verificacion
Para medir los objetivos del proyecto se establecieron los siguientes indicadores,
detallados en la seccién VI.1.3.

Indicadores de resultados:

e Dias de esperade los pacientes.
e Porcentaje de tratamientos exitosos.

La fuente utilizada fueron las bases de datos de todos los hospitales de Malargiie, en base a
las historias clinicas de los pacientes. Junto con las capacitaciones al personal
administrativo para generar las mejoras de la gestiéon de los equipos, se incluyé una seccién
para capacitarlos correctamente en las consultas a los pacientes y en el registro adecuada
de los datos, para el seguimiento de estos indicadores.

VI.2.6 Analisis de riesgos

Se considerd que los supuestos y los riesgos del proyecto no influirian de forma
significativa sobre los objetivos y resultados del mismo, por lo cual se concluyd que no era
necesario realizar este tipo de analisis en mayor profundidad.

V1.3 Seguimiento y evaluacién ex post
El primer paso del seguimiento y evaluacion post/ ex post consistid en planificar la
ejecucion del proyecto, establecer los plazos y los indicadores de impacto y de resultados.

Como es una inversidon pequena y rapida, se considerd que no era necesario realizar un
seguimiento ni evaluacién post, sélo se realizé una evaluacién ex post a los 15 meses de
comenzada la operacion, que analizé los costos y plazos junto con los impactos del
proyecto. Los resultados conseguidos fueron los siguientes:

CUADRO N°14: ANALISIS DE LOS COSTOS, PLAZOS Y RESULTADOS DEL PROYECTO

Indicadores ProyeCtadO/ meta

i
Inversién $2.050.000 $2.150.000 5% Mayor subida del tipo de cambio

Plazo de compra 40dias 73 dias 83% Demoras en permisos e importacion
Mantenimiento y RRHH $ 120.000 $ 125.000 4% Dentro del rango esperado

Tiempo de demora comienzo de 25 dias 22 dias -12% Dentro del rango esperado

tratamiento

% de tratamientos exitosos 40% 45% 13% Sobreestimo el impacto en la planificacion

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.
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Se constaté que los costos del proyecto estuvieron dentro del rango esperado, sélo se tuvo
gue gastar un 5% mas en la compra de la maquina por una subida del tipo de cambio por
arriba de lo proyectado inicialmente.

Los plazos de entrega fueron un 83% mas extensos de lo estimado inicialmente, debido a
atrasos en el tramite de permisos para importar la maquinay en demoras en laaduanay en
el traslado. Esto generé un aplazamiento en la implementacion y puesta en marcha del
proyecto.

Se cumplié con el objetivo principal consistente en disminuir el tiempo de espera de los
pacientes para poder iniciar su tratamiento. Este plazo disminuyé hasta los 22 dias, por lo
gue se ubicé dentro del rango sugerido por los especialistas. Por otro lado, la mejora en los
plazos aumenté el porcentaje de tratamientos exitosos del 40% al 45%, valor menor al
estimado ya que se esperaba alcanzar el 50%. La performance por debajo de lo proyectado
se debid a que se sobreestimd los efectos positivos de iniciar el tratamiento en un
momento oportuno.
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VIl. ANEXO 3- Desarrollo integral de un ejemplo de formu-
lacion y evaluacion de proyecto de inversion publica. Inversion
micro, metodologia con otros indicadores econéomicos.

Introduccion a la problematica®®

Luego de que se hayan ocasionado varios accidentes graves en el cruce de calles San Martin
y Belgrano, las autoridades han decidido intervenir de alguna forma que permita reducir la
tasa de siniestralidad. En dicha esquina se ha identificado un gran flujo de transito y un
exceso de velocidad de los conductores que transitan por San Martin.

VII1.1 Formulacién del proyecto
Al ser una micro inversion, sélo se identificaron rapidamente los siguientes puntos clave
del proyecto:

- Beneficiarios: se identificé como beneficiarios directos del proyecto a los conductores
gue evitaran sufrir accidentes en el futuro si se realiza un proyecto eficaz. Ademas, esta
medida generard algunos beneficiarios indirectos al evitar estos accidentes:
disminucion en costos de salud y de los seguros, evitara problemas de congestion de
transito y mejorara el nivel de vida de los vecinos de la zona al disminuir el contacto de
los mismos con accidentes.

- Diagnéstico de la situacion actual: Se analizé la situacion del cruce de calles. Se
identificé que la calle San Martin es una via de acceso rapido, donde se maneja a altas
velocidades que promedian los 80 km. hora. Antes de la esquina hay carteleria para que
se reduzca la velocidad a un maximo de 60 km., pero gran parte de los conductores no
sigue estas instrucciones. A esto se suma una baja visibilidad debido a que la acera es
muy angosta.

- ldentificacion del problema central: Alta tasa de siniestralidad en el cruce de San
Martin y Belgrano, significativamente mayor al promedio provincial. Las causas que
provocan estos accidentes son una combinaciéon de altas velocidades de los
conductores que manejan por calle San Martin, baja visibilidad en la esquina para ver si
viene alguien por Belgrano y poco acatamiento de los carteles viales.

- Indicador de necesidad: Se utilizaron dos indicadores de necesidad, la cantidad de
siniestros anuales que se producen en la esquina, y la cantidad de siniestros anuales con
consecuencias fatales.

Se observé que este cruce entra en la categoria de “esquinas con transito elevado”. Para
este tipo de cruces, el promedio provincial de siniestros es de uno por ano mientras que en
la esquina de San Martin y Belgrano este indicador se eleva a 3 (fue el promedio anual de
los ultimos 5 afos). Con respecto a siniestros con consecuencias fatales, el promedio
provincial de las “esquinas con transito elevado” es de uno cada 5 anos, mientras que en el
caso del cruce bajo estudio ocurrieron 6 en los ultimos 5 anos.

13 El ejemplo es hipotético y no se corresponde con un proyecto real.
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Identificacién del objetivo: Disminuir la tasa de siniestralidad en el cruce de San Martiny
Belgrano y disminuir los accidentes fatales, hasta los valores promedio de la provincia de
las “esquinas con transito elevado”.

CUADRO N° 15: INDICADORES DE NECESIDAD Y METAS

Indicadores VALOR ACTUAL VALOR OBJETIVO
(Indicador de necesidad) (Meta, indicador de objetivo)

Siniestros totales por afio

Siniestros con consecuencias fatales,

por afio

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.

- Analisis de alternativas: se identificaron cinco opciones de intervenciéon. Colocar un
disco pare, instalar un semaforo, construir una rotonda, montar un badén o ubicar un
policia de transito.

De estas alternativas, se eliminaron algunas de acuerdo a criterios técnicos y analisis
preliminares.

- Rotonda: No hay espacio suficiente en la esquina para instalar una rotonda.

- Badén: Se descarté por la posibilidad de generar problemas de transito y de
conductores despistados que no lo vean, debido a que la calle San Martin es una via de
acceso rapido y muy transitada.

- Ubicar un policia de transito: es la opcién mas eficiente cuando los siniestros se
producen en su mayoria en un rango corto de tiempo al dia. En esta ocasion, el transito
es cuantioso durante toda la jornada, por lo que se necesitarian unas 15 horas diarias de
un uniformado controlando el cruce, lo que se consideré excesivo por las autoridades
ya que ladireccién de transito tiene poco personal disponible en la zona.

VI1.2 Evaluacién

Al quedar dos opciones viables, se decidié priorizar aquella que evite una mayor cantidad
de siniestros y no indagar sobre los costos de cada una, ya que el proyecto es muy pequefo
y la situacién problematica amerita una intervencion. Se proyecté que el semaforo podria
reducir los siniestros totales en un 60% y disminuir en un 80% las consecuencias fatales,
mientras que la colocacién del disco pare los contraeriaenun 20%y 30%, respectivamente.
La baja efectividad del cartel se debe a que en la actualidad hay senales para que los
conductores reduzcan la velocidad, y la mayoria de los accidentes son generados por
aquellos que desobedecen estas normativas.
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En consecuencia, se confirma que la alternativa del semaforo es la mas conveniente desde
el punto de vista socioecondmico. En este momento es posible colocarle un nombre al
proyecto, que debe indicar la siguiente informacién: Accion, objeto, lugar. En consecuencia,
el nombre sugerido es “Colocacion de un seméaforo en el cruce de las calles San Martin y
Belgrano”.

VII1.3 Seguimiento y evaluacién ex post

Por la pequena envergadura del proyecto, se decidid no realizar un seguimiento de la
inversion. Con respecto a la evaluacion ex post, se resolvid hacer una rapida constatacion
de los objetivos tres anos después de realizado el proyecto. Este analisis arrojé que en
dicho lapso se registraron dos siniestros, uno de ellos con consecuencias fatales. Estos
indicadores muestran que se logréo el objetivo de la reduccion significativa de los
accidentes (78% y 58%, respectivamente) y su conciliacion al promedio provincial.

CUADRO N° 16: INDICADORES DE NECESIDAD, METAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Indicadores VALOR INICIAL VALOR OBJETIVO VALOR FINAL

Siniestros totales por afio 3 1 0,67

Siniestros con consecuencias fatales, 1,2 0,2 0,33

por aifo

Fuente: Elaboracién propia en base a un proyecto hipotético.
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VIIl. ANEXO 4 - Herramientas para la estimacion de costos y
beneficios.

Precios Heddnicos: Buscan determinar los beneficios sociales analizando el incremento de
valor que adquieren las propiedades afectadas por la implementacién de un proyecto.
Intenta reflejar el valor que le asigna la poblacién a diferentes atributos reflejados en la
ecuacion hedédnica.

Valuacién Contingente: Procura determinar la disposicion a pagar por la mejora prevista
por el proyecto, a través de la realizacién de encuestas. Esta disposicién a pagar refleja el
beneficio que la sociedad le atribuye a dicho proyecto.

Danos Evitados: Se basa en estimar los beneficios que surgen como consecuencia de los
danos a personas, bienes, servicios e infraestructura que se evitaran en el futuro por
implementarse la solucién propuesta.

Ahorro de Costos: Se basa en medir las mejoras del proyecto que se traducen en beneficios
que implican un ahorro de costos (de tiempo, operacién, etc., para el usuario), que se
registrara al implementarse la solucion propuesta.

Beneficios y Costos Marginales: Requiere determinar curvas de demanda (beneficios
marginales) y curvas de oferta (costos marginales), con y sin proyecto, a partir de las cuales
se estiman los beneficios.
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VIIl. ANEXO 5 - Calculo de indicadores en Excel.

Para el calculo de los indicadores se recomienda el uso de la funciones de Excel:
e VNA parael calculod de tanto VAN como VAC.

e VIR parael calculo de latasainternade retorno

e PAGO paraelcalculode VPE, CPE,y CE

A continuacién se expone un ejemplo sencillo para mostrar el uso de las funciones en Excel:

B C D E F G H i I
1
2 Tasza de Descuento Anual 5.0%
3
4 Afie 0 1 2 3 4 5 TOTAL
5 Flujo de Fondos $ (10000) 6 2500 § 2500 S 2500 § 2500 S 2500 § 2,500
[ VAN - Cdlculo Manual 5 10,000} 5 2381 5 2,268 S 2,160 5 2,057 s 1,959 5§ 824
7
8
9 Cdlculo con Férmula
10 VAN s 824
i1 TIR 7.93%
12 MPE 5 190

Para el calculo manual del VAN o VAC se utiliza la siguiente formula para cada peridoi :

valor;

VAN; = 5
' (1+ tasa de descuento)?

O de forma alternativa se puede calcular usando la funcién VNA de Excel, teniendo en
cuenta que se tiene que sumar el valor para el periodo O por fuera de la funcién de la
siguiente manera:

VAN = Valor Periodo © + VNA(tasa de descuento; rango de valores desde el periodo 1)

Enlaférmula del ejemplo se vera de la siguiente manera:
=D5+VNA(D2,E5:I5)

ICOMCATE. 2| 2« fir =+DSoVAMDLESIS)
|B c D E F G H | 1
1 — ey
2 Tasade Descuento Anual | 5.0%|
3
4 Afio 0 1 2 3 4 5 TOTAL
5 FlujodeFondos |$ (10,000) $ 2,500 $ 2500 $§ 2500 $§ 2500 $ 2,500 |$ 2,500
2 VAN - Cdlculo Manual 3 f10,000] & 2,381 5 2268 5 2160 & 2,057 % 1,959 § 824
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El calculo de la TIR se hard unicamente a través de la férmula ya que el calculo manual sera
mas complejo. La férmula sin embargo es mas directa que la del VAN, ya que simplemente
requiere seleccionar todos los valores del flujo.

TIR = TIR(rango de valores desde el periodo 9)

En la férmula se vera de la siguiente manera:

=TIR(D5:I5)
| B C ] E F G H | |
1
2 Tasa de Descuento Anual 5.00
3
] Afio a 1 2 3 q 5 TOTAL

un

FlujodeFondos  |$ (10,000) $§ 2,500 5 2,500 $ 2,500 $ 2,500 $ 2500 % 2,500
b VAN - Cdlculo Manual 5 {10,000) 5 2,381 5§ 2268 5 2160 5 2,057 5§ 1,959 § 824

Finalmente, el calculo del VPE o CPE necesita tener calculado ya el VAN, que se
incorporara como valor negativo. Se utiliza la funcién PAGO y se completan los datos de la
siguiente manera:

VPE = PAGO(tasa de descuento, Numero de periodos,-VAN)

En el ejemplo:
=PAGO(D2,14,-D10)

ICONCATE_. & X« [fr EPAGOIOEIAELEH)
B [ D E F G H | ]

l.x
2 Tasa de Descuento Anual | 5.0%
3
4 Afo 0 1 2 3 4 ! 5 TOTAL

Flujo de Fondos $ (10,000) § 2500 & 2500 $ 2,500 $ 2500 S5 2,500 $ 2,500
VAN - Cdlculo Manual 5 {10,000} 5 2,381 5 2,268 % 2,160 5 2,057 5 1,959 § 824

Cdlculo con Férmula
0 VAN s 824 I
11: TIR 7.93%

12| VPE 14,-D10)
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