
Para subir de nivel en tu cuenta de Mendoza por Mí, tenés dos opciones: 
de manera virtual o presencial. Acá te explicamos ambas opciones.

1. De manera virtual desde tu teléfono o dispositivo, siguiendo estos pasos:

1.1. Luego de ingresar a tu cuenta de MXM, en la parte superior dere-
cha, hacés clic en el botón que te indicamos en la imagen para “Admi-
nistrar cuenta”.

1.2. Luego en el botón que indica el Nivel:
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https://bit.ly/3vIZ6kthttps://bit.ly/3xsqBPQ https://bit.ly/3vUcnXhhttps://bit.ly/49EEp7i

1.3. Ahora hacé clic en el botón “Subir de nivel”. Vas a acceder al menú 
con distintas alternativas para validar tu identidad y subir de nivel.

Para acceder a Nivel 2

Para acceder a Nivel 3
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1.4. ¿Cómo subir de nivel?

Para una cuenta de nivel 2 necesitás tener una cuenta tuya registrada 
en ATM, GEM, ANSES con nivel 2, o AFIP con nivel 2.

Presioná el botón del sistema que quieras utilizar, eso te llevará a una 
pantalla donde tendrás que ingresar la contraseña que tengas en ese 
sistema.



https://bit.ly/49EEp7i https://bit.ly/3vUcnXhhttps://bit.ly/3Jf7Wtc

https://bit.ly/3PSz992

Por ejemplo, seleccionando ATM te mostrará una pantalla en la que 
deberás ingresar la contraseña que tenés en ATM, y de esa manera au-
tenticar tu identidad.
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Para una cuenta de nivel 3 necesitás tener una cuenta registrada en 
Mi Argentina, ANSES o AFIP con nivel superior a 2.

2. De manera presencial

Si no tenés una cuenta en ATM, GEM, AFIP, ANSES o Mi Argentina, podés 
hacerlo personalmente en Ventanilla Única del Gobierno de Mendoza, 
ubicada en calle Peltier 351 de la Ciudad de Mendoza, tenés que llevar tu 
último DNI y tener un nivel 1 en MxM, al ser presencial te subirán a Nivel 3.

Recordá que accedés al nivel 1 cuando creás tu cuenta por primera vez y 
validás tus datos. Te dejamos aquí el instructivo para tener nivel 1.


