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Crear cuenta

Para utilizar la plataforma por primera vez deberas registrarte y
crear una cuenta, podés hacerlo desde la pagina web ingresando a
mxm.mendoza.gov.ar o ingresa a la tienda de aplicaciones de tu celular

y buscala como “MxM" o “Mendoza por Mi".

1. Crear cuenta

1.1. Accedé a la opcidon que dice "Crear cuenta'.

Bienvenido man
Numero de CUIL
o -|#f;\‘m“
3 == r“f

Contrasefa
Mendozapormi

Ingresar

Crear cuenta

Olvidé mi contrasefa

Consultas técnicas

1.2. Completa el formulario con tus datos personales.

Los datos que vas a ingresar son: tu niumero de cuil, tu/s nombre/s y
apellido/s segln figura en tu documento, sexo segin documento,
fecha de nacimiento, domicilio de residencia, cédigo postal, nimero
de teléfono celular y correo electrénico personal (el cual utilices

habitualmente y al que puedas acceder).
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teetu wrwiambo

teetlu wrrwiabo

leetu s wdambo

Sexo® (segun tu documento)
teeto wrrwiabo b

Fecha de Nacimiento®*
ooty wr wiabo

Domicilio de residencia

et e

Numero/Km* Piso Dpto

Pais*

Argentina

Provincia®
Seleccionar provincia hd

teeto wertwiado -

teete i

Telefono mowil*
Inclui el codigo de area de tu localidad

= (+54) -

teeto W w iAo

teetu e wiambo
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1.3. Crear contrasena

Crea una contrasefia que debe tener como minimo 8 caracteres, in-
cluir letras, nimeros, caracteres especiales y al menos una de las
letras debe ser maydscula.

Luego tenés que leer y aceptar “Términos y condiciones” y “Politicas
de privacidad” y darle clic a “Registrarse”.

tewto wmulsdo texrto umulado

Usa al menos 8 caracteres

terto wmulado texrto smulado

Acepto Términos y Condiciones*

Acepto Politicas de Privacidad*®

*Datos obligatorios

Si ya estas registrado, ingresa a tu cuenta

Luego de registrarte tenés que verificar tu correo electrénico y tu
nimero de celular para poder acceder a tu usuario de MXM. Tenés
48hs para poder verificarla, de lo contrario tu cuenta sera eliminada
y deberas completar el proceso de registro nuevamente.

Datos personales

Qmores
tete weedain o [ ——————

LB e T gt

Sexo

Datos de contacto

Lorreg electronico
PRt el




M]z]A
M) ),

Mendozapormi MENDOZA

Crear cuenta

2. Verificar datos

2.1. Para poder utilizar los servicios de la plataforma es necesario
gue termines de validar tu identidad, aca te mostramos cémo:

Asequrate que puedas acceder al correo electrénico y al teléfono
registrado y presiona el botén para verificarlos. Si querés cambiar-
los presiona el icono del sobre o del teléfono que esta a la derecha
de cada uno.

Datos de contacto
Correo electronico

texto wmulado terto smulado

texto wmulado terto wmulado D

2.2. Verificar correo

Presionando el botéon “Verificar el correo electrénico”, te va a solici-
tar el ingreso de un cédigo que se envia a tu correo. Al ingresar el
cédigo, el dato se verificara. Te mostrara un mensaje que dice
“Correo electrénico verificado correctamente”.

Verifica tu correo electronico

Verifica tewto sirlado texto simulado

Te hemos enviado un email con un codigo a tu correo electronico.
Para completar la verificacion de tu correo electronico, por favor,

ingrese el codigo de activacion de 6 digitos.

¢No recibiste el codigo?
Puedes enviar un nuevo codigo en 1:58

Verifica tu correo electrénico
La direccion de correo electronico ha sido verificada con éxito
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2.3. Verificar teléfono

Presionando el botén “Verificar nUmero de teléfono mévil”, te va a
solicitar el ingreso de un cédigo que se envia mediante un mensaje
de texto (SMS). Al ingresar el cédigo, el dato se verificara. Te mos-
trard un mensaje que dice “Numero de teléfono mévil verificado

correctamente”.

Verifica tu teléfono movil
Verificd e smisde wete semiaie

Te hemos enviado un SMS con un cédigo a tu numero de télefono
movil.

Para completar la verificacion de tu numero de télefono, por favor,
ingrese el codigo de activacion de 6 digitos.

]

¢No recibiste el codigo?
Puedes enviar un nuevo codigo en 1:54

Verifica tu teléfono movil
El numero de teléfono ha sido verificado con éxito

Listo, ya creaste tu usuario de Mendoza por Mi.

3. Conocé la plataforma

Recorda que para loguearte lo hacés con tu nimero de cuil. Luego in-
gresa la contrasena que creaste.
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Al ingresar vas a visualizar la pantalla de Inicio de la plataforma:

mgn mn Hola, W v

& Nivel 1

Mis Documentos Mis Turnos Mis Tramites
is Tramites
El Novedades
a Digita

Mi Salud Mas

En la esquina superior derecha vas a poder acceder al ment “Adminis-
trar Cuenta”, alli aparece tu nombre de usuario o alias, podés acceder a
otras funciones como asociar hijos, subir de nivel o consultar tus “Noti-
ficaciones” en el icono de la Campanita.

endozapormi

B:TT}I\JIM d porm
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3.1. Menu lateral

En el menu lateral podras seleccionar el médulo que quieras utilizar.
Estas opciones estan fijas e incluyen areas de informacién general,
como por ejemplo “Teléfonos utiles”, “Preguntas frecuentes” o
“Sitios de interés"”. Ademas, contas con una opcién para contactarte
con nuestro equipo a través del botén “Consultas”:

Wz [a [ M ] i
e y : Nivel 1

En tu dispositivo moévil este menl esta oculto, podras verlo presio-
nando el botdén con tres lineas horizontales en la parte superior iz-
quierda de la pantalla de tu celular:

BE; r[

Mendozapormi
Inicio
Q Inicio
Mis Documentos Mis Turnos Mis Documentos
Mis Turnos

Mis Tramites

Mis Tramites Mis Deudas Novedades

- @Eﬁ? Firma Digital
% Teléfonos Utiles
&

Preguntas Frecuentes

Mi Salud Mas
Consultas

Sitios de Interés
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3.2. Menu personalizado

El menud personalizado, también es el “Inicio” de la plataforma, en
este modulo vas a tener una serie de opciones que podras configu-
rar segun tu interés. Inicialmente contaras con las opciones para ac-
ceder a “Mis documentos”, “Mis turnos”, “Mis tramites”, “Mis
deudas” y “Mi salud":

man ; mn Hola, ets -
#215¢ Mendozapormi # Nivel 1
nicio
Mis Documentos Mis Turnos Mis Tramites

Mis Deudas Mi Salud Mas
~, S
— u
— 4 @) |
— Nt -

Recorda que podés acceder a los tramites segun el nivel que tengas
de MxM. Podés subir de nivel validando tu usuario de Mendoza por
Mi con algln proveedor de identidad nacional que sea de tu prefe-
rencia como Afip, Anses o Mi Argentina.

Aca te dejamos el instructivo de cdmo subir de nivel.




